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lvadas

Apie DigiLOOP projekta ir partnerius

Jgyvendinant projektg ,Skaitmeninis rastingumas senjorams® (DigiLOOP)
siekiama palengvinti vyresnio amziaus zmoniy dalyvavimg Siuolaikinéje skaitmeninéje
visuomenéje. Pagrindinis projekto tikslas - suteikti senjorams pasitikéjima ir sustiprinti
jgudzius naudojant technologijas bei paskatinti savarankiSkg doméjimasi skaitmeniniu
pasauliu.

Projekto metu parengta senjory poreikius ir neformaliojo Svietimo kokybes
standartus atitinkanti mokymo programa ir mokymuy turinys. Taip pat vykdomi mokymai
fasilitatoriams dirbantiems su suaugusiais skaitmeninio rastingumo ugdymo srityje.
Plétojama virtuali bendruomene, skirta dalintis informacija, keistis nuomonémis apie
tai kas vyksta virtualioje erdvéje, technologijy srityje ir pan. Lietuvoje sukurta Facebook
grupé ,Skaitmeninio rastingumo jgudziai tau®. | Sig grupe gali prisijungti visi norintys
asmenys.

Dviejy mety trukmés DigiLOOP projektg jgyvendina keturios organizacijos:

Organizacija Svetainés adresas  Salis

e Centar techniCke kulture Rijeka https://ctk-rijeka.hr/  Kroatija

e VieSieji interneto prieigos taskai https://vipt.It/ Lietuva

e Edukacyjne Centrum Integracji https:/seniorzy- Lenkija
Miedzypokoleniowej HIPOCAMP  hipokamp.pl/

e Simbioza Genesis, socialno https://simbioza.eu  Sloveénija
podjetje

Visos Sios organizacijos jau daugiau nei deSimtmetj dirba skaitmeninio
rastingumo ugdymo srityje, veda mokymus bei kuria mokymy programas vyresnio
amziaus zmonéms. Per §j laikotarpj projektg jgyvendinancios organizacijos yra
sukaupusios didele patirtj apie vyresnio amZiaus asmeny mokymosi poreikius ir
iSbandziusios jvairiausias mokymo metodikas, skirtas ugdyti skaitmeninius jgudzius.

Rekomendacijos fasilitatoriams

DigiLOOP projekto metu sukurta mokymo programa remiasi Kkritineés
geragogikos edukologijos sritimi, kuri nagrinéja vyresnio amziaus Zmoniy mokymasi ir
jgudziy ugdyma. Ji atsizvelgia | specifinius su senéjimu susijusius poreikius, o pats
mokymo procesas yra orientuotas j prisitaikymg prie vyresnio amziaus zmoniy
individualiy poreikiy bei patirties.

Sukurta mokymo programa yra rekomendacijy visuma suaugusiyjy mokymo
srityje dirbantiems asmenims (fasilitatoriams). Fasilitatoriai, norédami naudoti sukurtg
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mokymo programg ir mokymuy turinj, turéty visg pateiktg medziagg vertinti kaip gaires,
kurios apima jvairias skaitmeninio rastingumo temas, tikslus, darbo metodus mokant
senjorus ar kitus suaugusiuosius skaitmeninio rastingumo. Gairése pateikty
uzsiémimy eiga ir dinamika, visy pirma, turi bati pritaikyta prie vyresnio amziaus
Zmoniy poreikiy, individualiy likescCiy bei besimokanciyjy gebéjimy.

Mokymy programoje taikomas metodas iSsiskiria lanksciu pozitriu j mokymo(si)
procesa. Jgyvendinant Sig programg ir vedant uzsiémimus pagal sukurtg mokymo turinj
svarbus vaidmuo tenka fasilitatoriui. Kiekvieno uzsiémimo tikslas yra ne tik suteikti ar
patobulinti vyresnio amziaus zmoniy jau turimas zinias pagal tam tikrg konkrety plana,
taCiau skirti ypatingg démesj jy individualiems poreikiams, lukesCiams, turimoms
skaitmeninio rastingumo zinioms. UzZsiémimy metu svarbu sukurti tokia mokymosi
aplinka, kurioje dalyviai nebijo kelti klausimus, klysti, mokytis i$ klaidy. Fasilitatorius ne
tik veda uzsiémimg, bet geba prisitaikyti prie jvairiy situacijy, supranta dalyviy
poreikius, lukescius ir j juos reaguoja. Taip pat labai svarbu keisti vyresnio amziaus
Zmoniy nuostatas j skaitmeninio rastingumo ziniy ugdyma, kuris Siandien iS instrukcijy
déstymo turéty pereiti prie suvokimo ugdymo, kaip turimas Zinias panaudoti
kasdieniniame gyvenime sprendziant jvairias situacijas. Todél vykdant uzsiémimg
facilitatorius turéty nuolat motyvuoti dalyvius testi mokymasi savarankiskai ir uz
uzsiémimo riby, nes skaitmeniniame pasaulyje pokycCiai vyksta kiekvieng dieng ir
prisitaikymas yra labai svarbi savybé. Internete gausu jvairiy mokymosi iStekliy,
galimybiy, kuriomis reikia naudotis ir taikyti kasdieniniame gyvenime.

Mokymy programoje taikomo kritinio geragogikos metodo tikslas yra skatinti ir
jgalinti dalyvius veikti savarankisSkai, suteikiant kuo daugiau erdvés praktikai, atliekant
savarankiSkas uzduotis, vertinant savo bei nustatant mokymosi poreikius bei tolesnius
tikslus.

Sis metodas taip pat susijes su uZsiémimus vedandio asmens vaidmens
pasikeitimu. Per keletg pastaryjy deSimtmeciy mokytojo vaidmuo transformavosi nuo
dalyko mokytojo iki novatoriaus, konsultanto, fasilitatoriaus ir pan. Siandien - tai
asmuo, Kkuris aiSkina, sitlo ir padeda ugdyti proceso dalyviy edukacinj
savarankiSkuma. Siuolaikinio fasilitatoriaus bruozai siejami su dinamiSkumu,
lankstumu, inovatyvumu, gebéjimu kurti skatinancig aplinka. Fasilitatoriai turi mokéti ir
gebéti ne tik planuoti, analizuoti, vertinti veiklg, teikti griztamajj rysj, bet ir motyvuoti ir
jgalinti kitus veikti savarankiSkai. Tokiame kontekste ir pagal tokj poziarj fasilitatoriai
nemoko. Jie palengvina tyrinéjima, suteikia galimybes ir pasirinkimus, sukuria aktyvy
mokymasi (apmastymai ir klausimai; motyvuoja tolesnius tyrimus), gerbia auditorijg.
Vyresnio amziaus suaugusieji i$ tikryjy yra proceso bendraautoriai, todél jie turéty
suvokti savo vaidmenj ir atsakomybe uz galutinius rezultatus.

Apibendrinant, Si mokymo programa yra gairés ir konkreciy pasialymy rinkinys,
taCiau ji néra baigtinis ar vienintelis informacijos Saltinis, kuriuo turéty naudotis
fasilitatorius vedant uzsiémimus.
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Kaip naudotis Sia mokymy medziaga?

Si mokymy medziaga skirta fasilitatoriams, norintiems vesti ar jau vedantiems
skaitmeninio rastingumo mokymus vyresnio amziaus asmenims. Mokymy medziagg
sudaro 14 skirtingy skaitmeninio rastingumo moduliy (temy) suskirstyty j dvi atskiras
kategorijas: pagrindiniai moduliai ir temos norintiems apie technologijas suzinoti
daugiau. Kiekviename modulyje pateikiamas struktdrizuotas mokymo turinio
aprasymas, kuriuo vadovaujantis fasilitatorius gali vesti uzsiémimus.

Kiekvieng modulj (temg) sudaro Sie pagrindiniai elementai:

e Modulio aprasymas. Sioje dalyje pateikiami konkregios temos uzdaviniai,
ijgyjami jgudziai, taikomi metodai, pagrindiniai terminai.

e Rekomendacijos fasilitatoriams. Sios dalies mokymy turinyje pateikiami
patarimai, kaip pasiruoSti uzsiémimui (nuo techniniy iki pedagoginiy
rekomendacijy).

e Tvarkarastis. Tvarkarastyje pateikiama uzsiémimo eiga.

e Turinys. Pateikiama informacija t.y. rekomendacijos kaip vesti uzsi€mimg, nuo
teorijos, scenarijy apraSymo, praktiniy uzduociy iki jgudziy vertinimo budy bei
papildomy mokymosi iStekliy pateikimo.

Tarpusavio mokymosi skatinimas
Kiekvieno uzsiémimo metu fasilitatoriai turéty skatinti dalyvius dalintis savo
asmenine patirtimi. Jei grupé spontaniSkai nepateikia realiy pavyzdziy, mokymy
medziagoje pateikiami galimi scenarijai, kurie gali jkvépti ir paskatinti diskusijg. Sie
scenarijai parengti taip, kad:
e atspindety realius pavyzdZzius i$ senjory kasdienio gyvenimo;
e skatinty empatijg ir tarpusavio problemy sprendima;
e didinty pasitikéjimg savimi ir jsitraukimg j mokymosi procesag;
Labai svarbu visy uzsiémimy metu perzengti pasyvaus mokymosi ribas ir sukurti
aplinka, kurioje besimokantieji vieni kitus palaikyty ir motyvuoty.

,»,K@a daryti ir ko nedaryti“

Kiekviename uzsiémime pateikiamas ,Kg daryti“ ir ,Ko vengti“ sagrasas.
Fasilitatoriai kartu su dalyviais uzsiémimo metu kuria savo kg daryti ir ko nedaryti
individualy jo variantg. Toks bendradarbiavimo metodas uztikrina turinio aktualuma,
gilesnj supratimg ir asmenine atsakomybe uz mokymosi procesa.

Refleksija

Kiekvienas uzsiémimas turéty baigtis refleksija. Tai labai svarbu siekiant jtvirtinti
mokymasi ir paskatinti praktinj taikyma. Fasilitatoriai turéty padéti dalyviams atsakyti
tokius klausimus: ,Kaip pritaikysite tai, ko iSmokote, savo kasdieniame gyvenime?“,Ko
norétuméte dar iSmokti?“ Taip pat svarbu skatinti besimokanciuosius iSbandyti
konkrecias praktines uzduotis namuose, taip ugdant savarankiSskuma ir smalsuma.
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Papildomi istekliai

Kiekvieno uzsiémimo pabaigoje pateikiamas papildomy Saltiniy sgrasas, kuris
gali inspiruoti vyresnio amziaus Zmones tolimesniam mokymuisi. Fasilitatoriai turéty i$
anksto perzidreti Siuos iSteklius ir uzsiemimo metu arba jo pabaigoje pasillyti
konkrecias svetaines, vaizdo jraSus, t.t. tesiant savarankiSkg mokymasi.

Priedai ir priemonés
Kai kuriy uzsiémimy prieduose yra vaizdiniy priemoniy, kurias fasilitatoriai gali
naudoti vedant uzsiémima.

Bendrosios rekomendacijos fasilitatoriams

e Naudokite Sig mokymy medziaga kaip rekomendacijas, o ne kaip zingnis po
zingsnio sudeéliotg uzsiémimo scenarijy. Pritaikykite turinj pagal savo grupés
jgudzius, lukescius ir poreikius.

¢ Visada skatinkite dalyvius uzduoti klausimus ir eksperimentuoti.

e Siekite ugdyti besimokanciyjy pasitikéjima, savarankiSkuma ir smalsuma.

e Jusy vaidmuo - ne ,visko iSmokyti“, bet padéti atrasti ir paskatinti
pasitikéjimg savimi.
Projekto jgyvendinimo komanda tikisi, jog taikydami kritinés geragogikos

ugdymo metodg, fasilitatoriai padés vyresnio amziaus zZzmonéms labiau pasitikéti
technologijomis bei savarankiskai testi mokymasi net ir pasibaigus uzsiémimams.
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Bendri pastebéjimai ir pasitlymai

Nuolatiniai pokycCiai skaitmeniniame pasaulyje, naujy galimybiy jvairové
reikalauja nuolat atnaujinti skaitmeninio rasStingumo zinias ir jgudzius visiems
asmenims. Sios dalies pagrindiniai moduliai - tai esminés programos dalys, skirtos
jtvirtinti ir atnaujinti skaitmeninio rastingumo Zzinias, reikalingas efektyviam ir saugiam
interneto bei skaitmeniniy jrenginiy naudojimui.

Nepaisant to, kad fasilitatoriai neiSvengiamai susidurs su skirtingo ziniy lygio
dalyviy kompetencija ir patirtimi naudojant skaitmeninius jrenginius, itin svarbu taikyti
atidzios stebésenos ir individualizuoto palaikymo metodg. Tai padés uztikrinti efektyvy
mokymosi procesg kiekvienam dalyviui. Be to, siekiant geriausiy rezultaty,
rekomenduojama jtraukti vieng ar du savanorius, atsizvelgiant j grupés dydj. Taip pat
svarbu atsiminti, kad dalyviai naudos jvairius jrenginius, kurie gali skirtingai reaguoti |
tas pacCias komandas ir turéti skirtingas technines specifikacijas. Dalyvius reikéty
informuoti, jog kartais tam tikri sunkumai kyla ne dél jy jgudziy trakumo, o yra
techniskai nulemti.

Toks sgmoningumas ir Zinios ne tik pagerins dalyviy saviverte, bet ir apsaugos
nuo nusivylimo, jei kazkas nepavyksta. Labai svarbu priminti, kad jrenginiy funkcijos ir
nustatymai gali keistis dél sistemos atnaujinimy. Todeél pagrindinis jgudis visada iSlieka
dalyviy proaktyvumas ir smalsumas atrandant naujas funkcijas bei pokycCius. Be to, kai
kurios pagrindiniy moduliy temos gali ir turéty bati integruotos j pazengusiyjy modulius,
jei jos yra aktualios, taip pat pakartotos ar iSpléstos, jei to reikia.

Pagrindiniai moduliai

Pagrindiniai moduliai Valandos
1. NarSymas internete - paieSka ir radimas
2. Socialiniai tinklai — palaikome rys§j
3. Bendravimas internetu (pokalbiai, vaizdo skambuciai)
4. Saugumas internete
5. Nustatymai — paZinkite savo telefong
6. Ar turéciau tai jdiegti, ar ne?
7. E. valdZios paslaugos

NINNNININDN
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Narsymas internete — paieska ir radimas

Ziniy lygis: PRADINIS

Tikslas: ISmokti saugiai ir efektyviai naudotis internetu, siekiant rasti tikslig ir patikimg
informacija, kuri baty reikalinga dalyviy poreikiams.

Mokymosi rezultatai:
e atpazinti skirtingy tipy svetaines (.com, .org, .edu ir kt.);
o efektyviai naudotis paieSkos sistemomis pagal pagrindinius raktinius zodzius;
e jtraukti mégstamas svetaines j zymes, kad baty lengviau jas pasiekti.

Metodai:
e Praktinis darbas naudojant paieSkos sistemg (pvz., ,Google®), ieSkant
konkrecios informacijos.
e Diskusija apie svetainiy tipus ir kaip atpazinti patikimus Saltinius.
e Svetainiy jtraukimas | 2Zymes ir narSymo istorijos  naudojimo
demonstravimas/praktika.
Reikalingi iStekliai:
e ,,Google” paieSka ekranas
e ,Google” paieSkos ekrano nuotraukos (print screens)

Pagrindinés sgvokos:
PaieSkos sistema
Interneto narSykle
Nuoroda
Svetainés adresas
Raktiniai zodziai

Atkreipkite déemesj j dalyviy naudojamus jrenginius — jy patirties lygis bus
skirtingas, todél tai reikéty paaiskinti sesijos pradzioje.

Nustatykite, ar visi naudoja taip pat turi prieigg prie ,Google“ paieskos sistemos,
kuri bus viso mokymy ciklo pagrindas.

ISsiaiSkinkite, kas naudoja ,Android“ / asmeninj kompiuterj (PC), o kas —
.IPhone®/ Mac". Jei yra galimybe, pakvieskite savanorj, kuris naudoja kitg sistemag nei
jus.

Rodydami ir aptardami jvairias temas, skatinkite dalyvius atsidaryti tuos pacius
puslapius ir kartu Zingsnis po zingsnio atlikti tuos pacius veiksmus.
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Pabrézkite, kad sesijy temos pasikartos kituose moduliuose, kad batina
savarankiSkai praktikuotis ir atrasti skirtingas funkcijas; skatinkite aktyviai ieSkoti
informacijos internete.

Tvarkarastis
Trumpas jvadas/pristatymas 15 min.
Diskusija tema: interneto narSyklés bei paieSkos sistemos 15 min.
Plétiniai ir saugumo nustatymas 15 min.
Pertrauka 15 min.
Realaus gyvenimo pavyzdzio pristatymas 10 min.
Problemy nustatymas ir sprendimy paiesSka / diskusija 10 min.
Tam tikry klausimy apibendrinimas ir iSrySkinimas 15 min.
Praktiniai patarimai 10 min.
Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos 10 min.
IS viso: 120 min.

Jvadas

Trumpas temos pristatymas. Apsikeitimas patirtimi ir pagrindiniy su tema
susijusiy sgvoky bei terminy iSaiskinimas:
e Interneto narSyklé bei paieSkos sistema — pavyzdziai ir paaiSkinimai
e Faily tipai ieSkant informacijos
e Rezultaty vertinimas
e Inkognito rezimas ir paieskos istorija
Fasilitatorius pristatydamas mokymy temg:Paaiskina temg ir kaip suplanuotas
seminaras — laikas, dalys, medziaga, metodai.
Paaiskina, kaip bus pristatoma medziaga (darbas internete su priemonémis).

Mokymy fasilitatorius visuomet rodo internetinj puslapj ir elementus, kurie
yra nagrinéjami mokymy metu (Siuo atveju narSykles, paieSkos sistemas), o
besimokantieji atlieka tuos pacius veiksmus savo jrenginiuose. Fasilitatorius
stengiasi uZtikrinti, kad visi dalyviai baty tame paliame etape ir neturéty
individualiy problemy. Jei tokiy problemy kyla, tikimasi, kad padés
asistuojantis savanoris (-iai).

Pirmojo seminaro metu fasilitatorius taip pat gali paaiskinti pagrindinj mokymaosi
proceso tikslg — jkveépti ir paskatinti besimokancCiuosius savarankiSkai praktikuotis,
tyrinéti ir ieSkoti sprendimy; fasilitatorius gali paaiskinti, kaip svarbu tobulinti savo
jgudzius, kad ateityje galéty dragsiau naudotis jvairiais jrenginiais bei jrankiais ir
savarankiskai spresti problemas.
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Tai taip pat susije su dalyviy sgmoningumo ugdymu, kad jie privalo bati
atsakingi uz savo mokymosi procesg ir jame aktyviai dalyvauti.

Fasilitatorius taip pat gali paaiskinti ir apibadinti savo, kaip vedlio ir proceso
valdytojo, vaidmenj bei atsakomybe, ir kodél svarbu bendradarbiauti su mokymy
dalyviais. Kaip svarbu buti lankstiems, démesingiems ir atidiems.

Pristatymo laikas gali bati pritaikytas pagal konkreCios grupés poreikius ir
fasilitatoriaus situacijos suvokima.

Diskusijos tema: interneto narsSyklés bei paieSkos sistemos.

Aptariama su mokymy grupés dalyviais Siuos du dalykus. Stengiamasi
iSsiaiskinti, kiek Si tema yra zinoma dalyviams, suprasti skirtumus; kartu bandoma
iSanalizuoti skirtingus pavyzdzius.

Jrankiai: tiesioginis svetainiy pavyzdziy rodymas ekrane arba, jei reikia,
papildoma medZiaga pateikiama pristatyme (pps).

Plétiniai ir saugumo nustatymas. Pasiiloma naudoti ,Google“ kaip
paieSkos sistema, kurig naudosime ir geriau pazinsime — paprasykite dalyviy atidaryti
,Google“ paieSkos sistemg savo jrenginiuose. Demonstruojame paiesSkg su skirtingais
interneto adresais bei skirtingais plétiniais: .org, .gov, .edu ir kt., juos paaiSkiname;
sillome dalyviams ieSkoti svetainiy su Siais plétiniais; SSL sertifikatas.

Pertrauka Pratimai su realaus gyvenimo pavyzdziais, kurie gali bati naudingi
ieSkant tam tikry problemy sprendimuy.

Realaus gyvenimo pavyzdzio pristatymas

Skatinti tarpusavio mokymasi ir darbg su realiy problemy bei iSkylanciy
klausimy sprendimu. Du scenarijai — fasilitatorius pasirenka vieng. Pristatomas
pasirinktas pasakojimas — 1 scenarijus.

Jonas(68 metai)

Jonas, pensininkas inzZinierius, visada mégo ,pasidaryk pats® projektus. Neseniai
jis susidoméjo seny baldy restauravimu. Jonas noréty rasti instrukcijy ir patarimy
apie baldy restauravimg, bet nezino, kaip efektyviai ieSkoti internete.
Esminé problema: Jonui reikia iSmokti naudotis jvairiomis paieSkos sistemomis,
kad rasty instrukcijas, mokomuosius vaizdo jrasus ir internetinius forumus, kuriuose
diskutuojama apie baldy restauravima. Jis taip pat noréty iSmokti jvertinti rastos
informacijos patikimuma.
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Problemos ir sprendimai/diskusija

O

Grupés dalyviy tikslas: iSsiaiskinti problemas ir rasti sprendimus.

Problemos specifika

Sunkumai formuluojant uzklausg, 3
pavyzdziui:
e \yresnio amziaus Zzmonés
daznai vartoja tradicine kalbg, 3

kuri gali skirtis nuo internete
naudojamos terminologijos.

e Jiems gali bati sunku iSreiksti
savo mintis trumpais, glaustais o
raktiniais zodziais.

e Patirties su paiesSkos
sistemomis stoka gali lemti per .
ilgy ar per daug aprasomujy
uzklausy naudojimag, kurios
neduoda norimy rezultaty.

e Pavyzdys: uzuot jvede ,Baldy .
restauravimas®, jie gali jvesti
.Kaip restauruoti mano stalg,
stovintj valgomajame®.

Sprendimai
Paaiskinimas, kaip atpaZzinti
pagrindinius uzklausos reikSminius
zodzius.

Paaiskinimas, kaip veikia paieSkos
sistemos algoritmai ir kodél
trumpos uzklausos daznai yra
efektyvesnés.

Konkreciy uzklausy pavyzdziy
pateikimas ir aptarimas, kodél jos
yra efektyvios.

Parodyti, kaip naudoti paieskos
operatorius, pvz., kabutes (ieskoti
tiksliy fraziy) arba minuso zenklg
(iSskirti ZodZius).

Paraginimas naudoti paieskg
balsu.

Pristatomas pasirinktas pasakojimas — 2 scenarijus

Jadvyga (75 metai)

Istorija: Jadvyga, kenCianti nuo nuolatinio sgnariy skausmo, nusprendé ieskoti
pagalbos internete. Ji ieSkojo ,naturaliy vaisty nuo sgnariy skausmo® ir aptiko
svetaing, Zzadancig stebuklingus vaistus su Zoleliy preparatais. Svetainéje buvo
pateikta puikiy atsiliepimy ir teigiama, kad jy produktai yra ,moksliSkai jrodyti“.

Problemos ir sprendimai/diskusija

Grupés uzduoties tikslas: iSsiaiSkinti problemas ir galimus sprendimus.

Problemos specifika Sprendimai
e Sis pavyzdys iliustruoja, kaip e Saltiniy tikrinimas: uztikrinti, kad
tokie asmenys kaip Jadvyga gali svetainés buty patikimos ir
tapti nepatikimy internetiniy jvertintos patikimy medicinos
Saltiniy aukomis, ieSkant specialisty nuomone.
informacijos apie sveikata. e |Jrodymy paieSka: moksliniy tyrimy

ir recenzuoty tyrimy, patvirtinanciy
teiginius, tikrinimas.

e Konsultavimasis su specialistais:
patarimy ieSkojimas pas gydytojus
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ar vaistininkus pries vartojant bet
kokius naujus vaistus, ypac zoleliy.

e Atsargumas dél ,stebuklingy
vaisty“: jei produktas
apibtudinamas per daug gerai, tai
reikety pasidométi papildomai.

e Istorijy analizé ir praktinis darbas,
kaip jkvépimas grupes diskusijai
ir/ar tolimesniam tyrinéjimui.

Jei reikia, suformuluokite kelis klausimus, kurie gali paskatinti jdomig ir

jtraukianCig diskusijg. Pateikite pavyzdziy arba paskatinkite dalintis savo patirtimi,
atraskite ir iSanalizuokite visiSkai naujas problemas.

Tikslas: iSsiaiSkinti problemas ir atrasti sprendimus. Visa tai gali paskatinti

tarpusavio mokymasi ir stipresnj jsitraukimg j mokymosi procesg. (15 min.)

Temos apibendrinimas, atkreipiant démesj | pamokos pradzioje

aptartus klausimus:

Interneto narSyklé bei paieSkos sistema — pavyzdziai ir paaiSkinimai.
Faily tipai ieSkant informacijos.

Rezultaty vertinimas.

Inkognito rezimas ir paieskos istorija.

Praktiniai patarimai, nusistaius problemas ir galimus sprendimus

pagal diskusijos rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

Patikrinkite, ar svetaine valdo oficiali vyriausybiné institucija, moksliné
organizacija ar patikima redakcija.

Atkreipkite démes;j | kontaktine informacija, autoriy informacijg ir publikavimo
datas.

UZztikrinkite, kad svetainé turéty SSL sertifikatg (HTTPS).

Uzuot raSe: ,kur galiu nusipirkti vaisty nuo sgnariy skausmo, ty mélynoje
dézutéje, kuriuos pirkau praeitg kartg“

Geriau: ,vaisty nuo sgnariy skausmo pavadinimas® arba ,internetiné vaistiné
sgnariy skausmui®.

UzZuot raSe: ,kaip autobusu nuvaziuoti iki tos baznycCios ant kalno, kur yra tas
didelis kryzius®

Geriau: ,baznycCios adresas [baznyCios pavadinimas/miestas]® arba ,autobusy
tvarkarastis [marsruto numeris/stotele]”.

UZuot rase: ,noriu rasti informacijos apie tg aktoriy, kuris vaidino tame sename
filme, kurj rodé per televizoriy praeitg naktj*
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Geriau: ,aktoriaus vardas pavarde® arba ,filmas [flmo pavadinimas/sukdrimo
metai]“.

UZuot rase: ,kaip sutaisyti maiSytuva, tg, kuris lasa virtuveéje, kur yra ta raudona
rankenélé®

Geriau: ,varvancio maiSytuvo remontas” arba ,maiSytuvo remonto instrukcijos®.
Refleksija ir pritaikomumas — apgalvoti ir/arba praktikuotis namuose.

Kaip pritaikysite tai, kg Siandien iSmokote, savo kasdieniame gyvenime?

Kas gali padéti patobulinti Siuos naujus jusy jgudzius? Kaip galite tai padaryti
patys savarankiskai?

Kokiy kity su technologijomis susijusiy jgudziy norétumeéte iSmokti, kai jau
suzinojote daugiau apie pagrindines paieSkos sistemy galimybes? (10 min.
paaiskinimas)

Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos

Problemos ir sitlomi klausimai apmastymui / praktikai namuose.Kaip pritaikysite
tai, kg Siandien iSmokote, savo kasdieniame gyvenime? Kas gali padéti patobulinti
Siuos naujus jusy jgudzius? Kaip galite tai padaryti patys savarankiskai? Kokiy kity su
technologijomis susijusiy jgudziy norétuméte iSmokti, kai jau suzinojote daugiau apie
pagrindines paieskos sistemy galimybes?

Suzinokite daugiau Sia tema

Epilietis. Trumpos 10-20 min. trukmés pamokeéles jvairiomis skaitmeniniy technologijy
temomis. https://www.epilietis.eu/

Mokymai “Apie informacijos ir paieSkos strategijos” bei kiti medijy ir informacinio
rastingumo mokymai. https://mirkt.bibliotekavisiems.It/mirkt-programa/apie-
informacijos-ir-paieskos-strategijas/

Google Chrome narsyklé Google Chrome  Zinynas (lietuviskai)
https://support.google.com/chrome/?hl=lt&utm source=chatgpt.com#topic=7439538

Google paieskos vadovas (Oficialus) Tai oficialus ,Google“ pagalbos centras apie
paieskg. Cia rasite: Kaip naudoti paieskos laukelj? Kaip filtruoti rezultatus (pvz.
paveiksléliai, naujienos, datos)?
https://support.google.com/websearch#topic=3378866

Kuriuos jusy narsSyklés privatumo nustatymus verta pakeisti,Tele2 pataria,
kuriuos jusy narsSyklés privatumo nustatymus verta pakeisti
https://tele2.lt/naujienos/narsykliu-privatumo-nustatymai

Privatusis ir anoniminis narSymas interneteTerminai ,anoniminis® ir ,privatusis®
narSymas internete yra daznai painiojami, nors reiskia skirtingus dalykus. Sios dvi
sgvokos apima platy atsargumo priemoniy ratg, kuriy interneto naudotojai gali imtis,
kad jy veikla nebity matoma ar sekama.
https://www.esaugumas.lt/articles/privatusis-ir-anoniminis-narsymas-internete
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Turinio filtravimo programos. Internete gausu zalingos informacijos, tokios kaip
smurtas, pornografija, rasizmas, narkotikai, alkoholis ir t.t. Norédami apsaugoti save ir
savo vaikus nuo nepageidaujamos informacijos internete, j savo kompiuterj galite
jdiegti turinio filtravimo programas
https://www.esaugumas.lt/articles/turinio-filtravimo-programos

Elkimés saugiau socialiniuose tinkluose
https://youtu.be/tYWubLd31gs?feature=shared

Kaip pasalinti ,Facebook* paskyra,Facebook® profilj pasalinti galima dviem badais:
laikinai jj sustabdyti su galimybe susigraZinti arba visiskai itrinti. Siame straipsnyje
aptarsime juos abu
https://www.esaugumas.lt/articles/kaip-pasalinti-facebook-paskyra

EtiSko bendravimo principai internete. SuZinokite pagrindinius etiSko bendravimo
principus ir iSmokite etiSkai iSsakyti savo nuomone internetinése svetainése.
https://www.epilietis.eu/mokymai/prad/9/#/lessons/HIdZSNt6y-
ih67J56LRtgZFIeHOESEtS

Kaip iSjungti ,,Google“ duomeny rinkima
https://www.esaugumas.|t/articles/kaip-isjungti-google-duomenu-rinkima
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DIQILO \P O
Socialiniai tinklai — palaikome rysj

Ziniy lygis: PRADINIS

Tikslas: ISmokti socialiniy tinkly naudojimo pagrindy, kad baty galima bendrauti ir
dalytis informacija su kitais.

Mokymosi rezultatai:
e Dalyviai turés galimybe susikurti profilj socialiniame tinkle arba tiesiog sekti jo
kdrimo eigg ekrane. (pvz., ,Facebook®, WhatsApp“, ,Messenger®);
e Dalyviai sugebés siysti uzklausas draugauti ir uzmegzkite rySj su Kkitais
socialiniuose tinkluose;
e Supras pagrindinius privatumo nustatymus socialiniuose tinkluose.

Metodai:

e Profilio socialiniame tinkle karimo instrukcija su pavyzdine informacija.;
e Diskusija apie privatumo nustatymus ir kaip kontroliuoti, kas mato jy informacija;
e Diskusija apie skirtingus buvimo socialiniuose tinkluose aspektus ir bendrg
poveikj — teigiamg ir neigiama.
Reikalingi iStekliai:
e Kompiuteris ir projektorius mokymy medziagos pristatymui.
e |Internetiniai Saltiniai demonstruojami ekrane ir ekrano paveiksléliai (print
screens), jei reikia
Pagrindinés savokos:
e Socialiné medija
e Profilis socialinéje medijoje
e Bendravimo programélés

Besimokantieji turi tam tikrus pagrindinius skaitmeninius jgtdZius ir naudoja
savo skaitmeninius jrenginius; pagrindiniai moduliai leis besimokantiesiems
susisteminti, atnaujinti ir jtvirtinti Zinias bei jgudZius, taip pat dirbti praktiSkai ir jgyti
motyvacijos toliau tobuléti skaitmeninéje erdvéje. Jei kai kurie dalyviai neturi savo
jrenginio, sitloma paruosti kompiuterius ar mobiliuosius jrenginius.

Jei laikas leis, rekomenduojama jtraukti Siuos klausimus:

Kodél svarbu apsaugoti savo anuky nuotraukas nuo vieSinimo internete
Vaiky teisé j privatuma:
e Vaikai, kaip ir suaugusieji, turi teise j privatumg. Jy nuotrauky skelbimas
internete be jy (ar jy tévy) sutikimo gali pazeisti Sig teise. Jie gali nenoréti, kad
ju nuotraukos buty vieSai publikuojamos dabar ar ateityje.
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e Pagalvokite: ar norétuméte, kad kas nors dalintysi jiosy asmeninémis
nuotraukomis be jasy leidimo? Vaikai nusipelno tokios pacios pagarbos.

Piktnaudziavimo galimybeé:

e Deja, internete bendrinamos nuotraukos gali bti nukopijuotos, iSplatintos ar net
netinkamai panaudotos kity asmeny. Tai apima ir nepazjstamuosius, turincius
pikty ketinimy.

e Vaiky nuotraukos gali buati iStrauktos iS konteksto, pakeistos ir panaudotos
piktais tikslais.

»Piktavaliy keliamas pavojus/rizika“:

e Dalijimasis informacija apie antkus kartu su jy nuotraukomis (pvz., jy vardais,
buvimo vietomis ar mokykla) gali suteikti informacijos interneto piktavaliams,
kurie Sig informacijg gali panaudoti piktiems késlams.

e Net ir, atrodyty, nekaltos detalés gali bati panaudotos, siekiant sukurti vaiko
profil;.

Galimos pasekmés:

e Tai, kas Siandien atrodo miela ar nekalta, ateityje gali sukelti anUkams géda.
Kai informacija patenka j interneta, jg labai sunku visiSkai istrinti.

e Apsvarstykite jy skaitmeninj pédsakg: Sios nuotraukos taps jy internetinés
istorijos dalimi, ir jie neturés pasirinkimo galimybeés pakeisti informacijos, kuri
yra publikuota internete.

Sie klausimai turéty bati iSplétotas ir kituose moduliuose, ypa& saugumo temoje.
Saugumo komponentas turéty bati kiekvienos temos dalis.

Tvarkarastis
Trumpas jvadas/pristatymas 15 min.
Diskusija grupéje aptariant tris jrankius, siekiant jvertinti, kaip gerai = 15 min.
dalyviai juos pazjsta ir supranta jy skirtumus
Parodoma, kaip rasti ir pridéti kontaktus/draugus, kaip siysti 15 min.
Zinutes ir kaip naudotis pagrindine sgsaja, kad galétuméte palaikyti
ry$j su kitais socialiniy tinkly naudotojais

Pertrauka 15 min.
Realaus gyvenimo pavyzdZio pristatymas 10 min.
Problemy nustatymas ir sprendimy paiesSka/ diskusija 15 min.
Santrauka ir tam tikry klausimy akcentavimas 15 min.
Praktiniai patarimai 10 min.
Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos 10 min.
IS viso: 120 min.
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Temos pristatymas

Pasidalinimas patirtimi ir iSaiSkinamos pagrindinés su tema susijusios sgvokas
ir terminai. FB — WhatsApp — Messenger, charakteristikos — panasSumai ir skirtumai
(akcentas: kaip kiekviena platforma pagelbéja bendraujant, palaikant rySj su kitais);
Socialiniai tinklai ir komunikatoriai (akcentas: pabrézti ,rySio“ aspektg — uzmegzti rysj,
palaikyti rysj).

Sioje dalyje reikia i$siaiskinti dalyviy ankstesne patirtj (ypaé¢ susijusig su
bendravimu internetu; kokius jrankius jie naudoja arba ar jau yra atsisiunte
minetas programéles).

Diskusija grupéje aptariant tris jrankius, siekiant jvertinti, kaip gerai
dalyviai juos pazjsta ir supranta jy skirtumus.

Besimokantieji turi pasiruoSe savo jrenginius, o prezentacija gali stebéti ant
sienos/ekrano. Atsizvelgiant j grupés samoningumg ir ankstesne patirtj su trimis
minétais jrankiais, fasilitatorius demonstruoja visus minétus jrankius, sutelkdamas
démes;j j specialias charakteristikas ir skirtingas funkcijas bei savybes.

,Facebook” (FB) jrankio pristatymui reikés daug daugiau laiko jvadui ir
paaisSkinimams; Sioje dalyje turéty bati dalijamasi tik bendra, svarbiausia informacija,
nurodant savarankiSko tyrinéjimo ir gilinimosi | visg platformg idéjg. Del FB
sudétingumo ir nuolatiniy pokyc€iy, fasilitatoriai gali pasirinkti aktualiausias funkcijas
pagal dalyviy poreikius.

Demonstravimas, kaip rasti ir pridéti kontaktus/draugus, kaip siysti
zinutes ir kaip narsyti pagrindinéje sasajoje/aplinkoje, kad palaikytuméte rysj su
kitais.

Dalyviai savo jrenginiuose atlieka tam tikrus demonstracinius veiksmus. Tie,
kuriy jrenginiuose néra reikalingy programéliy, sutelkia démesj | fasilitatoriaus
pateikiamg informacijg ir mokymosi medziagoje aprasSytus veiksmus.

Pertrauka

Realaus gyvenimo pavyzdzio pristatymas

Skatinti tarpusavio (,peer-to-peer‘) mokymasi ir darbg sprendziant realias
problemas bei aktualius klausimus. Pristatomas pasakojimas — scenarijus

Co-funded by ='. VIPT '.%2 SIMBI®ZA
the European Union @asociacija 3 MED GENERACIJAMI 19

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.




DigiLOCP o

Jonas (68 metai)

Jonas, pensininkas inzZinierius, visada mégo ,pasidaryk pats® projektus. Neseniai
jis susidoméjo seny baldy restauravimu. Jis noréty susisiekti su kitais entuziastais
internetu, kad galéty dalytis patarimais ir mokytis iS jy, taCiau nezino, kaip rasti
atitinkamas grupes ar forumus socialinéje medijoje.

Esminé problema: Jonui reikia iSmokti naudotis paieSkos funkcijomis socialinés
medijos platformose, kad rasty grupes, puslapius ar asmenis, susijusius su baldy
restauravimu. Jis taip pat noréty iSmokti siysti praSymus draugauti, prisijungti prie
grupiy ir dalyvauti internetinése diskusijose bei pomégiy grupése.

Problemos ir sprendimai/diskusija

Problemos specifika
Senjorai gali bati nesusipazine su
socialinés ziniasklaidos paieSkos
funkcijomis ar internetiniy grupiy
ir bendruomeniy koncepcija.
Jie gali nesiryZti siysti draugysteés
praSymus ar prisijungti prie
bendravimo grupiy dél privatumo
problemy arba nepasitikéjimo
savimi trdkumo.
Socialinés ziniasklaidos etiketo
trdkumas gali trukdyti jiems
aktyviai dalyvauti internetinése
diskusijose.
Pavyzdys: Jonas sunkiai randa
internetines grupes naudodamas
bendruosius paieskos terminus ir
nezino, kaip filtruoti rezultatus ar
jvertinti grupés tinkamuma.
Problemos dél saugaus ir
atsakingo dalyvavimo socialingje
Ziniasklaidoje

Sprendimai
Parodyti, kaip naudoti raktinius
zodzius ir filtrus ieSkant
atitinkamy grupiy, puslapiy ir
asmeny socialinéje
Ziniasklaidoje.
Prasymy draugauti siuntimas,
prisijungimo prie grupiy ir
dalyvavimo diskusijose (pvz.,
paskelbimas, komentavimas,
reagavimas) proceso
paaiskinimas.
Aptarkite pagrindinj socialinés
Ziniasklaidos etiketg ir saugaus
interneto aspektus bei
rekomendacijas.
Pateikti pavyzdzius, kaip
prisistatyti grupéje ir inicijuoti
pokalbius.
Skatinti dalyvius praktikuoti
ieSkant ir uzmezgant rysj su kitais
pagal jy pomegius.
Paaiskinimas, kuo skiriasi vieSos
ir tik draugams skirtos ir tinkintos
bendrinimo parinktys.
Aptarimas, kaip svarbu perzitréti
ir reguliariai atnaujinti privatumo
nustatymus.
Patarimy, kaip saugiai dalytis
nuotraukomis ir informacija
internete, pateikimas.
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Problemy ir sprendimy aptarimas yra pagrindinis tikslas mokymy dalyviy
grupéje, zinoma, su fasilitatoriaus pagalba; palyginant su anksc¢iau paruosta
medZiaga.

Apibendrinimas ir tam tikry klausimy akcentavimas - daugiau
praktikos

Tai metas, kai grupés dalyviai gali kartu apibendrinti pateiktas ir iSplétotas
iSvadas. Tai taip pat galimybé iSplésti diskusijg naujomis idéjomis ir jkvépimais,
praplecCiant aptartas temas ir klausimus.

Jei reikia, fasilitatorius suformuluoja keletg klausimy, kurie gali paskatinti jdomig
ir jtraukig diskusijg, remdamasis pateiktais pavyzdziais arba skatindamas dalytis savo
patirtimi, atverdamas visiSkai naujas problemas, pavyzdziui, paints privatumo
nustatymai gali bati kliGtis naudoti socialine medijg rySiams palaikyti ar kitoms grupés
pasidlytoms reikméms.

Praktiniai patarimai nusta€ius problemas ir jy sprendimus pagal
diskusijos rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

leSkodami grupiy ar Zmoniy socialiniuose tinkluose, forumuose ir pan.
naudokite konkreCius raktinius Zodzius (pvz., ,baldy restauravimo grupé®,
.genealogijos entuziastai“).

Suasmeninkite praSymus draugauti trumpagja zinute.

PrieS paskelbdami, susipaZinkite su grupés taisyklémis.

Koreguokite privatumo nustatymus, kad galétumeéte valdyti, kas gali matyti jasy
profilj ir jraSus.

Nesidalykite asmenine informacija vieSai (pvz., adresu, telefono numeriu).
Nepriimkite kvietimy draugauti i zmoniy, kuriy nepazjstate.
Neskelbkite nieko, ko nenorétuméte, kad matyty jisy Seima ar kolegos.

Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos

Kaip pritaikysite tai, ko iSmokote Siandien, kasdieniame gyvenime susisiekti su
kitais internete? Kas gali padéti Jums tobulinti §j naujg jgudj? Kaip galite tai padaryti
patys savarankiSkai? Kokiy kity su technologijomis susijusiy jgudziy norétuméte
iSmokti toliau, kai jau suzinojote apie pagrindines socialiniy tinkly teikiamas galimybes
palaikant rysj su kitais?
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Suzinokite daugiau Sia tema

»Facebook" pagalbos centras: tai pats svarbiausias Saltinis. ,Facebook® pateikia
vadovus, kaip efektyviai naudotis savo platforma, jskaitant bendravimg ir privatumo
valdymg. |trauktos tokios temos kaip draugy pridéjimas, ZzinuCiy siuntimas,
dalyvavimas grupése ir privatumo nustatymy reguliavimas.
https://www.facebook.com/help/

Messenger pagalbos centras: Pateikiama informacija apie Messengerio naudojimo
funkcijas, kaip valdyti paskyrg, privatumas ir saugumas bei kita aktuali informacija.
https://www.facebook.com/help/messenger-app

Whatsapp pagalbos centras
Pateikta susisteminta aktuali informacija norint bendrauti Whatsapp programoje
https://fag.whatsapp.com/

E- saugumas internete

Portale pateikta daug naudingos informacijos tokios, kaip: Kaip pasSalinti ,Facebook”
paskyrg, Kg daryti, jei uzmirSote slaptazodi ir negalite prisijungti prie savo ,Facebook®
paskyros ? Kaip saugiai naudotis programéle ,Facebook Messenger", Kg daryti su
nejgalaus arba mirusio zmogaus ,Facebook® paskyra ? ,Snapchat‘, ,Facebook
Messenger®, ,WhatsApp® ir ,Viber® saugumo ir privatumo nustatymy rekomendacijos;
Saugumas internete — kg turi zinoti vaikai ir jy tévai? ir t.t.

https://esaugumas.|t/

EtiSko bendravimo principai internete. SuZinokite pagrindinius etiSko bendravimo
principus ir iSmokite etiSkai iSsakyti savo nuomone internetinése svetainése.
https://www.epilietis.eu/mokymai/prad/9/#/lessons/HIdZSNt6y-
ih67J56LRtgZFleHOESELS
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Bendravimas internetu(pokalbiai, vaizdo skambuciai)

Ziniy lygis: PRADINIS

Tikslas: Susipazinti su pagrindinémis elektroninio pasto komunikavimo ir kitomis
,Google“ jrankiy funkcijomis; daugiau suzinoti apie ,WhatsApp®“ ir ,Messenger®.

Mokymosi rezultatai:
e Dalyviai galés kurti ir siysti elektroninius laiSkus su priedais;
e PraktiSkai naudotis ,WhatsApp“ irfarba ,Messenger” jvairiomis komunikavimo
formomis.

Metodai:
e Praktiniai uzsiémimai, skirti praktiSkai pritaikyti ir iSbandyti seminaro metu
iSmoktus jgudzius.

Reikalingi iStekliai:
e Kompiuteris ir projektorius pristatymui
e Jrankiy demonstravimas ekrane ir/ar jrankiy funkcijy atvaizdavimas pateikiant
ekrano kopijas, jei reikia

Pagrindiniai terminai:
e Komunikavimo programos
e Pokalbiai
e Grupés ,WhatsApp® ir ,Messenger®.

Sis uZsiémimas skirtas Zmonéms, turintiems Gmail paskyrg (Google paskyrg),
norintiems patobulinti Google naudojimosi jgudzius; naudotis ,Messenger® ir (arba)
~WhatsApp“ programomis, tiketis praktinés pagalbos naudojant Sias programas.

Tvarkarastis
Trumpas jvadas 15 min
Diskusija grupéje, kiek dalyviai yra susipazine su jrankiais ir kaip 15 min
juos naudoja

Kiekvieno jrankio funkcionalumo demonstravimas 15 min
Pertrauka 15 min
Pristatomas realaus gyvenimo scenarijus 10 min
Problemy nustatymas ir sprendimy paieska/diskusija 15 min
Santrauka ir tam tikry klausimy akcentavimas; praktika 15 min
Praktinis patarimas 10 min
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Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos 10 min
IS viso: 120 min

Trumpas jvadas pasikeiCiama patirtimi ir iSaiSkinamos pagrindinés su tema

susijusios sgvokos ir terminai.
Su dalyviais aptariame Sias tris potemes (pokalbius/el. laiSkus/vaizdo skambucius) bei
bandome iSsiaiskinti, kiek dalyviai yra su Siomis temomis susipazine ir geba jzvelgti
skirtumus; kokig patirtj jie turéjo iki Siol; kokiy poreikiy ir lukesciy jie turi.
Klausimai, kuriuos reikia iSsiaiskinti:

e Pokalbiai, LaiSkai, Vaizdo skambucdiai: ypatybés, panaSumai ir skirtumai.

(Démesys: kada naudoti kiekvieng pasirinktg jrankj efektyviam bendravimui)

e Pagrindiniai terminai: "gautieji", "siysti", "atsakyti", "CC", "BCC", "temos eiluté",

"jaustukai”, "priedai", "nutildymas", "vaizdo konferencija" ir kt.

Sioje dalyje svarbu paaiskinti pamokos tikslus ir supazindinti mokymy dalyvius su
priemoniy naudojimo privalumais jvairaus tipo komunikacijoje internete. Kai kurie
pagrindiniai terminai turéty bati paaiSkinti su pastaba, kad visos detalés bus
iSpléstos kituose pamokos punktuose.

Diskutuoti su dalyviais, kiek jie yra susipazine su jrankiais ir kaip juos
naudoja.

Besimokantieji turi pasiruosti savo jrenginius, o mokymy pristatymas visiems
matomas ant sienos/ekrano. Fasilitatorius paaiSkina ir parodo visas priemones,
sulaukia atsiliepimy i$ dalyviy ir priderina turinj prie grupés lukesciy.

Kiekvieno jrankio funkcionalumo demonstravimas

Dalyviai seka savo prietaisuose demonstruojamas veiklas. Priemones
demonstruojamos Sia eiga:

Kodél Sios priemonés?

e Gmail (el. pastas): Kaip ir paprasto laiSsko siuntimas, bet daug greiCiau ir
nemokamai! Puikiai tinka ilgesnéms Zinutéms raSyti, nuotrauky siuntimui ar
oficialiam bendravimui (pvz., su gydytojais, bankais).

e ,Messenger” (,Facebook” pokalbis): Jei naudojate ,Facebook®, galite
bendrauti siysdami praneSimus, dalyvauti grupiniuose pokalbiuose bei vaizdo
skambuciuose.

e WhatsApp: Sis jrankis populiarus siunéiant Zinutes, nuotraukas bei nemokamai
skambinti internetu, ypac tinka bendrauti tarp Seimos nariy.

ISsamiau:
e Prisijungimas (trumpai paminéti)
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Gautyjy pranesSimy perziara (rodyti ekrane)

Nuotraukos pridéjimas (neprivaloma, trumpai)

Atsakymas | el. laiSkg

Messenger ir WhatsApp: kur surasti jusy pokalbius; Zinutés siuntimas; priedai
Balso / vaizdo skambucio atlikimas (akcentuoti)

Grupés pokalbiai

Pertrauka

Realaus gyvenimo scenarijus

Siekiant skatinti tarpusavio mokymasi ir dirbti su realiomis problemomis bei klausimais.

Ona (65 metai)

Istorija: Ona organizuoja staigmeng — gimtadienio vakarélj savo vyrui. Ji nori
suorganizuoti veiklas su vaikais ir keliais draugais taip, kad vyras nesuzinoty. Jai
sunku efektyviai naudotis grupés pokalbiu, kad pokalbiai iSlikty privatis. Jai taip pat
kyla klausimy, kaip po vakarélio pasidalinti nuotraukomis ir vaizdo jraSais su tais,
kurie negaléjo atvykti. Esminé problema: Onai reikia iSmokti, kaip sukurti ir valdyti
privaty grupés pokalbj (pvz., ,WhatsApp“ ar ,Messenger); kaip naudoti funkcijas,
pvz., atsakyti j konkre€ias zinutes, kad buty iSvengta painiavos pokalbyje; suprasti
geriausias praktikas, kaip dalytis nuotraukomis ir vaizdo jrasais grupéje, gerbiant
privatumg (pvz., praSant leidimo prie§ dalijantis, naudojant bendrinamus
elementus).

Problemos ir sprendimai/diskusija

Problemos specifika Sprendimai

e Kaip sukurti atskirg, privaty Jei norite valdyti privaty grupés

grupés pokalbj specialiai pokalbj:

vakarélio planavimui. Parodykite, kaip sukurti grupinj pokalbj
e Sunkumai tvarkant privaty grupés = pasirinktoje platformoje (,WhatsApp®,

pokalbj. .Messenger®), akcentuokite privatumo
e NeaiSkumai dél nuotrauky ir nustatymus (pvz., tik kviestinés

vaizdo jrady bendrinimo nuorodas, administratoriaus valdymas).
e Privatumas ir techniniai Paaiskinti ir praktiskai iSbandyti

apribojimai. naudojimasi tokiomis funkcijomis, pvz:

Atsakymas j konkrecias Zinutes (siekiant
iSlaikyti aiSkumg). Paminéjimy
(@vardas) naudojimas kreipiantis |
konkrecius asmenis. Grupés praneSimy
nustatymas, kad nepraleistuméte
svarbiy atnaujinimy.
Dalijimosi nuotraukomis ir vaizdo
jrasais sprendimai:

e Aptarti, kaip svarbu pries

dalijantis kity asmeny
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nuotraukomis ar vaizdo jraSais
paprasyti sutikimo.

e Parodyti arba paminéti
alternatyvius dalijimosi budus
(bus iSbandyta praktiktiskai ir
tobulinama kituose moduliuose):

e Sukurti bendrg albumg debesijos
paslaugoje (pvz., ,Google
Photos®) su privacia nuoroda.

e Dalijimasis grupés pokalbyje su
aiSkiu prasymu duoti sutikimg
pries persiunciant.

o Pabrézkite, kad reikia gerbti
individualius pageidavimus dél
privatumo.

Padedant fasilitatoriui, grupé nustatys problemas ir jy sprendimo badus; juos
kartu palygins su anksCiau parengta medziaga.

Apibendrinimas ir tam tikry klausimy akcentavimas - daugiau
praktikos

Tai vieta, skirta grupei kartu apibendrinti pateiktas ir parengtas iSvadas. Tai taip
pat galimybe iSplésti diskusijg naujomis idéjomis ir jkvépimais, praplésti temas ir
problemas, kurias aptaréme.

Programa organizuojama lygiagreciai su tam tikry nustatyty problemy praktiniu
sprendimu.

Jei dalyviai sutinka, gali bati naudinga sukurti ,Messenger” arba ,WhatsApp*
grupe ir pradéti praktinius, bendrus uzsiémimus dalyviams.Fasilitatorius gali Zingsnis
po Zingsnio parodyti ,Messenger® grupés sukdrimo proceddrg. Kaip uzduotis
dalyviams gali bati siGloma sukurti ,WhatsApp“ grupe. Visa tai tik tiems asmenims,
kurie sutinka ir nori prisijungti prie Sios idéjos.

Praktiniai patarimai nustacius problemas ir jy sprendimus pagal
diskusijy rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

Perskaitykite ankstesnius praneSimus, kad suprastuméte konteksta: tai leis
iSvengti uzduoti papildomus klausimus, j kuriuos jau buvo atsakyta anksciau.
Tinkamai naudokite jaustukus, kad perteiktuméte tong: jaustukai gali padéti
iSreikSti emocijas tekste.
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Jei atsakote | konkrety klausima, atsakykite tiesiai j tg patj pranesSima: tai
padeda iSlaikyti pokalbj tvarkingg ir aiSky.

Paprasykite paaiskinimo, jei ko nors nesuprantate: geriau paklausti nei
nesuprasti.

Nesidalinkite asmenine informacija vieSai grupéje, nebent tai batina ir jus visais
pasitikite: bukite atsargus bendrindami adresus, telefono numerius ir kt.
Nepersiyskite praneSimy ir nesidalinkite nuorodomis nepatikrine jy Saltinio:
atkreipkite démes;j j dezinformacijg ir sukciavima.

Venkite daznai skelbti nereikSmingus ar nesusijusius su tema praneSimus:
pokalbyje svarbu sutelkti démesj j grupés pokalbiy tiksla.

Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos

Pagalvok apie draugg, kuris nedrjsta naudotis socialine Ziniasklaida. Sudaryk
aiSky veiksmy plang, kaip padéti jam susikurti paskyrg ir iSsiysti pirmajj praneSima.
Apibadinkite situacija, kurioje vietoj skambucio tinkamiau buty bendrauti el. pastu.
Tada pateikite pavyzdinj el. laiSko tekstg tai situacijai. Kokius kitus su technologijomis
susijusius jgudzius norétuméte iSmokti, dabar, kai jau Zinote, kaip socialiniai tinklai
padeda bendrauti su kitais? Ar sugebétuméte patys susirasti pagalbos tiems
jgidziams jgyti? Sig dalj dalyviams paaigkina fasilitatorius.

Suzinokite daugiau Sia tema

Vaizdo skambuciai Messenger programoje. Messenger pagalbos centras pateikia
informacijg apie vaizdo skambucius.
https://www.facebook.com/help/messengerapp/1414800065460231/?helpref=uf _shar
e

Kaip saugiai naudotis programéle ,,Facebook Messenger"

Esaugumas.It pateikia rekomendacijas, kaip saugiai naudotis Messenger — jskaitant
vaizdo skambuciy aspektus, privatumo ir apsaugos nustatymus.
https://www.esaugumas.|t/articles/kaip-saugiai-naudotis-programele-facebook-
messenger?utm_source=chatgpt.com

Kaip skambinti vaizdo skambuciu. Whatsapp pagalbos centras pateikia informacijg
kaip skambinti vaizdo skambuciu.
https://fag.whatsapp.com/1862285217468140/?helpref=uf_share

Kaip saugiai naudotis programéle ,,WhatsApp*“
https://www.esaugumas.lt/articles/kaip-saugiai-naudotis-programele-whatsapp

EtiSko bendravimo principai internete. Suzinokite pagrindinius etiSko bendravimo
principus ir iSmokite etiSkai iSsakyti savo nuomone internetinése svetainése.
https://www.epilietis.eu/mokymai/prad/9/#/lessons/HIdZSNt6y-
ih67J56LRtaZFIeHOESEtS

E-etika.lt. ISmokime valdyti skaitmeninj pasaulj drauge
https://e-etika.lt/
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DigiLOCP
Saugumas internete O

Ziniy lygis: PRADINIS

Tikslas: Svarbiausiy internetinio saugumo praktikos principy mokymasis, siekiant
apsaugoti asmenine informacija.
Mokymosi rezultatai:

e Dalyviai geba atpazinti jprastas internetines grésmes (sukciavimg, kenkéjiSkas

programas);

o Kurti stiprius slaptazodzius ir saugiai juos valdyti;

e Suprasti programinés jrangos atnaujinimo svarbag;

¢ Identifikuoti jtartinas svetaines ir vengti parsisiysti nezinomus failus.

Metodai:
e Jtraukianti sesija apie sukciavimo atpazinimg (jspéjamieji Zenklai, elektroninio
pasto pavyzdziai);
e Diskusija apie programinés jrangos atnaujinimus ir jy svarbg saugumui;
e Grupinis minCiy Sturmas apie saugy elgesj internete (neatsisiysti jtartiny faily ir
pan.).

Reikalingi iStekliai:
e Kompiuteris ir projektorius mokymuy pristatymui
e Jrankiy rodymas ekrane ir/ar skaidrése (PrintScreen), jei reikia.

Pagrindiniai terminai:
e Sukciavimas
e Raudonos véliavos (red flags)
e Kritinis mgstymas ir ribotas pasitikéjimas
¢ Klaidinga informacija ir dezinformacija
o Fake News (netikros naujienos) and Deep Fake (giluminés klastotés)

Sis kursas skirtas Zmonéms, kurie jau turi ,Gmail“ paskyrg (,Google* paskyrg),
nori tobulinti savo jgudzius ir gilinti Zinias apie saugy elektroninio pasto, ,Messenger®,
~WhatsApp“ naudojimg, sgmoningiau juos naudoti ir bati pasirengusiems atnaujinti
savo zinias ir jgudzius. Be to, aptariami jvairs su internetiniu saugumu ir informacijos
patikimumu susije aspektai.
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Tvarkarastis
Trumpas jvadas 15 min
Diskusija su grupés dalyviais 15 min
PavyzdzZiy demonstravimas 15 min
Pertrauka 15 min
Pristatomas realaus gyvenimo scenarijus 10 min
Problemy nustatymas ir sprendimy paieska/diskusija 15 min
Apibendrinti ir akcentuoti tam tikras problemas; praktika 15 min
Praktinis patarimas 10 min

Pasidalykite savo mintimis, pristatykite naudotas programas ir 10 min
pagilinkite Zinias
IS viso: 120 min

lvadas. ISsiaiSkinama turima dalyviy patirtis bei pagrindinés su tema
susijusios sgvokos ir terminai.Fasilitatorius paaiSkina pagrindines temos sritis ir jy
svarba:

e Apgauliy ir sukCiavimo atpazinimas:
o |tartiny el. laiSky, praneSimy ar svetainiy identifikavimas.
o Suprasti tokias taktikas kaip apsimetinéjimas ir skubumas.
o Tikrinti informacijg ir nespausti ant nezinomy nuorody.
e Asmeninés informacijos apsauga:
o Stipriy slaptazodziy kdrimas ir pakartotinis jy nenaudojimas.
o Bdti atsargiems dalinantis duomenimis internete.
o Gebéjimas suprasti ir tinkamai naudoti socialiniy tinkly privatumo
nustatymus.
e Saugus bendravimas internetu:
o Bati budriems: atpazinti pavojingus asmenis ir netinkamg bendravimag
internete.
o Gebéti atpazinti ir pranesti apie patirtg priekabiavimg ar piktnaudziavimg
internete.
o Vaizdo skambuciy saugumo supratimas.
e Dezinformacija ir netikros naujienos
e ISmokti jvertinti internetiniy Saltiniy patikimuma.
e PrieS dalindamiesi informacija, patikrinkite faktus.

Sioje dalyje svarbu paaiskinti pamokos tikslus. Fasilitatorius demonstruoja
pavyzdZzius savo jrenginyje/ekrane, o dalyviai tuo paciu metu seka ir atlieka
tuos pacius veiksmus savo jrenginiuose.
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(15 min.) Diskusija dalyviy grupéje
Sioje dalyje patartina skatinti konstruktyvig diskusijg, kad bity galima nustatyti:

e kiek dalyviai yra susipazine su tema ir terminais

e kokia jy patirtis

e Kurios sritys juos labiausiai domina

Kalbant apie saugumg internete, svarbu ne tik techninés priemonés ar Zinojimas
apie konkreCias grésmes. Svarbiausia — teisingas pozilris j galimus pavojus ir
atsakingas elgesys.

Saugiam nar8ymui batina mokeéti atskirti patikimg informacijg nuo melagingos.
Interneto saugumas reiskia ne tik technine apsauga, bet ir gebéjima mastyti kritiSkai
bei apsisaugoti nuo manipuliacijos ir zalingo turinio.

Besimokantieji turi savo jrenginius ir seka pavyzdzius ekrane. Jei jmanoma,
dalyviai gali pasialyti savo pavyzdZzius iS patirties ir (arba) rasti keletg
[ pavyzdZziy savarankiskai.

((15 min.) Pavyzdziy demonstravimas

Sioje dalyje pateikiama daugiau pavyzdziy ir klausimy — tiek fasilitatoriaus, tiek
paciy dalyviy.

Temos iSdéstytos pagal jvadinéje dalyje pateiktg sgrasa.
(15 min.) Pertrauka su galimybe pasirinktinai praktikuotis tiems, kurie nori

(15 min.) Realaus gyvenimo scenarijai

Skatinti mokymasi bendradarbiaujant su bendraamziais ir sprendZiant realias
problemas.
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Problemos ir sprendimai/diskusija

Problemos specifika Sprendimai
e Patiriamas spaudimas skubiai ISsamus phishingo pavojaus Zenkly
reaguotis. paaisSkinimas — pavyzdziai ir dazni
e Kibernetinio saugumo jprociy pozymiai, tokie kaip:
stoka. o Jtartinas siuntéjo el. pasto adresas
e Sudeétingi ir jtikinami suk¢iavimo (neatitinka  oficialaus  banko
el. laidkai. domeno).
e Sunkumai atskiriant tikrus lai§kus o Skubls prasymai ar grasinimai
nuo sukg&iavimo. (.JUsy paskyra bus uzdaryta®).
e Neaiskumas ir dvejonés dél o Gramatinés ir raSybos klaidos.
tinkamo reagavimo. o Nuorodos, kurios neatitinka
oficialios banko svetainés
uzvedus pelés Zymeklj
(nespusteléjus).
Pazymekite kaip sukCiavimg / Slamstg ir
iStrinkite

Banko sgskaitos veiklos perzidra
El. pasto slaptazodzio stiprinimas ir 2FA
jgalinimas el. pastui

Mokymy grupés tikslas — padedant fasilitatoriui issiaiSkinti problemas ir
sprendimus, juos palyginti su anksCiau parengta medziaga.

Apibendrinimas ir tam tikry klausimy akcentavimas — daugiau praktikos

Tai laikas, kuriuo metu grupé gali kartu apzvelgti ir apibendrinti padarytas
iSvadas. Taip pat tai galimybé pratesti diskusijg, pasidalinti naujomis idéjomis ir
papildyti jau aptartas temas bei klausimus.

Si veikla organizuojama lygiagrediai su tam tikry i§ anksto nustatyty problemy
praktiniu nagrinéjimu. Dalyviai gali ieSkoti papildomy pavyzdziy, tikrinti savo el. pasto
dézutes, dalintis patirtimi ir suformuluotomis iSvadomis.

Taip pat gali bati paaiSkinami nauji terminai ir reiskiniai, jei kyla poreikis —
pavyzdziui, ,2FA* (dviejy faktoriy autentifikavimas).

Diskutuojamos temos turety bati siejamos su ankstesniais moduliais, tokiais
kaip informacijos paieSka internete, socialiniai rysiai ir skaitmeniné komunikacija.

Praktiniai patarimai, nustatyti problemas ir sprendimus pagal diskusijy
rezultatus ir remiantis parengta medziaga
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Koreguokite privatumo nustatymus: valdykite, kas gali matyti jasy profilj, jrasus
ir asmenine informacijg. Tai padeda apriboti nepageidaujamg prieiga.
Naudokite stiprius, unikalius slaptazodzius: sukurkite sudétingus slaptazodzius
kiekvienai socialinés ziniasklaidos paskyrai, kad iSvengtumeéte jsilauzimo.
Bakite atsargus dél praSymy draugauti: priimkite praSymus tik i Zmoniy,
kuriuos pazjstate realiame gyvenime, kad iSvengtumeéte galimy afery ar netikry
profiliy.

Pagalvokite prieS paskelbdami: venkite vieSai dalytis neskelbtina informacija ir
apsvarstykite galimas bendrinimo pasekmes.

Pranesti apie jtarting veiklg: suzZinokite, kaip pranesti apie priekabiavima,
sukCiavima ar netinkama turinj platformoje.

Atnaujinkite programine jranga: sitikinkite, kad jusy jrenginiuose ir programose
yra naujausios saugos pataisos.

Nespauskite jtartiny nuorody: bukite atsargds su nuorodomis praneSimuose ar
jrasuose, kurie atrodo pernelyg geri, kad bty tikri, arba yra iS nezinomy Saltiniy.

Nesiimkite priekabiavimo ar patyCiy internete: Neatsakykite ir nepersiyskite
priekabiaujanciy pranesimy. Uzblokuokite siuntejg ir praneskite apie elges;.

Netikékite viskuo, kg matote: KritiSkai vertinkite socialinéje Ziniasklaidoje
bendrinamg informacijg, ypac sensacingus teiginius ar nepatikrintas naujienas.

Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos

1. Privatumo nustatymy perziara. Perzitrekite privatumo nustatymus savo
dazniausiai naudojamoje socialinés ziniasklaidos platformoje (pvz., ,Facebook®).
Sudarykite sgrasg i$ trijy nustatymy, kuriuos galétuméte pakeisti, kad geriau
apsaugotumeéte savo informacijg. Kodél pasirinkote Siuos nustatymus?

Praktika: atsidarykite savo jrenginyje socialiniy tinkly paskyros privatumo
nustatymus ir atlikite pakeitimus, kuriuos nusprendéte jgyvendinti po apmagstymy. Jei
nesate tikri, kaip tai padaryti, kreipkités j pasirinktos platformos pagalbos centrg arba
paprasykite pagalbos patikimo draugo ar Seimos nario.

2. Atpazinkite suk€iavima. Pagalvokite apie elektroninius laiSkus ar praneSimus,
kuriuos gaunate reguliariai. Ar kada nors gavote praneSima, kuris atrodé jtartinas? Kas
priverté jus abejoti jo autentiSkumu?

Praktika: paprasSykite Seimos nario ar draugo surasti keletg tikry ir sukCiavimo
elektroniniy laiSky pavyzdziy. Atidziai juos iSanalizuokite, nustatydami sukciavimo
elektroniniuose laiSkuose esancius jspéjamuosius Zenklus. Aptarkite savo iSvadas su
jais.
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3. Slaptazodziy stiprumo patikrinimas. Apsvarstykite slaptazodZius, kuriuos Siuo
metu naudojate savo internetinése paskyrose. Ar naudojate tg patj slaptazodj keliose
paskyrose? Ar jusy slaptazodziai yra sudaryti i$ raidziy, skaiciy ir simboliy derinio?

Praktika: Pasirinkite vieng ar dvi maziau svarbias internetines paskyras ir
sukurkite joms naujus, stiprius slaptazodzius. Apsvarstykite galimybe naudoti
slaptazodziy tvarkykle, kuri padés jums sukurti ir saugoti saugius slaptazodzius.

4. Informacijos vertinimas. Pagalvokite apie informacijg, kurig neseniai matéte
socialinéje zZiniasklaidoje. Kaip nusprendéte, ar ja tikéti? Kokius veiksmy galéjote imtis,
kad patikrintuméte jos tikslumg?

Praktika: Raskite straipsnj ar jrasg internete, kuriame pateikiama informacija,
dél kurios abejojate. Naudokités pamokos patarimais, kad jvertintuméte Saltinj, autoriy
ir pateiktus jrodymus. Pasidalykite savo iSvadomis su draugu ar Seimos nariu.

5. Saugus dalijimasis. Pagalvokite apie nuotraukas ar informacijg, kuria anksciau
dalijotés internete. Ar yra kazkas, ko gailités pasidalije? Kg galétuméte daryti kitaip
ateityje? Dalyviai bandys taikyti Siuos patarimus savarankiSkai, kaip namy darby
uzduotj. Fasilitatorius paaiskina Siy mokymy dalies svarbg.

Suzinokite daugiau Sia tema

Svetainé esaugumas.It yra oficialus Lietuvos kibernetinio saugumo S$altinis,
teikiantis iSsamig informacijg ir praktinius patarimus, kaip saugiai naudotis internetu.
Joje pateikiama medziaga apie slaptazodziy karima, el. pasto sauguma, apsipirkimg
internete, socialiniy tinkly sauguma, vaiky apsaugg internete, elektroninj privatumo
valdyma ir daugel;j kity svarbiy temy. Svetainéje taip pat rasite vaizdo jrasy, interaktyviy
gidy ir nuorody | oficialias institucijas, kur galima pranesti apie zalingg turinj ar
kibernetinius incidentus. https://esaugumas.|t/

Nacionalinis kibernetinio saugumo centras (NKSC) prie Krasto apsaugos
ministerijos yra pagrindiné Lietuvos institucija, atsakinga uz kibernetiniy incidenty
valdymag, kibernetinio saugumo reikalavimy jgyvendinimo stebéseng ir kontrole,
ypatingos svarbos informacinés infrastrukturos kibernetinj sauguma bei informaciniy
iStekliy akreditacijg . NKSC taip pat vykdo kibernetinio saugumo mokymus ir pratybas,
teikia rekomendacijas organizacijoms ir visuomenei, siekdamas stiprinti Salies
atsparumag kibernetinéms grésméms. https://www.nksc.It/

,Facebook” socialinio tinklo saugumas apima vartotojy duomeny apsauga,
paskyry privatumo nustatymus bei apsaugg nuo jsilauzimy ir kenkéjiSko turinio.
Siekiant uztikrinti vartotojy sauguma, ,Facebook” taiko jvairias saugumo priemones,
tokias kaip dviejy veiksniy autentifikavimas, dirbtinio intelekto algoritmai bei nuolatinis

turinio moderavimas.
https://www.nksc.lt/doc/biuleteniai/lNKSC%20Facebook%20Biuletenis 2018-04-
09.pdf

,Facebook” naudotojui svarbu zinoti, kokig jo profilio informacijg gali matyti kiti
Sio tinklo nariai — draugai ar kiti asmenys. Norint iSvengti privatumo pazeidimy,
rekomenduojama patikrinti savo ,Facebook” paskyros nustatymus ir atlikti pakeitimus
pagal pateiktas rekomendacijas.https://www.esaugumas.lt/articles/rekomenduojami-
facebook-privatumo-nustatymai
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Saugesnis internetas: privatumo ir asmens duomeny apsauga. Programa skirta
suaugusiesiems, siekiantiems iSmokti pagrindiniy saugesnio interneto taisykliy, bei
suzinoti kaip apsaugoti savo asmens duomenis.
https://www.prisijungusi.lt/medziaga/norm/3/#/? k=jd700s

Kas yra dviejy faktoriy autentifikacija? (Prisijungusi Lietuva)
https://youtu.be/dM5stzG3ANY ?feature=shared

Kaip veikia slapukai?(Prisijungusi Lietuva)
https://youtu.be/-w2FknTb4TM?feature=shared

Kaip veikia suasmeninta reklama? (Prisijungusi Lietuva)
https://youtu.be/PbLQ1tQVhFA?feature=shared

Naudojimasis svetimu kompiuteriu.Informacijos saugumo  pozidriu
naudojimasis svetimu ar vieSu kompiuteriu (pvz., bibliotekoje ar interneto kavinéje)
padidina konfidencialiy duomeny bei privatumo paradimo rizikg. Kadangi svetimo
kompiuterio  nekontroliuojate, jis nezinote, ar jis néra apkréstas kenkejiSka
programine jranga ir ar jo savininkas néra tycCia jdieges stebéjimo priemoniy ir t.t.
https://www.esaugumas.lt/articles/naudojimasis-svetimu-kompiuteriu 1

Saugiau naudokimés viesuoju belaidziu internetu (Prisijjungusi Lietuva)
https://www.youtube.com/watch?v=5XP95iKm5fE

Kaip iSvengti grésmiy internete? (Prisijungusi Lietuva)
https://www.youtube.com/watch?v=UiFZxHvb3-c

Kenkéjiskos kompiuterinés programos. Neatsargus interneto vartotojai gali
uzkibti ant kenkéjiSky kompiuteriniy programy kabliuko. Internetinéje erdvéje tokiy
programy gausu, o skirtingos programos turi ir skirtingg poveikj: vienos kompiuterius
gadina, kitos kopijuoja kompiuteriuose saugomus duomenis ir perduoda juos virusy
karéjams, trecCios iS kompiuteriy Salina informacija.
https://www.epilietis.eu/mokymai/norm/11/#/lessons/5Sg61ZtSZCe8HWaQtOM_4uSEf
Sx_bStE

Mobilieji virusai. ISmaniesiems telefonams sukurtos kenkéjiSkos programinés jrangos
yra daug ir jvairios. Dalis jos patenka su jraSomomis programomis, kita dalis plinta
savarankiskai. PrieSingai nei seniau, dabar kenkéjiSka programiné jranga gali padaryti
daugiau Zalos, kadangi mobilieji jrenginiai dabar saugo daugiau ir svarbesnés
informacijos, kurios praradimas gali sukelti nemazy problemy.
https://www.esaugumas.|t/articles/mobilieji-virusai

ISmanusis telefonas: galimybés ir informacijos apsauga kur atsiranda
virusai
Programa skirta suaugusiems, siekiantiems suZinoti iSmaniojo telefono funkcijas,
privalumus ir kaip saugiai juo naudotis.
https://www.prisijunqusi.lt/medziaga/prad/1/#/ (Prisijungusi Lietuva)

Netinkamo veikimo pozymiai
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Kiekvieng dieng aptinkama vis naujos kenkejisSkos programinés jrangos, kuri dar
néra zinoma antivirusiniy programy gamintojams (angl. A zero-day virus), tad turimos
antivirusinés programos nuo tokios jrangos neapsaugo. Taip pat visada iSlieka
vadinamasis zmogiskasis faktorius, kai naudotojas paspaudzia nuorodg | uzkréstg
tinklalapj ar atveria el. paStu atsiystg uzkréstg failg.
https://www.esaugumas.lt/articles/netinkamo-veikimo-pozymiai

Kaip apsaugoti mobiliuosius jrenginius? (Prisijungusi Lietuva)
https://youtu.be/90c4h9kJ6Ts?feature=shared

Nemokamos antivirusinés programos
https://www.esaugumas.lt/articles/nemokamos-antivirusines-programos

Kodél reikia atnaujinti programine jrangg?
https://youtu.be/oVOFx8kuQRA?feature=shared

Skaitmeninés etikos centras. ISmokime valdyti skaitmeninj pasaulj drauge
https://e-etika.lt/

Svaresnis internetas: kaip pranesti apie zalingg turinj internete?
https://www.youtube.com/watch?v=ubjuM9ByG1w

Kaip iSjungti ,,Google“ duomeny rinkimag
https://www.esaugumas.lt/articles/kaip-isjungti-google-duomenu-rinkima
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https://www.esaugumas.lt/articles/netinkamo-veikimo-pozymiai
https://youtu.be/90c4h9kJ6Ts?feature=shared
https://www.esaugumas.lt/articles/nemokamos-antivirusines-programos
https://youtu.be/oVOFx8kuQRA?feature=shared
https://e-etika.lt/
https://www.youtube.com/watch?v=ubjuM9ByG1w
https://www.esaugumas.lt/articles/kaip-isjungti-google-duomenu-rinkima
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Nustatymai - pazinkite savo telefong

Ziniy lygis: PRADINIS

Tikslas: Suprasti esmines mobiliojo telefono funkcijas ir uztikrintai naudotis
pagrindinémis jo galimybémis.

Mokymosi rezultatai:
Dalyviai gebés:
« Suprasti skirtuma tarp iSmaniyjy ir paprasty mobiliyjy telefony;
« Atpazinti jvairias mobiliojo telefono dalis ir mygtukus;
e Jjungti/iSjungti mobilyjj telefong, reguliuoti garsuma, jkrauti jrenginj, nustatyti
»Wi-Fi“ ry§j, jvesti naujg kontaktg ir kt.;
» Narsyti pagrindiniame ekrane ir nustatymuose.

Metodai:

o Praktinis uzsiémimas: telefono ir jo mygtuky atpazinimas (jjungimo/iSjungimo
mygtukai, garsumo reguliavimas, jkrovimo jungtys, ausiniy lizdai, kameros,
korteliy lizdas).

o Praktinis demonstravimas: telefono jjungimas/iSjungimas ir nustatymy
reguliavimas.

o Praktiné sesija: narSymas pagrindiniame ekrane (telefono atrakinimas,
piktogramos).

o Grupés diskusija: skirtingy telefony tipy palyginimas (iSmaniyjy telefony ir
paprasty telefony).

Reikalingi iStekliai:
o Kompiuteris ir projektorius prezentacijai;
» Fasilitatorius gali pasirinkti programine jranga, skirtg darbo iS savo iSmaniojo
telefono perkeélimui j projektoriy (pvz., ,Vysor’, ,ApowerMirror®, ,LetsView"
programélés — ekrano dubliavimui iS iSmaniojo telefono j didesnj ekrang).

Pagrindiniai terminai:
Pagrindinis jrenginys;
NarSymas ir sgsaja;
Bendravimas telefonu;
Nustatymy rezimas.

Padékite senjorams jgyti pasitikéjimo naudojantis mobiliaisiais telefonais,
supazindindami juos su keliais pagrindiniais mobiliyjy telefony principais. Parodykite,
kaip naudotis pagrindiniais mygtukais, pvz.: telefono jjungimas ir iSjungimas bei
garsumo reguliavimas. Supazindinkite su USB jungtimi ir paaiskinkite jos paskirtj:
telefono jkrovimas bei telefono prijungimas prie kity jrenginiy. Parodykite dalyviams,
kaip pasiekti telefono meniu Nustatymai ir kaip naudoti i§skleidZziamagjj meniu greitam
dazniausiai naudojamy funkcijy valdymui. Parodykite kaip prisijungti prie ,Wi-Fi“ tinklo
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ar mobiliyjy duomeny, ,Bluetooth® jjungimo ir iSjungimo bei léktuvo rezimo. Pabaigoje,
pademonstruokite, kaip j telefono adresine jtraukti naujg kontaktg.

Tvarkarastis
Trumpas jvadas 5 min
Pagrindiniy mygtuky naudojimas (jjungimas/iSjungimas, garso 5 min
mygtukas)
USB jungtis (jkrovimas, prijungimas prie Kity jrenginiy) 5 min
Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas 10 min
Nustatymy ir iSskleidZziamojo meniu naudojimas 20 min
Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas 10 min
Prisijungimas ir ,Wi-Fi“ tinklo, ,Bluetooth®, Iléktuvo rezimo 10 min
nustatymas
Praktiné uzduotis 5 min
Programélés 10 min
Telefono piktograma ir naujo kontakto pridéjimas 15 min
Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas 10 min
Praktiné uzduotis 5 min
Ka daryti ir ko nedaryti 10 min
IS viso: 120 min

Trumpa jzanga gali prasidéti diskusija apie skirtumus tarp iSmaniojo telefono
ir paprasto mobiliojo telefono. Jei dalyviai nenoriai bendrauja, paskatinkite juos
jsitraukti j pokalbj apie minétus skirtumus uzduodant keletg klausimy (pavyzdziui, ar jie
turi mobiliuosius telefonus, kokias skirtingas funkcijas gali turéti mobilusis telefonas,
kam jie naudoja savo mobiliuosius telefonus, kokia papildoma jranga pridedama prie
iSmaniojo telefono, ar jy mobilusis telefonas turi mygtukus ir pan.).

UZsiemimo fasilitatorius:
Paaiskina tema ir kaip planuojamas seminaras — laikas, dalys, medziagos, metodai.
Paaiskina medziagos pristatymo budg (darbas su jrankiais internetu).
Fasilitatorius turety paaiskinti dalyviams, kad yra keletas operaciniy sistemy tipy ir
skirtingy iSmaniyjy telefony modeliy. Visi ismanieji telefonai sitilo panasias funkcijas,
taCiau jy iSvaizda ar pavadinimai gali skirtis priklausomai nuo prekes Zenklo ir
operacinés sistemos. Dalyviai turéty buti patikinti, kad net jei jy telefonas atrodo Siek
tiek kitaip, jis turi tas pacias pagrindines funkcijas kaip ir kity prekiy Zenklyftipy
telefonai.
Kiekvienas i$ Siy terminy ir veiksmy turéty bati paaiSkintas paprastai, pateikiamos
nuoseklios demonstracijos (Zingsnis po Zingsnio) ir praktiskai iSbandyta, siekiant
uZtikrinti supratima.
Labai svarbu, kad fasilitatorius atlikty uzduotj neimdamas jrenginio is dalyvio ranky.

Per pirmajj seminaro pristatyma fasilitatorius taip pat gali paaiskinti pagrindinj, bendrg
mokymosi proceso tikslg, siekdamas jkvepti ir paskatinti besimokanciuosius savarankiskai
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praktikuotis, tyrinéti ir ieSkoti sprendimuy; fasilitatorius gali paaiskinti, kaip svarbu tobulinti savo
jgudzius, kad ateityje baty galima drgsiau naudotis skirtingais jrenginiais ir jrankiais bei
savarankiskai spresti problemas.

Sios ,jzangos" laikas gali biti pritaikytas konkregios grupés poreikiams ir fasilitatoriaus
situacijos pajautimui.

Pagrindiniy mygtuky naudojimas (jjungimas/iSjungimas, garso mygtukai)
Po diskusijos fasilitatorius gali pradéti demonstruoti pagrindinius iSmaniojo telefono
mygtukus. Tai jjungimo/iSjungimo ir garsumo reguliavimo mygtukai. Turéty bati
paaiskinta, kur yra mygtukai, kam jie naudojami ir kaip jais naudotis.

USB jungtis (jkrovimas, prijungimas prie kity jrenginiy)
Fasilitatorius turi iSmokyti dalyvius atpazinti ir naudoti iSmaniojo telefono USB jungt; ir
padéti jiems suprasti 2 pagrindinius naudojimo badus: jrenginio jkrovimg ir duomeny
perdavimg. Reikia paaiskinti, kokio tipo jungtis (USB-C, Micro-USB, Lightning) jiems
reikalinga ir kokia jungtis yra jy telefone.

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas
Skatinti mokymasi bendradarbiaujant su bendraamziais ir sprendziant realias
problemas ir klausimus.

Lina (69 metai)

Lina, 69 mety pensininké bibliotekininké, neseniai iS stinaus gimtadienio proga
gavo dovany naujg iSmanuyjj telefong. Linai patinka skaityti elektronines knygas,
vartyti Seimos nuotraukas ir spresti kryziazodzius telefone. Taciau ji daznai pastebi,
kad tekstas ir piktogramos ekrane yra per mazi, kad bty galima patogiai matyti.
Viena jos draugé pasitlé, kad pakoreguoti ekrano nustatymus, kad piktogramos ir
tekstas baty didesnis ir lengviau jskaitomas.

Esminé problema: Linai reikia iSmokti koreguoti teksto ir piktogramy dydj ekrane.
Tai apima iSmaniojo telefono nustatymy radimg, narS§ymg po Nustatymy meniu ir
Ekrano parink&iy radimg. Taip pat ji galés koreguoti Srifto dydj, ekrano dydj ir
rySkuma, bei iSsaugoti savo pasirinkimus.

Problemos ir sprendimai / diskusija

Problemos specifika Sprendimai
e Jrenginiy ir sgsajy jvairove. e Surengti trumpag tiesiogine
e Sunkumai sekant daugiapakopes demonstracija.
instrukcijas. o Vaikscioti aplink ir Svelniai padéti,
e Baimeé sugadinti iSmanuyjj neimant jrenginio iS dalyviy
telefona. ranky.

e Painiava dél terminy.

Nustatymy naudojimas iSskleidziamajame meniu
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Fasilitatorius aiSkina Nustatymai meniu esancius sgrasus ir rodo, kaip naudotis
iSskleidZziamuoju meniu. Pradékite nuo paprasto paaiSkinimo — naudokite labai
paprastg, draugiskg kalbg ir narSykite, kad vizualiai pristatytuméte meniu Nustatymai
(parodykite piktograma).

Parodykite pagrindine nustatymy struktdrg, atidare nustatymus ir paaiskinkite,
kaip jie yra suskirstyti j skyrius (,Wi-Fi“, ekranas, garsas).

Skatinkite dalyvius diskutuoti apie tai, kas, jy nuomone, yra ,Wi-Fi“ ir kam jis
naudojamas. Tada paaiskinkite, kaip prisijungti prie ,Wi-Fi“ ir ko jiems reikia norint
prisijungti. Taip pat fasilitatorius gali paminéti, kas yra ,Bluetooth® ir kaip jis veikia.

Demonstruodami ekrano dalj paaiskinkite, kada galima naudoti Sviesy/tamsuyjj
rezima, dydzio ir Srifto pakeitimus.

Pademonstruokite skirtingy garsy garsumg savo iSmaniajame telefone. Paminékite,
kad kai kurios dalys taip pat gali bati randamos iSskleidziamajame meniu.

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas
Skatinti mokymasi bendradarbiaujant su bendraamziais ir sprendziant realias
problemas ir klausimus.

Karolis (79 metai)

79-eriy pensininkas mokytojas Karolis keliauja léktuvu iS Londono j Sidnéjy aplankyti
savo anuky. Jam reikia jjungti léktuvo rezimg, tacCiau jis nezino, kaip tai
padaryti.Esminé problema: Karoliui reikia rasti ir aktyvuoti léktuvo rezimg savo
iSmaniajame telefone.

Problemos ir sprendimai / diskusija

Problemos specifika Sprendimai

e Dalyviai gali turéti skirtingy prekiy e Sugrupuokite senjorus pagal
Zenkly (Samsung, Apple, Nokia, telefono tipg (pavyzdys: visi
Huawei) ir operaciniy sistemy ,<Android“ vartotojai kartu).
(Android, iOS, senesniy versijy), e Naudokite Iétg, vaizdine
todél sunku pateikti universalias demonstracijg dideliame
instrukcijas. projektuojamame ekrane.

e Kai kuriuose jrenginiuose Iéktuvo e Kartokite instrukcijas ramiai ir
rezimas gali bati pasléptas skirkite daugiau laiko praktikai.
skirtinguose meniu arba atrodyti e Pasillykite individualig pagalbg
kitaip nei rodo fasilitatorius. neskubindami.

Prisijungimas ir ,Wi-Fi“ tinklo, ,,Bluetooth“, léktuvo rezimo

nustatymas
Fasilitatorius turéty paaiskinti, kad nuorodos j tam tikras daznai naudojamas
funkcijas — pvz., ,Wi-Fi, ,Bluetooth®, garsg ir ekrano rySkumg — gali bati pasiekiamos
per telefono iSskleidziamajj meniu (taip pat zinoma kaip ,greityjy nustatymy” skydelis).
Svarbu paaiskinti, kas yra mobilieji duomenys: tai funkcija, leidzianti telefonui prisijungti
prie interneto naudojant vartotojo mobiliojo rySio plang, kai néra ,Wi-Fi* rySio.
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Besimokantiems turéty bati parodyta, kaip jjungti ir iSjungti mobiliuosius
duomenis iSskleidZziamajame meniu ir kada reikia juos naudoti (pvz., uZz namy riby ar
toli nuo zinomy ,Wi-Fi“ tinkly). Fasilitatorius taip pat turéty pademonstruoti, kad
parinktys, tokios kaip Vieta ir Nuskaityti QR kodg, gali bati pridétos prie iSskleidziamojo
meniu, jei jos dar néra matomos. Dalyviams turéty bati paaiskinta, kad vietos
nustatymas turi badti jjungtas, jei jie nori naudotis programomis, tokiomis kaip
Zemélapiai ar Orai, kad programa galéty pateikti atitinkamus duomenis.

Pristates, kaip naudoti Iéktuvo rezima, fasilitatorius paaiskina, kaip ir kada
naudojame ,Wi-Fi“ tinklus ir kaip veikia ,Bluetooth” (kam jis naudojamas, kur galime jj
naudoti, kaip jj jjungti/iSjungti).

Praktiné uzduotis
Dalyviai turi prisijungti prie organizacijos ,Wi-Fi“ tinklo. Skatinkite diskusija, kaip
galima prisijungti ir ko reikia prisijungimui.

Programélés
Paaiskinkite, kad programélés, dar vadinamos aplikacijomis (apps), yra mazos
programos, kurias galite atsisiysti ir jdiegti telefone, kad buty atliekamos specifinés
uzduotys, pvz.: nar8yti internete, tikrinti orus ar tvarkyti kalendoriy. Sios programélés
gali bati naudingi jrankiai, dél kuriy iSmanusis telefonas tampa daug naudingesnis.

Mokykite senjorus, kaip atidaryti ir perjungti programéles, ir paaiskinkite, kaip
jas tvarkyti telefono pagrindiniame ekrane. Parodykite, kaip istrinti nebenaudojamas
programeéles, palaikius programos piktogramg ir pasirinkus ,Pasalinti“ arba ,IStrinti“.

Telefono piktograma ir naujo kontakto pridéjimas

Paskutiné pamokos dalis skirta telefono piktogramai. Pradékite atidarydami
telefono programeéle ir paaiskinkite skirtingus skirtukus ar skyrius, kurie paprastai yra
prieinami, pvz., klaviatira numeriy rinkimui ranka, mégstamiausiy kontakty sgrasas,
naujausiy skambuciy istorija ir kontaktai, norint pasiekti visg iSsaugoty telefono
numeriy sgrasg. Paaiskinkite skirtumg tarp jeinanciy skambuciy (kuriuos vartotojas
gavo), iSeinanciy skambuciy (kuriuos vartotojas atliko) ir praleisty skambuciy (j kuriuos
nebuvo atsakyta). Batinai paaiskinkite Zalios telefono piktogramos, kuri naudojama
skambuciui pradéti ar atsakyti, ir raudonos telefono piktogramos, kuri naudojama
skambuciui nutraukti ar atmesti, reikSme.

Pademonstruokite, kaip naudoti balso paieSkos funkcijg, jei ji yra, kad buty
lengviau rasti kontaktus. Tada parodykite, kaip pridéti naujg kontaktg atidarant skirtukg
,=Kontaktai“ ir pasirenkant parinktj pridéti naujg jrasg. Praveskite dalyvius per vardo ir
telefono numerio jvedimo procesg ir paaiskinkite, kaip vartotojai taip pat gali iSsaugoti
papildomg informacijg, pvz., kontakto vietg, jmonés pavadinimg, el. pasSto adresg,
namy adresg, gimtadienj ir bet kokias kitas susijusias detales. Priminkite
besimokantiesiems, jog jvedus informacijg reikia iSsaugoti kontakta, kad baty
uztikrintas tinkamas jo jraSymas.

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas
Skatinti mokymasi bendradarbiaujant su bendraamziais ir sprendziant realias
problemas ir klausimus.
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Ona (66 mety)

Vieng popiete Ona netikétai susitiko su Marija — vaikystés drauge, kurios nebuvo
maciusi ilgus metus. Jos abi labai apsidziauge susitikimu ir nusprendé apsikeisti
telefono numeriais. Ona iSsitraukeé telefong, taciau Marijos padiktuotas numeris
sukelé jai abejoniy — Ona nebezinojo, kaip jj iSsaugoti. Esminé problema: Onai reikia
iSmokti, kaip naudotis savo telefonu, kad pridéty naujg kontakta.

Problemos ir sprendimai / diskusija

Problemos specifika Sprendimai
e Senjorai gali nezinoti, kur turéty e Paaiskinti, kg daryti zingsnis po
iSsaugoti numer;j (telefone, Zingsnio.
debesyje, korteléje). e Pradéti nuo pazjstamy sgvokuy.
e Senjorai daznai teikia pirmenybe e Sumazinti klaidy baime.

pazjstamiems dalykams ir e Sukurti praktikos ruting.
veiksmams, o tai trukdo jiems

atrasti naujus dalykus.

Jie gali jausti baime kg nors

sugadinti.

Dél patirties su iSmaniaisiais

telefonais trikumo gali atsirasti

nenoras naudotis naujausiomis

technologijomis ir netgi noras

pasiduoti.

Praktiné uzduotis
Dalyviai turi jvesti naujg kontaktg ir atlikti kai kuriuos pakeitimus, pvz.,

pervardyti, redaguoti nuotraukg ar istrinti kontaktg.

Praktiniai patarimai, apibrézus problemas ir sprendimus pagal diskusijos

rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

Patikrinkite, kokig iSmaniojo telefono sistemg naudojate (,Android®, ,iPhone®).
Zinokite, kokig USB jungtj naudoja jisy i$manusis telefonas.

Atkreipkite démes;j j vietg, kurioje iSsaugote naujus kontaktus.

Naudokite iSskleidziamajj meniu kaip nuoroda.

Manyti, kad visi telefonai veikia vienodai.

Nerimauti, jei jusy iSmanusis telefonas atrodo kitaip nei kazkieno kito.
Maitinimo mygtuka laikyti per trumpai arba per ilgai.

Reguliuojant garsg ar kalbant ranka uzdengti garsiakalbj ar mikrofong.

Jéga stumti USB kabelj j jungtj — jsitikinkite, kad jis nukreiptas teisinga puse.
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Ignoruoti iSskleidziamajj meniu.

Prisijungti prie nezinomy ,Wi-Fi* tinkly vieSose vietose, nebent esate tikri, kad
jie saugus.

ISsaugoti naujg numerj be vardo.

Bijoti prasyti pagalbos.

Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos

Apzvalga ir pritaikymas

Ar pastebéjau kg nors naujo, kaip naudojuosi savo telefonu?

Ar buvo tema, kurig man buvo sunku suprasti, pvz., Nustatymy meniu naudojimas ar
prisijungimas prie ,Wi-Fi“?

Ar jauCiuosi labiau pasitikintis jjungdamas ir iSjungdamas telefong, ar reguliuodamas
garsumg?

Ar esu kada nors iSsaugojes kontaktg be vardo? Ar galiu tai iStaisyti dabar?

Ar suprantu skirtuma tarp iSmaniojo telefono ir paprasto telefono funkcijy?

Pabandykite patys:
 iSjunkite ir vél jjunkite savo iSmanuyjj telefong;
e reguliuokite garsumg aukstyn ir Zemyn naudodami garsumo mygtukus;
o atidarykite iSskleidziamgjj meniu ekrano virSuje ir iSbandykite ,Wi-Fi“ ar
,Bluetooth® jjungima ir iSjungima;
 prisijunkite prie draugo namy ,Wi-Fi* tinklo;
o pridékite naujg kontakts.

Suzinokite daugiau Sia tema

Epilietis.,eu — Skaitmeninio rasStingumo platforma. Tai nemokama, nuolat
atnaujinama internetiné mokymosi svetainé, skirta tobulinti esminius skaitmeninio
rastingumo jgidzius. Si svetainé tinkama norintiems mokytis savarankiskai. Joje
galima rasti mokomosios medziagos apie e. valdzios, e. bankininkystés ir kitas
valstybés ir verslo paslaugas, mokomajg medziagg apie iSmaniojo telefono valdyma,
paslaugas internete, saugesnj internetg, skaitmeniné kiryba, ziniy jsivertinimo testus
ir kitus naudingus dalykus.

e https://www.epilietis.eu/

Suaugusiyjy mokymosi informaciné sistema https://www.smis.lt/. |vairiy
savarankiSko mokymosi programy svetainé, apimanti kompiuterinio ir skaitmeninio
rastingumo, kalby, saviSvietos ir kitas temas.

e https://www.smis.It/

Galintiems mokytis ne lietuviy kalba (kursai prieinami angly, ispany kalbomis),
puiki skaitmeninio rastingumo jgtdziy tobulinimo svetainé yra DigitalLearn.org. Tai
nemokama, patogi internetiné platforma, sukurta VieSyjy biblioteky asociacijos,
siekiant padéti asmenims jgyti esminiy skaitmeninio rastingumo jgudziy. Ji sidlo
trumpus, individualiu tempu perzZilrimus vaizdo jraSy vadovélius, skirtus
pradedantiesiems, apimancius tokias temas kaip kompiuterio naudojimas, narSymas
svetainése, el. pasto paskyry nustatymas ir interneto privatumo supratimas. Nesvarbu,
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ar esate naujokas technologijy srityje, ar norite atnaujinti savo jgudzius,
DigitalLearn.org suteikia jrankius, padedanCius dragsiai narSyti skaitmeniniame
pasaulyje.

e https://www.digitallearn.org

Vyresnio amziaus asmeny jgalinimas

Lietuvoje pagrindinés vietos, kur senjorai gali nemokamai mokytis dirbti su
technologijomis, pagerinti savo skaitmeninj rastingumg ir integruotis j skaitmeninj
pasaulj, yra Lietuvos vieSosios bibliotekos.

Nemokamg skaitmeniniy jgudziy mokyma ir socialinés integracijos skatinimag
vyresnio amziaus zmonéms Lietuvoje teikia projektas “Prisijungusi Lietuva”.

e https://www.prisijungusi.lt/

Senjory pasaulis - tai virtuali mokymy ir bendravimo erdvé norintiems tobuléti ir
prasmingai leisti laikg. ,Senjory pasaulis® — platforma, kvieCianti Zmones islikti aktyvius
ir jsitraukusius, nepriklausomai nuo amziaus. Nuotoliniu badu Zoom platformoje
klausytis paskaity, mokytis iSmaniyjy technologijy gali visi. TaCiau jsigije ménesine
naryste gali dalyvauti informaciniy technologijy, kultiros, uzsienio kalby ir
sveikatingumo moduliuose.

e https://senjorupasaulis.lt/

Rekomenduojama reguliariai sekti naujienas apie nemokamus skaitmeninio
rastingumo kursus, nes pasiula nuolat kinta.

Senior Planet — tai internetiné platforma angly kalba, skirta jgalinti vyresnio
amziaus asmenis (dazniausiai 60 mety ir vyresnius), sitlanti nemokamus isteklius,
pamokas ir bendruomenés jsitraukimo galimybes, orientuotas j technologijas, sveikatg
ir mokymasi visg gyvenimg. Svetainé teikia tiesiogines ir jraSytas pamokas, kurios
padeda senjorams ugdyti skaitmeninius jgudZius, pagerinti saugumg internete ir
tyrinéti tokias temas kaip socialiné Ziniasklaida, el. pastas ir iSmaniojo telefono
naudojimas. Be technologijy mokymy, ,Senior Planet” sitlo sveikatos ir gerovés
programas, tokias kaip virtualios fizinio aktyvumo sesijos ir gerovés pokalbiai, taip pat
galimybes socialiniams rySiams per knygy klubus ir diskusijy grupes. Platformos tikslas
— padéti vyresnio amziaus zmonéms islikti aktyviems, susijusiems ir pasitikinantiems
Siuolaikiniame skaitmeniniame pasaulyje.

https://seniorplanet.org
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Ar turéciau tai jdiegti?

Ziniy lygis: PRADINIS

Tikslas: Padéti senjorams suprasti kaip nuspresti, ar verta diegti mobiligjg programéle,
supazindinant su programeéliy leidimy, Saltiniy, saugumo ir vietos atmintyje sgvokomis.

Mokymosi rezultatai:
Dalyviai gebés:
e Suprasti, kas yra programelé ir iS kur ji atsiranda.
o Suprasti, kg reikia patikrinti prieS diegiant programéle.
» Suprasti, kas yra leidimai ir kaip jie veikia privatuma.
o ISmokti pasalinti nepageidaujamas ar nereikalingas programéles.
« Atpazinti potencialiai kenksmingas programeéles ar apgaules.
Metodai:
Vadovaujamoiji diskusija: naudojant realaus gyvenimo scenarijus.
Nuosekli demonstracija: kaip ieSkoti, skaityti ir jdiegti/pasalinti programéle.
Grupinis sprendimy priémimo pratimas remiantis programéliy scenarijais.
Praktinis uzsiémimas: naudojant savo iSmanujj telefona.

Reikalingi iStekliai:
o kompiuteris ir projektorius prezentacijai;
o Fasilitatorius gali pasirinkti programine jranga, skirtg darbui iS savo iSmaniojo
telefono projektuoti | ekrang (pvz., ,Vysor’,,ApowerMirror® arba ,Let's View*
programélé — ekrano dubliavimas iSmaniojo telefono ir kompiuterio ekrane).

Pagrindiniai terminai:
e programélé
o ,Google Play” parduotuvé / ,Apple App Store*
e leidimai ir privatumas
 atsisiysti programéle

Sioje pamokoje fasilitatorius turéty aptarti keletg pagrindiniy terminy, susijusiy
su programéliy naudojimu skaitmeniniuose jrenginiuose. Fasilitatorius turi iSmokyti
dalyvius, kas yra programélé ir kuo ji skiriasi nuo integruoty sistemos programy. Bus
paaiskinta programeéliy diegimo koncepcija, jskaitant Zingsnius, susijusius su naujy
programeéliy pridéjimu prie jrenginio. Bus aptarta, kaip svarbu pasidométi prie$ diegiant
bet kokig programéle, pabréziant, kaip atpazinti patikimus Saltinius ir skaityti
atsiliepimus. Senjorai turi suprasti programeliy leidimus — kas jie yra, kodél programélé
praso prieigos prie tam tikry funkcijy ir kaip juos protingai valdyti. Taip pat reikia
paaiskinti apie programéliy atnaujinimus — kodél tai svarbu ir kur juos galima rasti.
Galiausiai, uzsiémimas apims, kaip tinkamai jdiegti ir paSalinti programéles,
uztikrinant, kad dalyviai Zinoty, kaip saugiai valdyti programéles savo jrenginiuose.
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Tvarkarastis

Trumpa jZanga 10 min
Kas yra programelé? 10 min
Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas 10 min
Pasidoméjimas pries diegiant 20 min
Praktiné uzduotis 5 min
Leidimai 20 min
Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas 10 min
Programeéliy diegimas ir Salinimas 20 min
Praktiné uzduotis 5 min
Ka daryti ir ko nedaryti 10 min
IS viso: 120 min

Trumpa jzanga gali prasidéti bendra diskusija apie bet kokios programéles
diegimg | bet kurj jrenginj. Jei dalyviai nenori kalbéti, turite paskatinti juos bendrauti
uzduodami klausimus, pvz., ar jie kada nors diegé kokig nors programéle, ar kas nors
kitas jiems kg nors jdiegé, ar jie gailéjosi kg nors jdiege ir pan.

Uzsiémimo fasilitatorius:
Paaiskina temg ir kaip planuojamas seminaras — laikas, dalys, medziagos, metodai.
Paaiskina medziagos pristatymo bldg (darbas internetu su jrankiais).

Fasilitatoriui  svarbu pabréZti, kad programeélés turety buti atsisiunCiamos ir
pasirenkamos pagal asmeninius poreikius. Kitaip tariant, paaiSkinkite, kad
programeéle turéty bati atsisiunCiama tik tuo atveju, jei ji turi aisky tikslg ir bus faktiSkai
naudojama.

Pamokos pradzioje fasilitatorius taip pat gali paaiskinti pagrindinj, bendrg mokymosi
proceso tikslg, siekdamas jkvépti ir paskatinti besimokanciuosius savarankiSkai praktikuotis,
tyrinéti ir ieSkoti sprendimy; fasilitatorius gali paaiskinti, kaip svarbu tobulinti savo jgtdZius, kad
ateityje buty galima drgsiau naudotis skirtingais jrenginiais ir jrankiais bei savarankiskai spresti
problemas.

Sios ,jzangos" laikas gali biti pritaikytas konkregios grupés poreikiams ir fasilitatoriaus
situacijos pajautimui.

Programélé — kas tai?

Po diskusijos fasilitatorius gali paaiskinti, kas yra programélé, kokios
programéliy kategorijos egzistuoja ,Google Play“ parduotuvéje ar ,Apple App Store®,
kuo skiriasi oficialios parduotuves nuo nezinomy Saltiniy ir kur galima rasti programeliy.
Reikéty pazyméti, kad kiekvieng programéle reikia reguliariai atnaujinti, kad buty
galima pasinaudoti naujomis funkcijomis ir patobulinimais. Dalyviams turéty bati
parodyta, kur rasti galimus atnaujinimus savo jrenginiuose. Senjorams turéty buti
paaiskinta, kad yra mokamy ir nemokamy programéliy, kaip ir kada jos naudojamos,
ir kg tai jiems reiskia.
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Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas
Skatinti mokymasi bendradarbiaujant su bendraamziais ir sprendziant realias
problemas ir klausimus.

Petras (72 metai)

Istorija: Ponas Petras feisbuke pamaté Zaidimo reklamg su uZradu ,Zaisk
nemokamai ir laimék prizy®. Jis jsidiegé programeéle, taCiau netrukus pradéjo matyti
daugybe reklamy, o telefono funkcijos éme strigti.

Esminé problema: Petrui reikia iSmokti skaityti atsiliepimus ir perziaréti jvertinimus
prieS nusprendziant jdiegti programéle. Jis taip pat turi Zinoti, kad ne visos
nemokamos programélés yra saugios ar naudingos.

Problemy specifika Sprendimai
e Programéliy diegimas i e Paaiskinti, kodél oficialios
nepatikimy Saltiniy. programélés yra saugesnes.
e Leidimy ir elgesio nezinojimas. e Paaiskinkite telefono programéliy
e Baimé ar netikrumas dél vertinimo sistema.

programeliy pasalinimo.
Tyrinéjimas pries diegiant

Fasilitatorius toliau aiSkina senjorams, kodél jie turi pasidométi programeéle pries
ja diegdami. Pademonstruokite, kaip patikrinti atsiliepimus ir jvertinimus, atsisiuntimy
skaiCiy, kokie yra programélés leidimai ir kur rasti programelés aprasyma.

Fasilitatorius turéty paaiskinti senjorams, kad svarbu istirti programéle pries jg
diegiant, nes ne visos programelés yra saugios, patikimos ar naudingos. Kai kurios
programeélés gali sulétinti telefong, rodyti erzinancias reklamas arba prasyti per daug
prieigos prie asmeninés informacijos. ISmoke atpazinti patikimas programéles, senjorai
gali iSvengti nereikalingy problemy ir drgsiau naudotis savo jrenginiais. Rade
programéle, kurig nori atsisiysti, jie turéty atkreipti démesj j zvaigzduciy jvertinima.
Jvertinimas, artimas penkioms Zvaigzdutéms, paprastai reiSkia, kad programélé veikia
gerai. Perskaite keletg vartotojy atsiliepimuy, jie geriau supras, kg kiti Zzmonés mano
apie programéle — ar ji turi problemy, ar veikia sklandziai, ar sukelia problemy, tokiy
kaip daznos reklamos. Atsisiuntimy skaiCius taip pat yra naudingas Zenklas.
Programélés, kurias atsisiunté daug vartotojy, paprastai yra saugesnés ir
patikimesnés.

Praktiné uzduotis
Dalyviai turi susirasti vieng programéle savo telefone ir patikrinti Siuos
elementus. Jie gali palyginti savo rezultatus su kolegy rezultatais. Programelés tyrimo
uzduotis gali bati pasidlyta grupei.

Leidimai
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Pristates, kas yra programélé ir kaip jg istirti prieS atsisiunciant, fasilitatorius

turéty pristatyti leidimy temg. Fasilitatorius gali pradéti diskusija, ar dalyviai kg nors
Zino apie leidimus, pavyzdziui, kokiy leidimy gali prasyti programélé, kokie leidimai yra
logiSki kai kurioms programéléms. Fasilitatorius turéty paaiskinti, kad leidimai leidzia
programéléms pasiekti tam tikras telefono dalis, pvz.: kamerg, kontaktus ar vietg. Kai
kurie leidimai yra batini, kad programélé tinkamai veikty, pvz.: Zemélapio programélei
reikalinga prieiga prie vietos. Taciau kiti gali bati jkyrUs, jei jie neatitinka programélés
tikslo, pvz., Zaidimas, prasantis prieigos prie mikrofono ar zinuciy.
Paaiskinkite dalyviams, kad kai kurie leidimai yra batini, o kiti gali bati jkyrds. Dalyviai
turéty bati skatinami kritiSkai mastyti apie leidimus, suprasti, kad jie turi teise jy
atsisakyti, ir suvokti, kad juos galima perziaréti ar pakeisti véliau telefono
nustatymuose.

Reikia paminéti, jog nebitina suteikti leidimy kiekvienai programélei, taCiau kai
kurios programélés negali veikti be jy. Pavyzdziui, dokumenty nuskaitymo programélei
reikalingas leidimas naudotis kamera, bet ne telefono adresais.

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas
Skatinti mokymasi bendradarbiaujant su bendraamziais ir sprendziant realias
problemas ir klausimus.

Marius (68 metai)

Istorija: Marius jsidiegia ,Telefono valymo® programéle, kuri zada pagreitinti jo
telefong. Netrukus jam atsiranda i8Sokantys langai, raginantys atlikti mokéjima.
Esminé problema: Mariui reikia iSmokti, kaip iSvengti programéliy, kurios atrodo
.pernelyg geros, kad baty tiesa“, ir bati atsargiam su programélémis, kurios zada
,stebuklus®.

Problemos ir sprendimai / diskusija

e Daugelis senjory gali susigundyti e Skatinkite senjorus atsisiysti
atsisiysti programéles, kurios programeles tik i$ patikimy
Zada pagerinti jy telefono Saltiniy, tokiy kaip ,Google Play
veikimg, pvz., ,telefono valiklio® Store“ ar ,Apple App Store®, kur
programéles. Sios programélés programelés yra tikrinamos dél
daZznai teigia, kad pagreitina saugumo ir patikimumo.
telefong arba atlaisvina vietos e ISmokykite juos skaityti
saugykloje, taCiau jos gali bati atsiliepimus ir patikrinti
klaidinancios. jvertinimus pries diegiant bet

e Kai kurios programélés po kokig programéle. Aukstas
jdiegimo pradeda rodyti jvertinimas ir teigiami atsiliepimai
iSSokancius langus, prasancius iS kity vartotojy yra geri
apmokéjimo, o tai gali suklaidinti programélés patikimumo rodikliai.
senjorus, ar programéle yra e Paaiskinkite, kad programéleés,
patikima. prasancios pinigy i anksto arba

e Senjorai gali nesuprasti, kad ne rodancios nuolatinius iS8Sokancius
visos programélés is interneto yra langus, paprastai néra patikimos.
saugios, o kai kurios gali net Jie turéty vengti programéliy,
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pakenkti jy telefonams ar pavogti kurios duoda nerealius pazadus
asmenine informacija. arba netikétai praSo mokéjimy.

e Priminkite senjorams pasalinti bet
kokig programéle, kuri atrodo
jtartina arba nejvykdo to, kg
pazadéjo. Jie taip pat turéty
naudoti programéliy leidimy
nustatymus, kad kontroliuoty,
kokig informacijg programélés
gali pasiekti.

Programéliy diegimas ir Salinimas

Paskutinéje sesijos dalyje fasilitatorius turéty sutelkti démesj j tai, kaip iSmokyti
dalyvius diegti ir paSalinti programéles is jy iSmaniyjy telefony. Tai svarbus Zingsnis
padedant senjorams perimti savo jrenginiy kontrole, sumazinti netvarkg ir iSvengti
programéliy, kuriy jiems nebereikia ar kuriomis nepasitiki.

Pradekite paaiskinimu, kad kiekvienas telefonas turi ribotg atminties kiekj, ir
laikui bégant nenaudojamos ar nereikalingos programeélés gali uzimti vietos, sulétinti
telefong arba rodyti nepageidaujamus praneSimus. Senjorai turéty suprasti, kad
visiSkai saugu paSalinti programéles, kuriy jie nebereikalauja. Programélés
pasalinimas nepakenks telefonui, ir jg visada galima vél jdiegti, jei prireiks.

Fasilitatorius turéty patikinti dalyvius, kad programélés pasSalinimas yra
paprastas procesas. Tada létai ir aiSkiai pademonstruokite Zingsnius dideliame ekrane,
naudodami ekrano dubliavimg arba laikydami telefong.

Praktiné uzduotis
Dalyviai turi jdiegti vieng ory programele savo telefone. Inicijuokite diskusijg apie
tai, kg jie turi ieskoti ir patikrinti diegdami programéle.

Praktiniai patarimai, nustac€ius problemas ir sprendimus pagal diskusijy
rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

v
Pries$ diegdami patikrinkite atsiliepimus ir programélés jvertinimag.
Naudokite tik oficialias parduotuves.
PrieS diegdami programéles, pasitarkite su patikimu asmeniu.
Kai praSoma, perzitrekite leidimus.
Reguliariai Salinkite nebenaudojamas programéles.

X

Diegti programéles iS nezinomy nuorody ar reklamuotojy.

NezZinomoms programéléms suteikti nereikalingy leidimy (kameros, vietos).
Pasitikéti programeéle, kuri zada prizy ar stebuklingg jrenginio valyma.

Bijoti prasyti pagalbos ar pasalinti tai, kas nepatinka.

Bijoti prasyti pagalbos.
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Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos

Refleksija ir pritaikymas
Ar iSmokau kg nors naujo apie programeliy diegimg?
Kokias programéles tikrai naudoju?
Ar turiu programéliy, kuriy nepamenu, kad buciau jdieges savo telefone?
Ar galiu per vieng dieng jdiegti ir paSalinti vieng programéle?
Skatinkite diskusijg tarp senjory apie naudingas programéles, kurias jie reguliariai
naudoja, ir jie gali paaiskinti, kaip jas naudoja.
Pabandykite patys:
» pasalinkite vieng programéle, kurios jums nebereikia.
e susiraskite vieng naujg naudingg programeéle (pvz., vieSojo transporto, ory).
o parodykite draugui ar Seimos nariui, kaip patikrinti programélés leidimus.

Suzinokite daugiau Sia tema

Epilietis.,eu — Skaitmeninio rasStingumo platforma. Tai nemokama, nuolat
atnaujinama internetiné mokymosi svetainé, skirta tobulinti esminius skaitmeninio
rastingumo jgidzius. Si svetainé tinkama norintiems mokytis savarankiskai. Joje
galima rasti mokomosios medziagos apie e. valdzios, e. bankininkystés ir kitas
valstybés ir verslo paslaugas, mokomajg medziagg apie iSmaniojo telefono valdyma,
paslaugas internete, saugesnj internetg, skaitmeniné kiryba, ziniy jsivertinimo testus
ir kitus naudingus dalykus.

e https://www.epilietis.eu/

Suaugusiyjy mokymosi informaciné sistema htips://www.smis.lt/ . |vairiy
savarankiSko mokymosi programy svetainé, apimanti kompiuterinio ir skaitmeninio
rastingumo, kalby, saviSvietos ir kitas temas.

e https://www.smis.It/

DigitalLearn.org — tai nemokama, patogi internetiné platforma (angly, ispany
kalbomis), sukurta VieSyjy biblioteky asociacijos, siekiant padéti asmenims jgyti
esminiy skaitmeninio rastingumo jgudziy. Ji sidlo trumpus, individualiu tempu
perzidrimus vaizdo jraSy vadovélius, skirtus pradedantiesiems, apimancius tokias
temas kaip kompiuterio naudojimas, narSymas svetainése, el. pasto paskyry
nustatymas ir interneto privatumo supratimas. Kursai prieinami tiek angly, tiek ispany
kalbomis, todél yra prieinami placiai auditorijai. Nesvarbu, ar esate naujokas
technologijy srityje, ar norite atnaujinti savo jgudzius, DigitalLearn.org suteikia jrankius,
padedancius drgsiai narSyti skaitmeniniame pasaulyje.

e https://www.digitallearn.org

Vyresnio amziaus asmeny jgalinimas

Lietuvoje pagrindinés vietos, kur senjorai gali nemokamai mokytis dirbti su
technologijomis, pagerinti savo skaitmeninj rastingumg ir integruotis j skaitmeninj
pasaulj, yra Lietuvos vieSosios bibliotekos.
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Nemokamag skaitmeniniy jgidziy mokyma ir socialinés integracijos skatinimg vyresnio
amziaus zmonéms Lietuvoje teikia projektas “Prisijungusi Lietuva”.

e https://www.prisijungusi.lt/

Senjory pasaulis - tai virtuali mokymy ir bendravimo erdvé norintiems tobuléti ir
prasmingai leisti laikg. ,Senjory pasaulis® — platforma, kvieCianti Zmones islikti aktyvius
ir jsitraukusius, nepriklausomai nuo amziaus. Nuotoliniu badu Zoom platformoje
klausytis paskaity, mokytis iSmaniyjy technologijy gali visi. TaCiau jsigije ménesine
naryste gali dalyvauti informaciniy technologijy, kultdros, uzsienio kalby ir
sveikatingumo moduliuose.

e https://senjorupasaulis.lt/

Rekomenduojama reguliariai sekti naujienas apie nemokamus skaitmeninio
rastingumo kursus, nes pasiula nuolat kinta.

Senior Planet — tai internetiné platforma angly kalba, skirta jgalinti vyresnio
amziaus asmenis (dazniausiai 60 mety ir vyresnius), sitlanti nemokamus isteklius,
pamokas ir bendruomenés jsitraukimo galimybes, orientuotas j technologijas, sveikatg
ir mokymasi visg gyvenimg. Svetainé teikia tiesiogines ir jraSytas pamokas, kurios
padeda senjorams ugdyti skaitmeninius jgudZius, pagerinti saugumg internete ir
tyrinéti tokias temas kaip socialiné Ziniasklaida, el. pastas ir iSmaniojo telefono
naudojimas. Be technologijy mokymy, ,Senior Planet” sidlo sveikatos ir gerovés
programas, tokias kaip virtualios fizinio aktyvumo sesijos ir gerovés pokalbiai, taip pat
galimybes socialiniams rySiams per knygy klubus ir diskusijy grupes. Platformos tikslas
— padéti vyresnio amziaus zmonems isSlikti aktyviems, susijusiems ir pasitikintiems
Siuolaikiniame skaitmeniniame pasaulyje.

Nuoroda: https://seniorplanet.org
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E. Valdzios paslaugos

Ziniy lygis: PRADINIS

Tikslas: Supazindinti senjorus su e. valdzios koncepcija ir iSmokyti juos, kaip naudotis
pagrindinémis vieSosiomis skaitmeninémis paslaugomis per savo iSmaniuosius
telefonus ar kompiuterius.

Mokymosi rezultatai:
Dalyviai gebés:
e suprasti, kas yra e. valdZios paslaugos ir kodél jos yra naudingos
e prisijungti prie oficialiy vyriausybés svetainiy ir internetiniy paslaugy
e praktikuokités prisijungti prie saugaus portalo (pvz., naudodami elD, mToken arba
prisijungimo duomenis)
e nustatyti pagrindines paslaugas, pvz., sveikatos prieziiros paslaugas, mokesCiy
informacijg ar dokumenty atnaujinimg

Metodai:
e gyvas demonstravimas
e praktinis uzsiémimas, kurio metu bus naudojamasi pavyzdine elektronine paslauga
e grupiné diskusija apie praeities patirtj su valdzios institucijomis

Reikalingi iStekliai:
e kompiuteris ir projektorius prezentacijai

Pagrindiniai terminai:
¢ internetiné paslauga
¢ elekironiné valdzia
¢ Vartotojo vardas ir slaptazodis, NIAS, iSmanioji kortelé / mobilioji programa, M-token,
saugumas

Pristatydami e.valdZios paslaugas vyresnio amZiaus Zmonéms, mokytojai turéty
paaiskinti terminus. Terminai turéty bati paaiSkinami aiSkiai, létai ir pateikiant praktinius
pavyzdzius. Venkite techninio Zargono ir skatinkite uzduoti klausimus. Si pamoka labai
priklauso nuo kiekvienos Salies e. paslaugy galimybiy. Mokytojas turi pritaikyti Sig pamokg prie
savo Salies e. paslaugy galimybiy.

Paaiskinkite, kas yra elektroninés paslaugos ir kaip jas galima naudoti. Padékite
vyresnio amziaus Zmonéms suprasti, ko jiems reikia, kad galéty naudotis Siomis paslaugomis.
Parodykite jiems, kas yra interneto svetainiy saugumas ir kodél jis svarbus.

Atkreipkite démesj j dalyviy naudojamus jrenginius — jy patirtis bus skirtinga.
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Tvarkarastis

Trumpas jvadas 10 min
Ko man reikia, kad galéciau prisijungti prie e. valdZios paslaugy? | 15 min
Praktiné uzduotis 5 min
Pateikiant realaus gyvenimo scenarijy 10 min
Skaitmeniniai sertifikatai ir saugumas bei sauga 20 min
Praktiné uzduotis 5 min
E.valdzios portalas (pagrindiné navigacija) 30 min
Pateikiant realaus gyvenimo scenarijy 10 min
Ka daryti ir ko nedaryti 10 min
IS viso: 120 min

Trumpas jvadas galima pradéti diskusijg apie tai, kas yra e. valdzia ir e. paslaugos,
ar dalyviai yra apie jas girdéje ir ar kada nors yra naudojesi kuriomis nors i$ jy. Dalyviai gali
pasidalinti asmeninémis patirtimis ir pavyzdziais. Diskusijos pabaigoje moderatorius turéty
stengtis uztikrinti, kad visi suprasty, kas yra e. valdZios paslaugos ir kam jos naudojamos.

Kaip jvadinis moderatorius:
Aiskinama tema ir kaip planuojamas seminaras — laikas, skyriai, medziagos, metodai.
Paaiskina medziagos pateikimo btidg (darbas su jrankiais internete).

Facilitatoriams svarbu atkreipti démesj, kad $is vadovas turéty bati pritaikytas
atsizvelgiant j nacionalines aplinkybes ir konkrecias e. valdzios paslaugas, teikiamas
atitinkamoje partnerio salyje.

Pradédamas seminary serijg, moderatorius taip pat gali paaiskinti pagrindinj, bendrg
mokymosi proceso tiksla, siekdamas jkvépti ir paskatinti mokinius savarankiskai praktikuotis,
tyrinéti ir ieSkoti sprendimy; moderatorius gali paaiskinti, kaip svarbu tobulinti savo jgudzius, kad
ateityje buty galima drgsiau naudotis jvairiais prietaisais ir jrankiais bei savarankiSkai spresti
problemas.

Sio ,jvado” trukmé gali biti pritaikyta prie tam tikros grupés poreikiy ir moderatoriaus situacijos
suvokimo.
Ko man reikia, kad galéciau prisijungti prie e. valdzios paslaugy?

Po diskusijos moderatorius pristato, ko reikia prisijungti prie e.valdzios
paslaugy. Priklausomai nuo Salies, dalyviams reikia paaiskinti, kiek saugumo lygiy /
prisijungimy prie e. paslaugos jie gali naudoti, kad galéty naudotis e. paslaugomis.
Dalyvius reikia nukreipti j valdzios institucijg, kuri gali iSduoti reikiamg informacijg
prisijungimui prie e. valdzios paslaugos. Moderatorius turi paaiskinti, kad prie
elektroniniy paslaugy galima prisijungti naudojant m-tokeng (jei jie naudojasi
internetine bankininkyste) arba lustine kortele arba elD (kurig iSduoda jusy Salyje
dokumentus iSduodanti valdzios institucija).

Praktiné uzduotis
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Dalyviai turi prisijungti prie interneto ir ieSkoti, kuri valdZios institucija gali iSduoti prisijungimui
reikalingg informacijg. Taip pat galite aptarti prisijungimo prie jvairiy e. paslaugy lygius.

Pateikiant realaus gyvenimo scenarijy
Skatinti tarpusavio mokymasi ir dirbti su realiomis problemomis ir klausimais.

Marius (64 metai)

Istorija: Marius turi susipazinti su savo mokesciy ataskaita. Jo dukra parodé jam,
kaip ji naudojasi e-Citizens platforma. Ji prisijungia prie platformos naudodama
banko mToken. Markius nesinaudoja internetinés bankininkystés paslauga.
Raktas: Marius turi eiti ] bankg ir susitvarkyti internetine bankininkyste, po to jis
galés saugiai prisijungti naudodamas banko sitlomag prisijungimo bada.

Problemy ir sprendimy apibrézimas/diskusija

Problemos specifika:
Senjorai nezino, kaip atidaryti
mobiligjg bankininkyste ar
interneting bankininkyste.

Jie nenori atidaryti mBanking ar
internetinés bankininkystes, kad
galéty prisijungti prie e-Citizens,
nes bijo dél savo banko
sgskaitos.

Skirtumai tarp mBanking ir
internetinés bankininkystés
skirtingy teikéjy.

Baimé paspausti netinkamg
mygtuka.

Sprendimai:
Paaiskinkite jiems visg procesag
Zingsnis po zingsnio. Kartu
atidarykite programéle arba
svetaine ir parodykite, kaip
prisijungti. Parodykite, kur jie turi
jvesti savo vartotojo vardg ir
slaptazodj, ir parodykite jiems
prisijungimo ekrang, kad jie
susipazinty su juo.

Paaiskinkite, kad banko
programélés yra sukurtos taip,
kad baty patogios naudoti, ir kad
jas iSbandydami jie nieko

nesugadins. Paraginkite juos
neskubeti ir, jei kyla neaiSkumuy,
uzduoti klausimus. Priminkite,
kad, jei padaré klaida, jie visada
gali kreiptis j banko klienty
aptarnavimo skyriy.

o Pabrézkite, kad naudotis
mBanking ar internetine
bankininkyste norint prisijungti
prie e-Citizens yra saugu.
Parodykite jiems, kaip atpazinti
oficialias programas ir svetaines,
ir jsitikinkite, kad jie supranta,
kaip svarbu prisijungti per
patikimus, saugius rysius.
UZztikrinkite juos, kad bankai ir
valdzios institucijos taiko
saugumo priemones, kad
apsaugoty jy informacija.
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e Paaiskinkite, kad kiekvienas

bankas gali turéti Siek tiek
skirtingg prieigos prie mBanking
ar internetinés bankininkystés
procesa, taCiau pagrindiniai
Zingsniai paprastai yra tie patys.
Paaiskinkite jiems konkretaus
banko Zingsnius ir pateikite
aiSkias instrukcijas, kad jie
jaustysi patogiau.

Skaitmeniniai sertifikatai ir saugumas bei sauga

Moderatorius pristato skaitmeninius sertifikatus ir paaisSkina, kad skaitmeninis
sertifikatas yra tarsi internetiné asmens tapatybés kortelé, naudojama jusy tapatybei
patvirtinti, kai naudojatés e. valdzios paslaugomis, pvz., tikrinate mokesciy ataskaitas,
prieinate prie sveikatos priezitros informacijos ar atnaujinate savo asmens tapatybés
kortele. Jis uztikrina, kad asmeniné informacija yra saugi ir kad prie jos galite prieiti tik
jus. Norédami juo naudotis, vartotojai gali prireikti vyriausybés iSduotos elD kortelés
arba banko mToken programélés savo telefone. Sie sertifikatai yra privalomi oficialiose
vyriausybes svetainése ir padeda apsaugoti jusy duomenis nuo neteisétos prieigos.
Svarbu saugoti savo skaitmeninj sertifikatg ir niekada jo niekam neatskleisti. Jei reikia
pagalbos jj naudojant, visada galite paprasSyti pagalbos Seimos nario arba kreiptis |
vyriausybes pagalbos komanda.

Praktinis uzsiémimas

Dalyviai turi prisijungti prie interneto ir ieSkoti tam tikry elektroniniy paslaugy.
Pazvelkite | adresy juostg. Aptarkite hipernuorodas, leiskite dalyviams pasidalinti tuo,
kg jie mato, ir paklauskite, ar jie pastebi kokiy nors skirtumy, susijusiy su domenu.

E-valdzios portalas (pagrindiné navigacija)

Reikia atidaryti valstybés elektroniniy paslaugy puslapj ir pradéti aiskinti

pagrindinius navigacijos/informacijos principus. Pradékite nuo to, kaip prisijungti prie
elektroniniy paslaugy. Parodykite, kur vartotojai gali pamatyti savo prisijungimo
informacija, ir pademonstruokite, kaip patekti j elektroniniy paslaugy pagrindinj puslapj.
Tada parodykite paieSkos variklio vietg puslapyje. Paaiskinkite, kad jie gali naudoti
paieskos variklj, kad lengviau rasty ieSkomus terminus ar paslaugas.
Pateikite pagrindiniame puslapyje esancias skirtingas kategorijas ir paaiskinkite, kaip
Sios kategorijos gali padéti susiaurinti paieSkg. Skatinkite dalyvius iSbandyti paiesSkos
sistemg ir kategorijas, kad jie galéty lengviau narSyti svetainéje. Tai padés jiems greitai
rasti reikiamg informacijg ar paslauga.

Pateikiant realaus gyvenimo scenarijy
Skatinti tarpusavio mokymasi ir dirbti su realiomis problemomis ir klausimais.

Pateikiant realaus gyvenimo scenarijy
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Teresé (63 metai)

Istorija: Teresei reikia gyvenamosios vietos pazymos, kad galéty atnaujinti savo
dokumentus naujam darbui. Ji nezinojo, kad jg galima gauti internetu, ir nezinojo,
nuo ko pradéti. Paklaususi draugo, ji suzinojo, kad gali pasinaudoti Sia paslauga
per vietos valdzios institucijos e. paslaugy portalg. Dabar Teresa zino, kaip praSyti
gyvenamosios vietos pazymos neiSeidama iS namy, nereikia eiti j jstaigg.

Raktas: Teresé suzinojo, kad oficialius dokumentus, pavyzdZziui, gyvenamosios
vietos pazyméjima, galima gauti internetu per vyriausybés e. paslaugy portalg, taip
sutaupant laiko ir iSvengiant nereikalingy kelioniy.

Problemy ir sprendimy apibrézimas/diskusija

Problemos specifika Sprendimai
e Vartotojas nezino, kuri svetainé o Parodykite, kaip patekti j oficialig
yra oficiali ir kur rasti elektronine e. valdzios svetaine.
paslauga, skirtg gyvenamosios e Padékite rasti elektronine
vietos pazyméjimui gauti. paslauga, skirtg pazymejimams,
e Nerimauti dél sudétingo paprastai nurodytg civilinés
internetinio proceso ir neaiSkumo, registracijos skyriuje.

kaip naudotis sistema.

Praktiniai patarimai po problemy ir sprendimy apibrézimo pagal diskusijy
rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

Reguliariai iStrinkite nenaudojamas programas;

Naudokite tik oficialig vyriausybés svetaine (.gov.hr ar panasia);

Saugiai iSsaugokite slaptazodzius arba uzsirasSykite juos saugioje vietoje;
Naudokite saugius prisijungimo badus (mToken arba lustine kortele).

Dalytis asmenine prisijungimo informacija su kitais;

Spustelékite nezinomas nuorodas el. laiSkuose ar SMS Zinutése;
Jei uzstrigsite, panikuokite — tiesiog eikite zingsnis po Zingsnio;
Ignoruokite atnaujinimus (jie daznai pagerina sauguma);

Bijokite prasyti pagalbos

Rfleksija, pritaikymas ir daugiau informacijos

Ar galiu atpazinti oficialias vyriausybés svetaines?

Ar zinau, kokiy elektroniniy paslaugy man gali prireikti artimiausiu metu (sveikatos
priezidros paslaugos, asmens tapatybés dokumento atnaujinimas)?

Kur galiu rasti prisijungimo parinktj?

Ka manau apie tai, kad daugiau to dary€iau pats?

ISbandykite patys:
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e Pabandykite prisijungti naudodami mToken arba lustine kortele.

o Apsilankykite vienoje e. valdzios paslaugy svetainéje namuose ir
iSbandykite 1 ar 2 paslaugas.

o PapraSykite Seimos nario padéti jums pateikti vieng realy praSyma.

E.valdzios portalas Lietuvoje:

E. paslaugos — tai skaitmeniniai jrankiai, kurie sitlo platy internetiniy funkcijy spektra,
pavyzdziui, galimybe pateikti praSyma iSduoti asmens tapatybés kortele arba naudotis
sveikatos priezilros paslaugomis. Jos supaprastina administracinius procesus ir
sumazina poreikj asmeniskai lankytis valdzios institucijose. Vykstant skaitmeninei
transformacijai, e. paslaugos visame pasaulyje toliau gerina prieinamumg ir patogumag
pilieCiams.

e https://www.gov.hr

Si svetainé sukurta siekiant informuoti ir S$viesti pilie¢ius apie skaitmenine
transformacijg ir skaitmeninj rastingumag Kroatijoje. Joje pateikiami statistiniai
duomenys apie interneto naudojimg, IT sektoriaus augimo analizé, SvieCiamieji
straipsniai apie Siuolaikines technologijas ir informacija apie prieinamas e. paslaugas,
pvz., e. pilieCiy platformg. Jos pagrindinis tikslas — skatinti Zmones naudotis
skaitmeniniais jrankiais ir paslaugomis, kartu didinant informuotumg apie
skaitmeninimo poveikj kasdieniam gyvenimui, Svietimui ir ekonomikai.

® https://www.digitalna.hr
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Bendri pastebéjimai ir pasitlymai

Pazangiyjy moduliy temos ir problemos yra sudétingesnés ir reikalauja, jog
dalyviai turéty skaitmeninio rasStingumo pagrindg bei didesne patirtj naudojant
skaitmeninius prietaisus.

Tikimasi, kad Sio modulio dalyviai gebés dirbti savarankiskiau, geriau supras
savo poreikius, interesus ir galimybes, taip pat ir savo jgudziy trdkumus.

Pazangiyjy moduliy medZzZiagoje fasilitatoriai ras platesnj temy ir problemy
katalogg. Priklausomai nuo dalyviy lukesciy, fasilitatorius nuspres, kurios temos ir
problemos yra tinkamiausios konkrecios grupés dalyviams.

Visoms siilomoms temoms taikomas lokalizavimo principas, t.y., pritaikymas
prie vietos salygy, ypacC kai moduliai susije su skaitmeninés vieSosios administracijos
erdvémis arba jvairiy internetiniy sprendimy prieinamumu. Visada turi bdati
atsizvelgiama j visus taikytinus teisés aktus, tokius kaip Asmens duomeny apsaugos
jstatymas arba Jautriy duomeny apsauga. Todél nerekomenduojama padéti ir
tiesiogiai dalyvauti kuriant asmenines paskyras ar profilius virtualioje erdvéje, nes tai
susije su dalyviy asmens duomeny ir prieigos slaptazodziy dalijimusi.

Fasilitatoriai naudoja demonstracinius portalus ir aptaria atskiras temas,
remdamiesi prieinama Saltiniy medziaga ir oficialia informacija, kuri yra aktuali,
patikima ir patikima. Panasiai kaip pagrindiniuose moduliuose, pries kiekvieng teminj
vienetg fasilitatorius medziagoje ras trumpg jvadg j konkreCig pamokg su pasitlymais
ir pastabomis, kurios gali padéti vedant uzsiémimus.

Saugaus elgesio ir pavojingy situacijy kontekstas turéty bati kiekvieno modulio
elementas, atsizvelgiant j konkreCig temga, nepriklausomai nuo atskiro modulio, skirto
Siam klausimui.

Pazengusiyjy modeliai

Pazenge moduliai Valandos
Skaitmeniniy istorijy kdrimas

ISmanusis telefonas: pagalbininkas kiSenéje
Internetinés parduotuvés

ISmanieji jrenginiai ir virtualUs asistentai

Dirbtinis intelektas kasdieniame gyvenime

Google - lengvai pasiekiama: paskyra, Gmail ir Diskas
Google veikla: nuo kalendoriy iki virtualiy susitikimy

N k0N =
INFENFNFINFNFNES
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Skaitmeniniy istorijy kirimas

Ziniy lygis: turintys skaitmeninio rastingumo pagrindus.

Tikslas - supazindinti dalyvius su pagrindiniais skaitmeninés kurybos jgudziais, mokant
iSmaniuoju telefonu kurti estetiSkai sukomponuotas nuotraukas, jas redaguoti,
naudojant Canva programg kurti personalizuotus atvirukus, bei sukurti trumpas
skaitmenines istorijas derinant vaizdus, vaizdo jraSus ir fonine muzikg. Taip pat
supazindinti su autoriy teisiy principais ir sgziningo naudojimo taisyklémis karyboje.

Mokymosi rezultatai

e Dalyviai bus supazindinti su iSmaniojo jrenginio (telefono, planSetés)
fotografavimo galimybémis ir pagrindiniais nuotrauky redagavimo jrankiais,
siekiant lavinti praktinius jgudzius kurti kokybiskg vizualg.

o Dalyviai supras, kaip naudojant Canva sukurti asmeninj atvirukg draugui ar
Seimos nariui, jtraukiant tekstg, vaizdus ir kitus dizaino elementus.

o Dalyviai supras, kaip sukurti trumpg skaitmenine istorijg, derinant paimtus
vaizdus ar vaizdo jrasus ir fonine muzikg, kad baty sukurta jdomi istorija.

« Dalyviai supras, kaip sukurtg vizualg iSsaugoti ar pasidalinti su kitais.

» Dalyviai supras, autoriy teisiy ir sgziningo naudojimo aspektus.

Metodai
e Praktiniai uzsiémimai naudojant plansetinius kompiuterius bei dalyviy turimus
iSmaniuosius telefonus.
« Diskusija apie fotografavimo ir redagavimo galimybes iSmaniuoju telefonu.

e ISmaniojo jrenginio fotografavimo funkcijy ir nustatymy
demonstravimas/praktikavimas.
e Programos Canva nustatymuy, redagavimo galimybiy

demonstravimas/praktikavimas.
o Priemonés ir pagalbiné medziaga — fasilitatoriai pasirenka pagal grupés nariy
charakteristikas.

Mokymosi priemoneés ir pagalbiné medziaga

e Projektorius ir ekranas su garso sistema.

e Instaliuota programélé fasilitatoriaus iSmaniojo jrenginio ekrano vaizdo
perdavimui (pvz. Vysor).

o Priemonés: kompiuteriai, pavyzdiniai iSmanieji telefonai ir/ar kiti jrenginiai
(plansetiniai kompiuteriai) su jdiegtomis programomis: Canva, vaizdo jrasy
redagavimo programos (,CapCut®, ,InShot®, ,SnapSeed®, ,Photopea®),
numatytoji bet kurio skaitmeninio prietaiso (iSmaniojo telefono, plansSetinio
kompiuterio) fotoaparato programa.

o Wi-Fi prieiga.

» Dalijamoji medziaga su pagrindinémis komandomis ir patarimais (PDF formatu).
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e Skaitmeninis turinys — visa informacija, kuri pateikiama skaitmeniniu formatu:
tekstai, vaizdai, vaizdo jrasai, garso jrasai, infografikos, animacijos ir kt.

e Canva - tai internetiné grafinio dizaino platforma, leidzianti lengvai kurti jvairy
skaitmeninj turinj be profesionaliy dizaino jgudziy. Ji ypa€ tinkama
pradedantiesiems.

e Ka galima kurti su Canva?: Socialiniy tinkly jraSus (pvz., ,Instagram®,
.Facebook®), prezentacijas, skrajutes, plakatus, vizitines korteles, vaizdo jrasus,
animacijas, infografikas, el. laiSky banerius, gyvenimo aprasymus ir kt.

¢ Kodél naudinga naudoti Canva programa? Nes paprasta naudoti — ,drag and
drop® principas; tukstanciai Sablony ir dizaino elementy; galima naudoti tiek
nemokamag, tiek mokamg (Pro) versijg; galimybé dirbti komandoje, bendrinti
darbus; veikia narSykléje — nereikia nieko diegti.

e Autoriy teisés/turinio Saltiniai — teisés naudoti vaizdus, muzikg, tekstg
(Creative Commons licencijos, nemokamos medziagos Saltiniai).

Skaitmeninés technologijos atveria neribotas galimybes kurti, dalintis ir jkvépti.
Sis uzsiémimas — tai kirybiné kelioné, kurios metu dalyviai mokysis kurti savo istorijas
pasitelkdami vaizdus, tekstus, garsus ir vaizdo jraSus. Nesvarbu, ar dalyvis yra
pradedantysis, ar jau susipazines su kai kuriomis skaitmeninémis priemonémis —
kiekvienas atras kazkg naujo ir jJdomaus.

Tvarkarastis
Jvadas 5 min

1 Tema. Fotografavimo ir nuotrauky redagavimo pagrindai 45 min
iSmaniuoju jrenginiu

Pertrauka 15 min
2 Tema. Asmeninio atviruko kdrimas su Canva: tekstai, 45 min
vaizdai ir dizainas

Pertrauka 15 min
3 Tema. Skaitmeninés istorijos kurimas su Canva: vaizdy, 45 min
video ir muzikos derinimas

Pertrauka 15 min
4 Tema. Kaip saugiai dalintis kGiryba internete: autoriy teisés 45 min
ir sgziningas naudojimas

Refleksija ir suzinokite daugiau 10 min
IS viso: 240 min

lvadas. Trumpo jvado j mokymy temg “Skaitmeniniy istorijy kdrimas” metu,
fasilitatorius, atlieka Siuos veiksmus:
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1. Fasilitatoriaus prisistatymas ir temos pristatymas
« Prisistato fasilitatorius, supazindina su savo darbine patirtimi.
» Pristatoma mokymy tema, tikslai, struktdra, trukmé (4 val.) ir metodai.
e Apibréziamas fasilitatoriaus vaidmuo — kaip gido ir proceso vadovo.

2. Dalyviy ltukes¢iy ir patirties aptarimas

» Diskusija apie dalyviy turimg patirtj. Fasilitatorius aktyviai klausosi ir uzsiraso
esminius dalyviy atsakymus ar temas ant lentos/skaidrése. ISskiria
pasikartojanCius ar jdomius pavyzdzius. Trumpai apibendrina: kokia yra
bendroji grupés patirtis, kokie poreikiai iSrySkeja. Galimi klausimai: Ar daznai
fotografuojate su savo iSmaniuoju telefonu? Kg mégstate fotografuoti? Ar
patenkinti savo nuotraukomis?: Ar redaguojate nuotraukas telefone? Jei taip,
tai kokiomis priemonémis? Ar naudojate programg Canvg? Jei taip, ar daznai
pasitelkiate Canvg kurdami sveikinimus? Ar teko kurti filmukus su Canva ar kita
programa? Ar naudojate paveikslélius, filmukus ir muzikg rastus internete?

o Uzfiksuoti dalyviy lGkescCiai veliau gali bati integruoti j mokymy eiga.

o Pabréziamas aktyvus dalyvavimas, bendravimas ir grjztamasis rysys.

3. Savoky ir terminy paaiskinimas
» Supazindinama su pagrindiniais terminais ir sgvokomis, kad visi turéty bendrg
supratima.
o Naudojami aiSkls pavyzdziai, analogijos, trumpi paaiskinimai.

4. Motyvacija ir savarankiSko mokymosi skatinimas
o Pabréziama savarankisko tobuléjimo svarba.
« Dalyviai skatinami tyrinéti, eksperimentuoti, spresti problemas.
o Ugdomas sgmoningumas apie atsakomybe uz savo mokymosi procesa.

5. Demonstracijos ir techninés darbo salygos
« Paaiskinamas darbas su jrenginiais (kompiuteriai, plansetés, telefonai).
» Fasilitatorius rodo veiksmus savo ekrane — dalyviai kartu atlieka praktikas.
» Uztikrinama, kad visi buty tame paCiame etape ir jaustysi gerai.

1 Tema. Fotografavimo ir nuotrauky redagavimo pagrindai iSmaniuoju
jrenginiu

Potemés tikslas - supazindinti dalyvius su ismaniyjy jrenginiy (telefony,
planseciy) fotografavimo galimybémis ir pagrindiniais nuotrauky redagavimo
jrankiais, siekiant lavinti praktinius jgadzius kuriant kokybiSkg vizualg.

Teoriné dalis. Mokymy dalyviams ekrane demonstruojamas naudojamy programy
vaizdas realiuoju metu, kuriose supazindinama su teorine fotografavimo ir nuotrauky
redagavimo medziaga.
1. Nuotrauky fotografavimas iSmaniuoju jrenginiu.
1.1. Kompozicija — kaip sukurti vizualiai patraukly kadra
Akcentuoti:

o Kas yra kompozicija ir kodél ji svarbi net naudojant iSmanuyjj telefona.
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o Paaiskinti ir pademonstruoti trecdaliy taisykle, jjungiant tinklelio funkcijg
telefone.
o Paskatinti dalyvius eksperimentuoti su skirtingais kampais (i5 virSaus, iS
apacios, Sonu).
Pastaba: parodykite keletg nuotrauky su gera ir prasta kompozicija — tai veikia kaip
puikus vizualinis jrankis mokantis.

1.2. ApSvietimas — kokig jtaka daro Sviesa fotografuojant

Akcentuoti:
o Natdrali Sviesa = geriausia Sviesa. Rodyti skirtumg tarp dienos ir dirbtinio
apsSvietimo.

« Paaiskinti Sviesos krypties jtakg (Sviesa iS Sono, i$ priekio, i$ uz nugaros).
o Pabrézti ,auksinés valandos® laikg — rytas / vakaras.

Praktinis demonstravimas: kaip tas pats objektas atrodo skirtingose Sviesos
situacijose.

Pastaba: naudokite telefong realiu laiku ir rodykite skirtumus gyvai — tai padeda
lengviau jsisavinti teorine medziaga.

1.3. Fokusavimas ir ekspozicija — sgmoningas valdymas telefonu
Akcentuoti:
» Kaip prisilietimas prie ekrano leidzia fokusuoti norimg objekta.
o Ekspozicijos reguliavimas: Sviesumo / tamsumo keitimas slankikliu
(demonstracija).
o Kodél verta naudoti rankinj reguliavima, o ne tik automatinj rezima.
Pastaba: paprasykite kiekvieno dalyvio realiai pabandyti fokusuoti ir keisti ekspozicijg
savo jrenginyje.

1.4. Objektas — kaip fotografuoti skirtingus dalykus

Akcentuoti:
o Pateikti praktinius patarimus fotografuojant Zmones, gamtg, daiktus,
architektura.

e Rodyti, kokie kampai tinka konkretiems objektams (pvz., maistas iS virSaus,
portretai — Sviesa iS Sono).
o Aptarti kas erzina akj — netvarkingi fonai, daiktai, kurie ,auga“ i$ galvos ir pan.
Pastaba: leiskite dalyviams pasirinkti objektg — skatinkite karybiSkuma.

1.5. Techninés funkcijos telefone — kaip pasinaudoti efektyviau

Akcentuoti:
e Supazindinti su kameros reZimais: portretas, naktinis, panorama, PRO rezimas
ir kt.

o Ka daro HDR, kada naudoti blykste ir kada geriau — ne.

» Paaiskinti, kaip telefong laikyti stabiliai — stoveliai, ranky tvirtumas, laikmatis.
Pastaba: jei yra galimybé — palyginkite 2 skirtingus telefonus (senesnj ir naujesnj), kad
dalyviai suprasty technologijy pazanga.

1.6. Dazniausios klaidos — ko vengti
Akcentuoti:
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Nepaisyta kompozicija (objektas per vidurj be idéjos).

Fotografavimas prie$ Sviesg be tikslo.

Netvarkingas fonas ar per daug démesio blaskanciy objekty.

Per arti arba per toli nuo objekto — prarandamas rySkumas arba detalumas.
Pastaba: jtraukite | diskusijg — paprasSykite dalyviy patiems jvardyti, kas jiems
daZniausiai ,nesigauna®“.

1.7. Praktiné uzduotis.
Akcentuoti:
» Skatinti kiekvieng dalyvj iSkart iSbandyti tai, kg suzinojo.
o Duoti uzduotis: pvz., nufotografuoti 3 objektus pagal skirtingas kompozicijas
arba Sviesos situacijas.
« Organizuoti trumpg aptarimg — dalyviai gali parodyti nuotraukas, gauti grjiztamajj
rys;.
Pastaba: praktika turéty uzimti bent 50 % laiko — tik taip dalyviai jgyja realy jgud;.
2. Nuotrauky redagavimo pagrindai iSmaniuoju jrenginiu.
2.1. Redagavimo tikslas ir filosofija
Akcentuoti:
Redagavimas — tai ne ,pataisymas®, o estetikos iSrySkinimas.
Tikslas — pabréZzti tai, kas svarbiausia: Sviesg, nuotaikg, detales.
Vengti ,perredagavimo® — redagavimas turéty bati subtilus, neperkrautas filtrais.

2.1. Paruosimas: Pasirinkite tinkamg nuotrauka

Akcentuoti:

Rinktis techniSkai gerg nuotraukg (astri, tinkamai sufokusuota, neiSdegusi).
Apkarpymas (angl. crop) — pirmas zingsnis. IStaisykite kompozicijg, iSlaikykite
pagrindinj objektg ryskuy.

Pavyzdys: parodomas kadras su netvarkinga kompozicija ir kaip jg apkarpyti / pataisyti.

2.3. Pagrindiniai redagavimo parametrai
Lektorius turéty detaliai parodyti, kg daro Sie nustatymai:
« Sviesumas (brightness)
Pagrindinis parametras — leidZia iSgauti norimg nuotaikg. Svarbu nepersviesti Sviesiy
viety ir neiSdeginti Seséliy.
o Kontrastas (contrast). RySkesnis skirtumas tarp Sviesiy ir tamsiy viety.
Naudoti saikingai — per didelis kontrastas = nenattralumas.
e RySkumas (sharpness) ir Struktira (structure/clarity). Padidina detaliy
matomuma. Tinka tekstiroms, bet nenaudoti per stipriai ant Zmoniy portrety.
e Spalvy temperatira (temperature). Koreguoja nuotraukos spalvy Silumg (Siltas
— gelsvas, Saltas — melsvas tonas). Naudoti subtiliai — gali labai pakeisti
nuotraukos nuotaika.
e Spalvy sodrumas (saturation). Pabrézia spalvas.Rekomenduojama naudoti
saikingai, ypac jei redaguojami portretai.
» Vinjetavimas (vignette) — neprivaloma. Patamsina kraStus, nukreipia démes;j |
centrg. Naudoti subtiliai.
Lektoriaus praktinis patarimas: redaguoti po vieng parametrg, kas kartg perzidrint
Lpries / po“.
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2.4. Dazniausios klaidos, j kurias reikia atkreipti démesj
o Perdidelis filtry / sodrumo naudojimas — nenaturalu.
o Nuotrauka per Sviesi — dingsta detalés.
o Per daug ,sharpness” — ypac portretuose tai atrodo dirbtinai.
« Neatidus apkarpymas — kertami zmoniy galai, objektai per arti krasto.

2.5. Praktiné uzduotis
o Paprasyti dalyviy pasirinkti vieng savo nuotraukg. Duoti konkrety uzdavin;:
pagerinti kompozicijg, pakoreguoti Sviesuma, kontrastg, spalvas.
o Skatinti pasidalinti rezultatu — galima organizuoti mini ,pries / po* perzitra.

2.6. Apibendrinimas ir naudingi patarimai
e Maziau yra daugiau: redaguokite subtiliai.
o PrieS redaguodami — zinokite, kg norite pabréZzti.
o Saugokite originalg — redaguokite kopija.
» Kartais geriausia redagavimo priemoné — iS naujo padaryta nuotrauka!

2.7. Suzinokite daugiau Sia tema. Pavyzdziai ir rekomendacijos:
e ISsamios informacijos apie savo asmeninio telefono fotografavimo galimybes
ieSkokite turimo telefono modelio oficialioje svetainéje.
» Daugiau fotografavimo informacijos ieSkokite telefono nustatymuose.
« Daugiau informacijos apie fotografavimo galimybes iSmaniuoju telefonu taip pat
galite suzinoti paklausdami dirbtinio intelekto pokalbio roboty.

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Rata (65 m.)

Ratai ka tik sukako 65-eri, ir nors daugelis jos bendraamziy pasitiko pensijg su
atsiputimu ir poilsio planais, Rata turéjo kitokiy ketinimy. Ji visada buvo smalsi, judri
ir zingeidi — gyvenimas jai niekada nebuvo tik darbas ir pareigos. Ruta visuomet mego
gamta - jos ramybe, spalvas, Sviesos Zaisma tarp medziy. TacCiau §j karta ji noréjo
daugiau nei tik stebeti. Ji troSko iSmokti matyti — taip, kaip tai daro fotografai. Suprasti,
kaip tinkamai uZzfiksuoti kelioniy ir SvenCiy momentus. Ji noréty iSmokti gerai
fotografuoti su iSman iuoju telefonu, kurj jai padovanojo vaikai. O veliau Sias
nuotraukas ir redaguoti.

Problemos ir sprendimai

UZduoties tikslas apibrézti problemas ir pateikti galimus sprendimus.

Problemos Sprendimas
o Nors pensijinio amziaus zmogus o ISmokti fotografijos pagrindy:
yra aktyvus ir smalsus, tacCiau kompozicijos, Sviesos, spalvy

susiduria  su  technologiniais suvokimo.
iSSUkiais. e Susipazinti su iSmaniojo telefono
fotoaparato galimybémis.

Co-funded by ='- VIPT ..%2 S| MB|®ZA

the European Union @asociacija A@ MED GENERACIJAMI 64

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.



DigiLOCP

O

Vyresnio amziaus Zmonéms e ISmokti naudotis paprastomis

trdksta Zziniy apie fotografavimg nuotrauky redagavimo

iSmaniuoju telefonu. Jie taip pat programélémis.

nezino, kaip redaguoti o Lavinti kdrybiSkumg ir estetinj

nuotraukas, kad jos atrodyty suvokima.

patraukliai. e |gytas Zinias taikyti kelioniy,
SvencCiy ir kasdienybés akimirky
fiksavimui.

o Naudoti fotografijg kaip
saviraiSkos priemone ir rySio su
artimaisiais buda.

 ISlikti aktyviai, mokytis ir augti net
ir vyresniame amziuje.

Pertrauka

2 Tema. Asmeninio atviruko kiirimas su Canva: tekstai, vaizdai ir dizainas

Fasilitatorius Sioje poteméje siekia supaZzindinti su Sios dalies mokymy tikslu
bei mokymy eiga. Tikslas - iSmokyti naudotis Canva jrankiais, kad dalyviai
galety savarankiSkai kurti estetisSkus ir asmeniskus atvirukus, naudojant
savo fotografijas. UzZsiémimy metu dalyviai susipazins su pagrindiniais
dizaino principais, iSmoks redaguoti vaizdus, prideti tekstus bei
dekoratyvinius elementus. Galutinis siekis — gebéjimas sukurti originaly
atvirukg nuo idejos iki galutinio rezultato, tinkamo dalintis skaitmeniniu
formatu ar spausdinti.

1. Jvadas. Tikslas: Supazindinti su Canva ir mokymy eiga. Pristatymas: kas yra Canva,
jos paskirtis, kodél verta naudoti? Pavyzdziy demonstracija: parodyti keletg jau sukurty
atviruky (asmeniniai, Sventiniai, sveikinimai ir pan.)

2. Canva pradziamokslis
Prisijungimas / paskyros susiktrimas

Canva pagrindinis ekranas: meniu, paieSka, projekty valdymas

Sablony pasirinkimas: kaip ie$koti ,Atvirukas* ar ,Gimtadienio atvirukas

T4

Sablony

3. Praktinis demonstravimas programoje Canva. Atviruko kirimas
3.1. Sablono pasirinkimas ir pritaikymas
Kaip pasirinkti Sablong pagal progg (pvz., gimtadienis, Sventé, padéka)

Spalvy schemos keitimas

Fony parinkimas: vientisas, tekstarinis, nuotrauka

3.2. Teksto pridéjimas
Teksto lauky kdrimas (heading, subheading, body text)
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o Teksto derinimas su bendra dizaino idéja
o Papildomi efektai: Sesélis, konturas, animacijos (jei atvirukas bus skaitmeninis)

3.3. Vaizdy ir elementy integravimas
e Canva situlomy vaizdy, ikony, lipduky naudojimas
e Asmeniniy nuotrauky jkélimas
o Vaizdy redagavimas: apkarpymas, filtrai, skaidrumas
o Dizaino balansavimas: elementy iSdéstymas, hierarchija, tuscia erdve

3.4. Uzbaigimas ir eksportas
o Galutinio rezultato perzidra
« Kaip iSsaugoti ir atsisiysti: JPG, PNG, PDF
e Spausdinimo patarimai arba dalijimasis skaitmeniniu badu (nuoroda, el. pastas)

4. Praktika
UZduotis: sukurti savo atvirukg pasirinkta tema (pvz., ,ACiu, kad esi“, ,Sveikinimai
gimtadienio proga“ ir kt.)

Galima dirbti individualiai arba porose.
Pasirinkti Sriftg, spalvas, vaizdg, parasyti asmeninj tekstg

Metodiniai patarimai lektoriui

e Rekomenduojama naudoti projektoriy ir ekrang Canva
demonstravimui

o Turéti paruoStus keliy stiliy atviruky pavyzdzius

e Skatinti dalyvius kurti asmeniSkai prasmingg ir naudinga turinj

e Padeti tiems, kurie leciau jsisavina technologijas — skirti laiko
individualiems klausimams

e Baigiant mokymus, leisti dalyviams trumpai pristatyti savo darbus
(jei nori)

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Rata (65 m.)

Rata iSmoko fotografuoti iSmaniuoju telefonu ir pradejo fiksuoti kasdienybeés grozj —
nuo zydinc€iy géliy iki gamtos vaizdy. Viena iS savo mégstamiausiy nuotrauky ji noréety
paversti atviruku, kurj galéty iSsiysti draugei ir pasveikinti jg gimtadienio proga. TaCiau
Rata nezino, kaip tai padaryti.

Problemos ir sprendimai

UZduoties tikslas apibrézti problemas ir pateikti galimus sprendimus.
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Problemos
Vyresnio amziaus zmonés neturi
patirties dirbant su grafinio dizaino
jrankiais. Jie nezino, kaip naudotis
,Canva“ platforma atviruky
karimui.

Pertrauka

O

Sprendimai
Norint iSmokti dirbti su Canva programa,
reikia iSmokti:
e kaip rasti ir pasirinkti atviruko

Sablong arba pradéti kurti nuo
tuscio lapo.

jkelti  nuotraukas IS  savo
kompiuterio arba telefono j Canva.
Jterpti tekstg, pasirinkti Sriftus,
spalvas, dydj. ISmokti, kaip teksto
laukai gali bati judinami ir
stilizuojami (Seséliai, remeliai ir
pan.).

pritaikyti  dizaino  elementus.
Suprasti, kaip naudotis
ikonélémis, lipdukais, figuromis,

rémeliais. Mokeéti juos Kkeisti,
derinti spalviSkai ir derinti su
nuotrauka.

naudoti spalvas ir fonus. Keisti
atviruko fono spalva ar paveikslél;.
Mokéti naudoti spalvy paletes,
kad dizainas buty estetiSkas.

iSsaugoti ir atsisiysti atviruka.
Zinoti, kaip atsisiysti darbg
pasirenkant tinkamg formatg

(PDF — spausdinimui, JPG/PNG —
siuntimui internetu).

3 Tema. Skaitmeninés istorijos kiurimas su Canva: vaizdy, video ir muzikos
derinimas

Fasilitatorius Sioje poteméje siekia supaZzindinti su Sios dalies mokymy tikslu
bei mokymy eiga. Tikslas: ISmokyti dalyvius naudoti Canva jrankj karybiSkam
keliones jspudZziy pateikimui — pasitelkiant vaizdus, video ir garsg.

1. Jzanga: Skaitmeniné istorija — kelionés pasakojimas
Trumpas pristatymas: kas yra skaitmeniné istorija ir kam ji naudinga
Trumpas jkvépimas: pavyzdiné 30 sek. Canva istorija apie kelione

2. Canva kaip karybos jrankis skaitmeniniy istorijy ktrimui
Sablony parinkimas: video pristatymas / prezentacija
NarSymas Canva bibliotekoje: vaizdai, video, muzika, animacijos

3. Praktinis kurimas: ,,Mano kelionés akimirkos*
3.1. Pasakojimo plano sudarymas.

Co-funded by
the European Union

VIPT

@asociacija

N
o)
v x
S

o

SIMBIOZA

MED GENERACIJAMI

67

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.



DigiLOCP o

o 3-5 momentai iS kelionés (pvz., jdomus objektai ir vaizdai, zmonés, skonis).

o Chronologinis arba teminis struktiravimas

3.2. Vaizdy jkélimas ir iSdéstymas
o Dalyviai jkelia savo kelionés nuotraukas arba naudoja Canva galerijg
o Vaizdy kompozicija, derinimas, rémeliai, efektai

3.3. Video segmenty pridéjimas
e |terpiami trumpi video Klipai (savi ar Canva bibliotekos)
« Peréjimai tarp kadry, animacijos, zoom efektai

3.4. Muzikos integracija
e Muzikos pasirinkimas pagal nuotaikg: nuotykiy, ramybés, gamtos
o (Garsas kaip emocinis fonas istorijai

3.5. Baigiamieji akcentai
o Tekstai ir titrai: vietovés, datos, citatos
e PerZilra ir istorijos ,uzdarymas“
o Eksportavimas (video / Canva nuoroda)

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Rata (65 m.)

Atradusi dziaugsmg fotografijoje, Rita pradéjo fiksuoti gamtos ir kasdienybés
akimirkas savo telefonu. Po to, kai iSmoko kurti skaitmeninius atvirukus su Canva,
ji panoro Zengti dar vieng Zingsnj — i8mokti kurti trumpus video filmukus. Ji noréty
i$ savo nuotrauky, vaizdo jrasy ir muzikos kurti Svenciy ir kelioniy filmukus, kuriais
noréty pasidalinti su Seima ir draugais. Jai tai buty naujas budas pasakoti istorijas
ir iSreiksti save kurybiskai.

Problemos ir sprendimai
UZduoties tikslas apibrézti problemas ir pateikti galimus sprendimus.
Problemos Sprendimai
Rata turi iSmokti dirbti su Canva

e Norint kdrybiskiau iSreiksti save ir  programa, kad galéty kurti video
pasakoti istorijas, reikia iSmokti filmukus. Todél jai reikia Zinoti:

kurti trumpus video filmukus. o Jkelti nuotraukas ir vaizdo jrasus —
Todeél reikia mokéti sujungti iS5 savo telefono ar kompiuterio |
nuotraukas, vaizdo jraSus ir Canva projekts.
muzikg | vientisg pasakojimg apie e Naudoti Sablonus - pasirinkti
Sventes ir keliones. tinkamg video S$ablong, Kkuris
e Vyresnio amziaus Zmonés neturi padés greiCiau sukurti grazy

patirties vaizdo jraSy karime ir filmuka.
redagavime, todél susiduria su o Redaguoti vaizdo jrasSus — Kkirpti,
technologiniu iSStkiu. Todél tai keisti eiliSkumag, pridéti peréjimus
reikalauja naujy skaitmeniniy tarp kadry.
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jgudziy ir kdrybinio mastymo o Pridéti tekstg — jrasyti sveikinimus,
lavinimo. paaiskinimus ar Kkitus ZodZius,
parinkti tinkama Sriftg ir spalva.

o Jterpti muzikg — pasirinkti fonine
muzikg iS Canva bibliotekos arba
jkelti savo.

o ISsaugoti ir pasidalinti — iSsaugoti
filmukg tinkamu formatu ir
pasidalinti su Seima ar draugais
per el. pastg, ,Messenger® ar
socialinius tinklus.

Pertrauka

4 Tema. Kaip saugiai dalintis karyba internete: autoriy teisés ir saziningas
naudojimas

Fasilitatorius Sioje poteméje siekia supaZzindinti su Sios dalies mokymy tikslu
bei mokymy eiga. Tikslas: SupaZzindinti dalyvius su pagrindiniais autoriy
teisiy principais ir sgZiningo naudojimo (angl. fair use) taisyklémis, siekiant
saugiai kurti bei dalintis turiniu internete.

1. Jzanga — kodél svarbu dalintis atsakingai?
o Trumpa istorija / pavyzdys: kas nutinka, kai pazeidziamos autoriy teisés?
o K3 reiskia ,dalintis atsakingai“?
« Susije rizikos aspektai: etika, teisé, reputacija

2. Pagrindai: kas yra autoriy teisés?
o Kas yra autoriy teisés? (tekstai, vaizdai, muzika, video ir kt.)
o Kas yra autorius ir kokias teises jis turi?
» Kiek laiko galioja autoriy teises?

3. Saziningo naudojimo principai
o Kas yra ,fair use” ir kada jis taikomas?
o Kuo skiriasi ,fair use® ir ,naudojimas su leidimu“?

4. Praktinis vadovas: kaip saugiai naudoti ir dalintis turiniu?
4.1. Legalus Saltiniai kuirybai:

o Kur rasti nemokamus, legalius vaizdus, muzika, video?
e Creative Commons licencijos: CC BY, CC0O, CC BY-SA ir kt.
o Platformos: Pixabay, Unsplash, Freepik, Bensound, Pexels video, ir kt.

4.2. Pazyméjimai ir Saltinio nurodymas:

» Kaip tinkamai nurodyti autoriy?
o Ka daryti su turiniu, rastu socialiniuose tinkluose?
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o Asmeninis turinys — kada batina gauti sutikimg?
o Canva, Google vaizdai ir kt. — ar tikrai viskas leidziama?
o Naudingy Saltiniy rekomendacijos:

https://creativecommons.org/share-your-work/

4.4. Papildomai lektoriui:

o Paruosti kelis realius pavyzdzius (pvz., ar Sis paveikslélis legalus naudoti?)

o Rekomenduoti nemokamy resursy sgrasag dalyviams ( parengti PDF)

o Naudoti interaktyvius jrankius (pvz., Mentimeter, Kahoot) trumpam testui ar
apklausai

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Rata (65 m.)

Pastaruoju metu ji atrado naujg pomégj — kurti atvirukus bei kelioniy prisiminimus
video formatu su Canva programa. Ji jau susikure kelis sveikinimus ir grazius video
jrasSus apie savo keliones j Italijg ir Norvegija: pridejo nuotraukas, animacijas, tekstus
ir fonine muzikg i§ Canva bibliotekos. Ruta labai noréty Siais darbais pasidalinti
Facebook’e, su anukais per YouTube ar net savo mégejiskoje tinklarascio svetainéje.
Bet ja kamuoja klausimai: ,,Ar galiu naudoti Canva muzika - ar tai tikrai legalu?“
»Nuotrauka jkeliau is interneto — o jeigu ji saugoma autoriy teisemis?“,,Jei padarysiu
klaida, ar galiu gauti bauda ar bati uZblokuota?“ Ruta supranta, kad internetas suteikia
daug kurybos laisves, bet taip pat zZino, jog yra taisyklés, kurias svarbu zinoti. Ji nori
kurti atsakingai, gerbdama kity autoriy darbus ir budama tikra, kad viskas, kuo
dalijasi, yra teiséta.

Problemos ir sprendimai

UzZduoties tikslas apibrézti problemas ir pateikti galimus sprendimus.

Problemos Sprendimai
e Rata nori kirybiskai dalintis savo ~Rdata turi Zinoti, kad:
sukurtais video bei atvirukais e Ne visas turinys internete yra

internete (pvz., per Facebook, laisvai naudojamas.

YouTube, tinklarastj), taCiau néra
tikra deél teisétumo — ar ji teisétai
naudoja Canva programos turinj
(ypa€ muzikg) ir internete rastas
nuotraukas. Ji nerimauja, kad
pazeidusi autoriy teises gali
sulaukti pasekmiy (pvz., baudy ar
paskyros blokavimo).

Net jei paveikslélis, muzika ar
video laisvai prieinami, tai
nereiskia, kad galima juos naudoti
be leidimo.

Canva turi savo licencijy taisykles.
Naudojant Canva turinj vieSai
(pvz., YouTube ar socialiniuose
tinkluose), svarbu Zinoti, ar tai
leidzia pasirinkta licencija
(nemokama ar ,Pro®).

e Yra saugus Saltiniai karybai.
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Nuotraukas, muzikg ar video
reikia rinktis i§ patikimy, legalias
licencijas sitlanciy Saltiniy (pvz.,
Pixabay, Pexels ir kt.).

e Visada verta nurodyti autoriy ar

altinj.
Net jei leidziama naudoti, etiSka ir
saugu pamineti, kas sukdré
turinj.Ratos kuryba taip pat verta
apsaugos.

o Rdata gali pazymeti savo darbus
(pvz., ,Sukurta Radtos®) ir
pasirinkti, ar leidzia kitiems juos
naudoti.

Praktiniai patarimai, suformulavus problemas ir sprendimus pagal diskusijos
rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

v

Nebijoti tyrinéti iSmaniojo telefono galimybiy ir nuotrauky programeéliy.
Nebijoti iSbandyti naujas programéles savo asmeniniuose kariniuose.

Internetinis turinys néra laisvai naudojamas. Net jei nuotrauka, muzika ar vaizdo
jraSas yra laisvai prieinamas internete, tai nereiskia, kad jj galima naudoti be
leidimo.

Neperredaguoti nuotrauky: redagavimo filosofija yra pabrézti estetikg, o ne
Jfaisyti ar ,perredaguoti.

Vengti pernelyg didelio filtry ar sodrumo naudojimo, nes dél to nuotraukos gali
atrodyti nenaturaliai ar dirbtinai.

Refleksija ir suzinoti daugiau

Refleksijos metu fasiliatorius gali pasitlyti jvairiy veikly ir klausimy, kurie padeda
dalyviams jtvirtinti zinias, pasidalinti patirtimi ir jsisgmoninti savo karybine kelione. Stai keletas
pasidlymuy:

o Refleksiniai klausimai grupei arba porose: Kas man labiausiai jsiminé iS Siy
mokymy? Kodeél? Kg naujo apie save kaip kdréjg Siandien suzinojau? Kuri priemoné ar
jrankis pasirodé jdomiausias ar naudingiausias? Kg buvo sunkiausia jveikti? Kg pavyko
iSmokti? Kaip galéCiau pritaikyti Siuos jgudzius savo kasdienybéje, darbe ar
pomégiuose?

o Kirybiné refleksijos uzduotis: ,Skaitmeninis autoportretas® su trimis simboliais.
Paprasyti dalyviy pasirinkti tris elementus (nuotrauka, zodj ar spalva), kurie atspindi juos
kaip kdréjus po Siy mokymy. Tai gali buti vaizdas iS Canva, redaguota nuotrauka ar
tiesiog ranka nupiestas simbolis.
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e Pasidalinimo ratas: Sukurti saugig erdve dalyviy pasidalijimui — nevertinant, o
klausantis. Galima naudoti klausima: ,Jei reikéty apibtdinti Sig patirtj vienu zodziu arba
sakiniu — koks jis buty?“

e Veiksmy planas (mini zemélapis): Pasitlyti dalyviams atsakyti j klausimus: Kg
iSmokau? Kg iSbandysiu artimiausiu metu? Kokj vieng veiksmg Zengsiu toliau savo
karybinéje kelionéje? Tai galima vizualizuoti ant lapo ar Canva Sablone kaip ,mano
karybos kelio zemélapj"“.

Suzinok daugiau:
Canva naudojimo gairés: https://www.canva.com/learn/now-to-canva-beginners-quide/
Canva pagalba: https://www.canva.com/help/
Canva kursai: https://www.canva.com/design-school/courses/
Sriftai: https://www.canva.com/leam/the-ultimate-quide-to-font-pairing/
Spalvy derinimas: https://www.canva.com/colors/color-palettes/
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ISmanusis telefonas: pagalbininkas kiSenéje

Ziniy lygis: turintys skaitmeninio rastingumo pagrindus.

Tikslas - iSmokti saugiai ir efektyviai naudotis jvairiomis iSmaniyjy telefony
programeélémis, kurios palengvina kasdienius veiksmus. Gebéti iSmaniuosius
telefonus naudoti savo asmeniniams poreikiams tenkinti, gebéti saugiai ir efektyviai
iSnaudoti iSmaniyjy telefony teikiamas galimybes.

Mokymosi rezultatai

e ISmoks iSnaudoti iSmaniyjy telefony teikiamas galimybes.

o Gebeés rasti ir atsisiysti reikiamas aplikacijas (apps); gebés valdyti iSmaniuyjy
telefony langus pagal poreikius.

e Gebés pritaikyti savo turimus iSmaniuosius telefonus savo asmeniniams
poreikiams, pilnai iSnaudos telefony teikiamas galimybes, asmeniskai pajaus
turimy iSmaniyjy jrenginiy teikiamg naudg kasdieniniame gyvenime.

e Supras iSmaniyjy jrenginiy naudojimo bendras tendencijas, gebés naudotis net
ir pasikeitus jrenginiams, pakitus programéliy aplinkai ar atlikus atnaujinimus.

Metodai

« Praktiniai uzsiémimai naudojant dalyviy turimus iSmaniuosius telefonus.

» Diskusija apie iSmaniyjy telefony naudojima: ar viska padariau, kad turéciau
pagalbininkg kiSenéje?

» Dalyviai pasidalina asmeninémis patirtimis, kokias programéles jau naudoja ir
kaip jos jiems padeda. Skatinama atrasti bent vieng naujg programeéle, kuri
galéty bati naudinga.

e ISmaniyjy jrenginiy nustatymy, galimybiy, numanomai reikalingy programéliy
(apps'y) demonstravimas / praktikavimas. Demonstravimui galima naudoti
iSmanaus jrenginio vaizdo perdavimo programg | projektoriaus ekrang (pvz.
Vysor).

Mokymosi priemoneés ir pagalbiné medziaga

o Projektorius ir ekranas su garso sistema.

e Instaliuota programélé fasilitatoriaus iSmaniojo jrenginio ekrano vaizdo
perdavimui (pvz. Vysor).

o Priemonés: kompiuteriai, pavyzdiniai iSmanieji telefonai ir/ar kiti jrenginiai
(plansetiniai kompiuteriai)

o Wi-Fi prieiga.

Fasilitatorius turéty pabrézti, jog Siuose mokymuose nebus gilinamasi |
elementarius, bendruosius telefony nustatymus, o koncentruojamasi | tai, kaip
iSnaudoti jo galimybes, palengvinti kasdienybe naudojant jvairias programéles ir
funkcijas. Trumpas jvadas | pamoka, kurioje dalijamasi patirtimi ir paaiSkinamos
pagrindinés su tema susijusios sgvokos ir terminai.
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Visy Sios temos mokymy metu darbas vyks su turimais iSmaniaisiais telefonais.
Fasilitatorius savo iSmaniojo telefono vaizdg ir jo elementus, kurie yra nagrinéjami (jei
yra galimybé - su paryskinimais ant pasirenkamy objekty) perteiks didesniame ekrane
(i8maniojoje lentoje, buréje, ekrane ir pan., naudojantis vaizdy perdavimo programéle
(apps), pvz. Vysor). Besimokantieji atliks tuos pacius veiksmus su savo turimais
jrenginiais.

Fasilitatoriui svarbu paskatinti besimokanciuosius savarankiSkai praktikuotis,
tyrinéti ir ieSkoti sprendimy. Fasilitatorius gali paaiskinti, kaip svarbu tobulinti savo
jgudzius, kad ateityje baty galima drgsiau naudotis jvairiais jrenginiais ir jrankiais bei
savarankisSkai spresti problemas: iSmanieji telefonai jau seniai perzenge isskirtinai tik
bendravimo funkcijy atlikimg. Telefonas - nebéra vien tik kontaktavimo su kitais
Zmonémis priemoné.

Fasilitatorius stengiasi jsitikinti, kad visiems dalyviams pavyksta atlikti
demonstruojamus veiksmus, turint mintyse fakta, jog dalyviy jrenginiai yra skirtingi ir
bus neatitikimy, nesutapimy norint atlikti tuos pacius veiksmus. Taip pat pagal Sios
temos specifikg yra naudinga pagalvoti apie tikslingesnj dalyviy paskirstymg mokymy
patalpoje: dalyviai, naudojantys to paties gamintojo iSmaniuosius jrenginius, galéty
dirbti kartu, taip atliepdami mokymuy tiksluose iSkeltg savarankiSkumo principa.

Rekomenduojama, kad fasilitatorius perteikty, jog visas skyrius bus vedamas ir
pritaikytas prie dalyviy poreikiy ir tempo, ir kad klausimai, apmagstymai bei grjztamasis
rySys i$ grupés yra labai laukiami.

Tai taip pat susije su dalyviy sgmoningumo ugdymu, kad jie turi bati atsakingi
uz savo mokymosi procesg ir atlikti labai aktyvy bei svarby vaidmenj jame.

Fasilitatorius prieS$ kiekvienus mokymus turéty perziaréti programeéles: ar veikia,
kokie atnaujinimai, pasikeitimai, naujos galimybés, naujos programélés ir
pan. Kiekvienai nagrinéjamai temai yra pasiulyti galimi scenarijai nagrinéjimui,
sudominimui. Dalyviai pagal scenarijy diskutuodami turi kartu rasti sprendima kokia ar
kokiomis programélémis scenarijy veikéjai galéty pasinaudoti.

Kai kurios temos, pavyzdziui - Finansy valdymo, sveikatos stebéjimo gali bati
sudétingai perteikiamos, turéti jautriy asmeniniy duomeny. Todél fasilitatorius,
reaguodamas j grupés bendrg nuotaika, turimg patirtj pats turi valdyti situacijg ir stebéti
kiek giliai gali liesti konkreCig temg. Esant sudétingai, jautriai temai, galima apsiriboti
tik trumpu teoriniu pristatymu, kuriam reikéty pasiruosti ir apgalvoti iS anksto: gal verta
pateikti vaizdo jraSus, pasakojimus ar pan. kalbant apie sveikatos stebéjimo
programeéles, labai svarbu pabréZzti, kad jos néra labai tikslios ir svarbu esant poreikiui
konsultuotis tiesiogiai su gydytojais.

Tvarkarastis
Jvadas 10 min
1. Tema. Laiko valdymas ir organizavimas 30 min
2. Tema. Komunikacija ir rySiai 30 min
Pertrauka 15 min
3. Tema. Dokumenty tvarkymas 30 min
4. Tema. Finansy valdymas 10 min
5. Tema. Navigacija ir kelionés 30 min
Pertrauka 15 min
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6. Tema. Sveikatos ir savijautos stebé&jimas 30 min

7. Tema. Laisvalaikis. Prekiy uzsakymas. 30 min

Refleksija 10 min

Total 240 min
Jvadas

Jvado metu fasilitatoriaus tikslas - kartu su dalyviais bendrai surasti,
iSsiaiSkinti kasdieniy uzdaviniy sritis, kuriose yra naudojamasi iSmaniaisiais
telefonais. Dalyviy sidlymus galima uzfiksuoti vizualiai uzrasant ant ekrano
ar didesnio popieriaus lapo. Jvado metu fasilitatorius gali su dalyviais
padiskutuoti apie tai, ar kasdienos rdpesciuose ir uzduotyse yra sriCiy,
kuriose iSmanusis telefonas galéty bati (ar yra) naudingas?

ISmanieji telefonai jau seniai perzengé iSskirtinai tik bendravimo funkcijy
atlikimg. Telefonas - nebéra vien tik kontaktavimo su kitais Zmonémis priemoné.

o Kaip iSmanusis telefonas palengvina Jisy dieng? Diskusija: Pagalvokite
apie savo kasdienius rapescCius ir uzduotis. Ar yra sri€iy, kuriose iSmanusis
telefonas galéty bati (ar yra) naudingas?

o Galimos kasdieniy uzdaviniy sprendimo sritys:

o Laiko valdymas ir organizavimas: Priminimai, kalendorius, uzduociy
sgrasai.

Informacijos paiesSka: Greitas atsakymy radimas internete.

Komunikacija ir rySiai: Bendrauti su artimaisiais jvairiais budais.

Navigacija: Kelio paieska ir marsruty planavimas.

Finansy valdymas: Banko operacijos, iSlaidy sekimas.

Sveikatos ir savijautos stebéjimas: Fizinio aktyvumo sekimas,

priminimai apie vaistus.

Pramogos ir laisvalaikis: Muzika, filmai, knygos, zZaidimai.

o Fotografija ir vaizdo jrasai: Svarbiy akimirky jamzinimas.

O O O O O

Tema 1: Laiko valdymas ir organizavimas
Diskusija: Kaip daznai pamirStame susitikimus, iSgerti laiku vaistus,
gimtadienius ar kitus svarbius jvykius, o gal tiesiog truksta laiko valdymo, planavimo
jgudziy? Diskusijos iSvada: iSmanusis jrenginys S$iose situacijose - puikus
pagalbininkas.

Galimos naudoti programélés:

o Kalendorius (integruota): Efektyvus susitikimy, jvykiy planavimas ir priminimy
nustatymas. Praktinis uzsiémimas: sukurti kelis priminimus su skirtingais
nustatymais.

e UzduocCiy tvarkyklés (pvz., Google Tasks, Microsoft To Do): Kasdieniniy ir
ilgalaikiy uzduociy planavimas, prioritety nustatymas, pazyméjimas kaip atlikty.
Praktinis uzsiémimas: sukurti kelias uzduotis, nustatyti terminus ir priminimus.
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Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Saulé (72 m.)

Senjorei Saulei po kojos traumos paskirta reabilitacijos programa. Ji gauna jvairias
kojos reabilitacijos priemones: masazus, Sildymus, mankstas ir kt. Sios terapijos
vyksta skirtingais laikais, skirtingose jstaigose, bet tomis paciomis dienomis.
Senjorei neretai “net galva susisuka” nuo planavimy kur, kada ji turi atvykti.

Sprendimas. Dalyviai iSdiskutuoja, jog kalendoriaus priminimai galéty
palengvinti situacijg Saulei. PraktiSkai kuria prisiminimus busimiems "vizitams". Svarbu
iSbandyti
jvairesnius kalendoriy priminimy variantus (pvz.: savitus pasikartojimus)

Tema 2: Komunikacija ir rySiai
Diskusija: Kaip palaikote rysj su artimaisiais? Ar visada patogu skambinti?

Galimos naudoti programélés: Zinugiy programélés (pvz.. Messenger,
WhatsApp, Telegram, Signal): Tekstiniai praneSimai, balso zinutés, vaizdo
skambuciai. Praktinis uzsiémimas: nusiysti zinute, balso zinute ir pabandyti vaizdo
skambutj (jei yra galimybé).

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Rata (72 m.)

Senjoré Rata turi nuostaby, mylimg antikg Jong, kurio pasiekimais Sokiuose labai
didziuojasi. Jonas - puikus tautiniy Sokiy Sokéjas. Mociuté Rata visuomet palaiko
anlka per koncertus, net ir nebidama kartu su juo. Rita sugalvojo, jog gali nusiysti
Jonui palaikymo Zinute pasinaudodama programéle telefone. Ji nenori jam
skambinti: antukas susikaupes priesS svarby renginj.

Sprendimai
Dalyviai diskutuoja, kaip greitai ir patogiai perduoti palaikymo zinute andkui,
naudojantis komunikacijy programélémis. Prieinama iSvada, jog tokioje Zinutéje
nebdtina apsiriboti tik zodziais, galima pridéti ir paveiksléliy ar jaustuky (“emodziy”) bei
jradyti mogiutés skatinamuosius palaikymo ZodZius balsu. Siuos ZodZius anikas galés
iSlaikyti ilgesniam prisiminimui telefone.

Tema 3: Dokumenty tvarkymas

Diskusija: Kai reikia atsiysti dokumentg, ankscCiau turéjome skenuoti juos
dideliais stacionariais jrenginiais. Siuo metu skenavimo funkcijas atlikti gali telefonuose
esancios tam skirtos programélés. Taip pat skenavimo galimybe galime pasinaudoti ir
kalbant apie nuotrauky iSsaugojima.
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Galimos naudoti programélés: CamScanner, Adobe Scan, Microsoft Lens,

Photoscan by Google Photo. Dokumenty, seny nuotrauky skenavimas, nustatymai,
redagavimas, iSsaugojimas, siuntimas.

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Aldona (65 m.)

65 mety Aldona ruosSiasi vykti j sanatorijg. Ji Zino, kad sanatorijoje gali prireikti
dokumenty kopijy (gydytojo siuntimas, vaisty sagrasas), taCiau neturi po ranka
kopijavimo aparato ir nenori veZziotis su savimi daugybés popieriniy lapuy, kurie gali
susilamdyti ar pasimesti.

Sprendimai. Pasildlymas Siai senjorei - pasinaudoti telefono galimybémis skenuoti
dokumentus. kad zinoti, kokia programéle galima iSgauti geriausig dokumenty vaizda,
verta iSbandyti keliy programeliy galimybes.

Tema 4: Finansy valdymas

Pastaba fasilitatoriui: tema gali liesti jautrius asmens duomenis, pazeisti privatuma.
Apgalvoti temos pateikimo badus ir temos perteikimo gil].

Diskusija: Del ko zmonés gali nenoreti naudotis virtualia pinigine, atlikti mokéjimus
telefonu? Zmoneés gali bijoti ar nenoréti naudotis finansinémis programélémis savo
iSmaniuosiuose telefonuose dél keliy pagrindiniy priezasciy:

Saugumo baimé: Vyrauja nerimas dél pinigy ir asmeninés finansines
informacijos saugumo kibernetiniy grésmiy akivaizdoje. Baiminamasi
sukcCiavimo, duomeny nutekinimo ar neteiséto prisijungimo prie banko saskaity.
Pasitikéjimo trukumas: Ne visi vartotojai visiSkai pasitiki technologijomis ir
mobiliosiomis programélémis, ypac kalbant apie jautrius finansinius klausimus.
Yra nuoggstavimy dél programéliy karéjy patikimumo ir duomeny tvarkymo
bady.

Sudétingumas ir nepatogumas: Kai kuriems Zmonéms mobiliosios finansy
programélés gali atrodyti sudétingos naudotis, ypaC vyresnio amziaus
asmenims. Jie gali jaustis patogiau naudodamiesi tradiciniais bankininkystés
badais.

Privatumo problemos: Nerimaujama dél to, kokig informacijg programélés
renka ir kaip ji yra naudojama. Baiminamasi dél asmeniniy finansiniy duomeny
sekimo ir galimo jy panaudojimo rinkodaros ar kitais tikslais be sutikimo.
Kontrolés praradimo jausmas: Kai kurie zmonés nori tiesiogiai kontroliuoti
savo pinigus ir jaustis saugiau turédami fizinius pinigus ar naudodamiesi
tradiciniais banko skyriais. Mobiliosios programélés gali sukelti atstumo ir
kontrolés praradimo jausma.

Galimos naudoti programélés:

Banko programelés: Sagskaitos liku€io patikrinimas, pervedimai, mokéjimai uz
paslaugas. Praktinis uzsiémimas (demonstracinis): parodyti pagrindines
funkcijas (galima tik demonstracija dél saugumo).

7
Co-funded by ='- VIPT o S| MB|®ZA
the European Union @asociacija A@ MED GENERACIJAMI [

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.



9 J ®
o Google wallet: korteliy pridéjimas, aktyvavimas; mokeéjimai.

Tema 5: Navigacija ir kelionés

Diskusija: Dideli, iSlankstomi popieriniai Zemélapiai - jau lyg dinozaurai :). Kad
galétuméme Zinoti, kur esame ir kaip galétuméte patekti j reikiamg vietg - uztenka
iSmanaus asistento kiSenéje. Savo iSmaniajame telefone galima naudotis viso pasaulio
Zemelapiais ir kartu pasitelkti GPS navigacijg. Tokiu badu galima lengvai nustatyti savo
buvimo vietg ir zinoti tiksly marsrutg iki norimo tasko. Be to - nebereikia jaudintis
neturint ar sugedus automobiliui, jog nebus su kuom nuvykti: Cia pagelbsti pavezéjimo
paslaugos.

Galimos naudoti programélés:

e Uber, Bolt keliavimo programeéliy veikimo principai: uzsakymai, kainos, busenos
sekimas. Apmokeéjimo budai ir saugumo priemones.

e ,Bolt Food". Suteikia galimybe greitai ir patogiai uzsisakyti mégstamiausiy
patiekaly ar maisto batiny prekiy net neiséjus iS namy.

o _Bolt“ kelionés - pavézéjimo paslaugy platforma. Greitas automobilio
iSkvietimas. Veikia daugiau kaip 600 pasaulio miestuose.

e ,Bolt Drive” — dalijimosi automobiliu paslauga yra saugi ir patogi dalijimosi
automobiliu paslauga, suteikianti galimybe naudotis visais nuosavo automobilio
patogumais be nuosavo automobilio iSlaikymo iSlaidy ir rapesCiy. Galite
iSsinuomoti automobilj valandai, dienai ar visai savaitei.

o _Bolt“ elektriniai paspirtukai ir dviraCiai - tvaresné alternatyva nuosavam
automobiliui. Jais keliauti saugu, patogu ir netarSu. (Skirtinguose miestuose
galimos ne visos mikromobilumo priemonés.)

e CityBee shared mobility. Vienpusé automobiliy dalijimosi paslauga.

e “Waze”. MarsSruty planavimas, eismo praneSimai, greicio kameros. Nustatymai.
Jspejimai dél leidimo naudotis skirtingose Salyse.

e Trafi. MarSruty perzidra, kelionés planavimas.

e Google maps. MarSruty sudarymas, esamos vietos nustatymas, adreso
paieska.

Tema 6: Sveikatos ir savijautos stebéjimas

Diskusija: Visi neabejotinai stengiamés rupintis savo sveikata, tiek fizine, tiek
emocine. Turéti daugiau informacijos apie savo fizinj aktyvuma, bei stebéti aktyvumo,
kino bukle, tam tikrus parametrus, taip pat galime pasitelke | pagalbg Sj nedidelj
jrenginj, kurj turime su savimi. Kai kuriose Salyse mobiliosios programélés jau yra
kompensuojamos kaip medicinos pagalbos priemoné. Tikétina, jog tokios programélés
tik populiarés ir bus taikomos vis placiau.

Problematika. Siuo metu pasaulyje yra daugiau nei 300 tdkstangiy mobiliy
sveikatos aplikacijy, todél atsirinkti patikimas, patikrintas - nelengva. Aktuali asmeniniy
duomeny apsauga. Svarbus diegiamy programéliy patikimumas.

e Galimos naudoti programeélés:

e Zingsniy, aktyvumo skai¢iuoklés: Walk15, Strava. Fizinio aktyvumo stebéjimas.
Zingsniy skaigiavimo nustatymai. Praktinis uZsiémimas: paklausti dalyviy, kaip
mano - kiek zingsniy per dieng jie jprastai nueina? Pasitikrinti telefonuose ar turi
jau anksciau jdiegty zingsniy skai€iavimo programéliy. Turintieji - pasitikrina,
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kiek zingsniy nuéjo per paskutine valandg, vakar, kada daugiausia. Iki Siol
tokios programélés neturéje, mokymy mety gali jsidiegti ir véliau patys
pasitikrinti kaip mané - kiek zingsniy per dieng nueina.

e Kuino energijos lygio stebéjimo funkcijos: pvz. ,Garmin Solar® serijos iSmanieji
laikrodZiai (,Garmin Instinct”, ,Garmin Fenix“). Sie laikrodZiai turi kiino energijos
lygio stebéjimo funkcijg, kuri seka Sirdies ritma, stresg, jvertina miego poreikius,
gyvenimo budg ir pagal tai jvertina jisy esamg energijos lygj. Programélés:
Heart rate monitor, HeartUP, Blood Pressure.

e Mitybos ir diety stebéjimo pagalbininkai: Lifesum: Al Calorie tracker, Fitia:
Calorie Counter, Maisto planavimas ir receptai. Sitlomi asmeniniai maitinimosi
planai, sekamas kalorijy kiekis, maistiné produkty verté, skatinami sveikos
mitybos jproCiai. Gali sidlyti priminimus apie vandens ar maisto vartojimo
reguliaruma.

Tema 7: Laisvalaikis. Prekiy uzsakymas

Diskusija: Kaip daznai naudojate savo telefong laisvalaikiui ir pirkiniams? Ar
Zinojote, kiek daug galimybiy jis suteikia? Kaip iSmanusis telefonas gali praturtinti jasy
laisvalaikj ir palengvinti prekiy uzsakymag neiSeinant iS namy. Ar Zinojote, kad galite
turéti milijonus kariniy ir laidy savo kiSeneje?

Laisvalaikio galimybés tavo telefone:
Muzika ir podcast'ai. Galimos naudoti programélés: Spotify, YouTube Music,
SoundCloud, Podcast Addict ir kt.
Knygos telefone. Gali bati nepatogu skaityti, taCiau galimybé - yra. Galimos naudoti
programélés: Kindle, ReadEra, Libby, Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo
bibliotekos LIBIS ir kt..
Zaidimai: proto lavinimui, pastabumui aktyvinti ir kt. Galimos naudoti programélés:
Jvairiy lavinan€iy zaidimy pasitlymai iS App Store arba Google Play.
Ory prognozés: Live Weather: Weather Forecast, 9Weather: Ory prognoze.
Prekiy uzsakymas patogiai ir saugiai.
Galimos naudoti programélés: Amazon, eBay, Vinted, vietinés el. parduotuvés
(Barbora.lt, Pigu.lt, Gintariné vaistiné, Mano akcijos (LT), MemberShop, Temu, JOOM,
Alibaba.com, Zara, Zelando, Etsy: A Special Marketplace...).
Maisto uzsakymas. Galimos naudoti programélés: Wolt, Bolt Food, kt.
Kity paslaugy, prekiy uzsakymas:
Vietinio, tarpmiestinio transporto biliety programélés. Galimos naudoti programéles:
Ziogas (LT), Autobusy bilietai, LTG Link, ECOLINES - bus tickets, FlixBus & FlixTrain.
Grozio prekeés ir paslaugos. Galimos naudoti programeélés (Drogas (Lt), Treatwell:
Plaukai ir Grozis)

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Sio scenarijaus tikslas: dalyviy aktyvinimas, gebéjimas surasti poreikiui
tinkamg programéle, gebeéti jg jsidiegti, atlikti reikalingus nustatymus, gebéti pasidalinti
reikiamu turiniu su kitais Zmonémis mobiliosiomis programélémis. Si veikla apima tiek
laisvalaikio praleidimo badus, tiek prekiy ir paslaugy uzsakymag naudojantis iSmaniuoju
telefonu, sujungiant teorijg su praktiniais uzsiémimais ir diskusijomis. Dalyviai turi
pasidalinti savo veiksmy planais, veiksmais ir pacCiais rezultatais.

Cofunded by ='- VIPT 7> SIMBI®OZA
the European Union @asociacija 3 MED GENERACIJAMI 79

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.


https://www.topocentras.lt/search?q=Garmin+Solar
https://www.topocentras.lt/search?q=Garmin+Instinct
https://www.topocentras.lt/search?q=Garmin+Fenix

DigiLOCP o

] bibliotekoje organizuojamus uzsiémimus susirinko 10 aktyviy, ZingeidzZiy senjory.
Jie i$ fasilitatoriaus gavo uzduotj: naudojantis iSmaniyjy telefony programélémis,
suplanuoti savo idealy savaitgalj. Reikia jtraukti bent kelias laisvalaikio veiklas
(muzikos klausyma, filmo ZiGréjima, knygos skaitymag, pasivaik€iojimo trasg), bent
vieng prekiy ar paslaugy uzsakymg (pvz., maisto | namus, biliety j renginj).
Pasidalinti Siuo planu su €ia esanciais dalyviais naudojantis telefonais.

Problemos ir sprendimai

Problemos specifika Sprendimai
e Kalbos barjeras. e Parodyti kaip nusistatyti kalba.
e Sunku rasti reikiamg programéle. e Pademonstruoti iS kur yra
e Nemoka naudotis programéle. atsisiunCiamos legalios
e Nemoka pasirinkti reikiamus programélés.
nustatymus. e Filtry naudojimas. Programéliy

parduotuvese (App Store, Google
Play) ir paieSkos sistemose yra
filtrai, padedantys susiaurinti
paieSkg pagal kategorijg, reitinga,
kaing ir kt.

Praktiniai patarimai, suformulavus problemas ir sprendimus

Oficialios programeliy parduotuvés: Atsisiyskite programéles tik is oficialiy
parduotuviy — ,Google Play“ (Android) arba ,App Store” (i0S). Sios platformos
turi tam tikrus saugumo patikrinimo procesus.

Kdréjo patikimumas: Patikrinkite programélés karéjg. Ar tai zinoma ir patikima
jmoné ar organizacija? Perziurékite kitas Sio kdréjo programéles.

Vartotojy atsiliepimai ir reitingai: Skaitykite kity vartotojy atsiliepimus. Atkreipkite
démesj | dazniausiai pasikartojanCius komentarus apie funkcionaluma,
stabilumg ir galimus saugumo ar privatumo klausimus. Aukstas reitingas ir daug
teigiamy atsiliepimy rodo didesnj patikimuma.

Programélés leidimai: Bukite kritiSki del programélés prasomy leidimy. Ar
zaidimui tikrai reikia prieigos prie jusy kontakty ar SMS zZinuCiy? Suteikite tik
batinus leidimus.

Atnaujinimai: Reguliariai atnaujinkite savo programeéles. Atnaujinimai daznai
apima ne tik naujas funkcijas, bet ir saugumo pataisymus.

Vietoj: ,kokia gera programa nuotraukoms pagrazinti, tokia kaip anksCiau
turéjau“ Geriau: ,populiariausios nemokamos nuotrauky redagavimo
programos”.
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Vietoj: ,kur yra programa, kur galima zidréti filmus nemokamai, tokius
naujausius® Geriau: ,oficialios filmy ir serialy platformos [regionas]® arba
,nemokami legalus filmy ZziGréjimo budai [regionas]®. (Pabrézkite piratavimo
pavojus ir nelegaliy programeliy rizikg).

Vietoj: ,reikia programélés, kur galima buty mokytis kalby, tokios smagios r kad
baty daug zaidimy“ Geriau: ,kalby mokymosi programélé su zaidimais® arba
,geriausiai vertinamos interaktyvios kalby mokymosi programélés®.

Vietoj: ,ieSkau programos, kur galima baty pirkti visokius daiktus, tokius kaip
rabus ir batus® Geriau: ,elektroninés prekybos programéles [Salis/regionas]®
arba ,populiariausios internetinés drabuziy parduotuvés programelés®.

Refleksija ir suzinoti daugiau

Refleksijos metu fasiliatorius gali pasiulyti jvairiy veikly ir klausimuy, kurie padeda
dalyviams jtvirtinti Zinias, pasidalinti patirtimi ir jsisgmoninti savo kirybine kelione. Stai
keletas pasitulymuy:

Refleksiniai klausimai grupei arba porose: Kas man labiausiai jsiminé i$ Siy mokymuy?
Kodél? Kg naujo apie save kaip karéjg Siandien suzinojau? Kuri priemoné ar jrankis
pasirodé jdomiausias ar naudingiausias? Kg buvo sunkiausia jveikti? Kg pavyko
iSmokti? Kaip galéCiau pritaikyti Siuos jgudzius savo kasdienybéje, darbe ar
pomeégiuose?

Karybiné refleksijos uzduotis: ,Skaitmeninis autoportretas® su trimis simboliais.
Paprasyti dalyviy pasirinkti tris elementus (nuotrauka, zodj ar spalvg), kurie atspindi
juos kaip karejus po Siy mokymy. Tai gali bati vaizdas i Canva, redaguota nuotrauka
ar tiesiog ranka nupiestas simbolis.

Pasidalinimo ratas: Sukurti saugig erdve dalyviy pasidalijimui — nevertinant, o
klausantis. Galima naudoti klausima: ,Jei reikéty apibudinti Sig patirtj vienu Zodziu arba
sakiniu — koks jis buty?”

Veiksmy planas (mini zemélapis): Pasiulyti dalyviams atsakyti j klausimus: Kag
iSmokau? Kg iSbandysiu artimiausiu metu? Kokj vieng veiksmg Zengsiu toliau savo
kdrybinéje kelioneje? Tai galima vizualizuoti ant lapo ar Canva Sablone kaip ,mano
kdrybos kelio Zemélapj“.

Suzinokite daugiau apie Sig tema

Jvairios programeélés, teikiamos paslaugos nuolat kinta ir pleciasi. Todél svarbu
nuolat savarankiSkai dométis naujienomis, atnaujinti tiek zinias, tiek pacias turimas
programéles telefonuose. Pagrindinis Saltinis: Google paieSka, YouTube kanalo
vaizdo medziaga, mobiliyjy programy, knygy, zaidimy, muzikos ir kt. parduotuves.
Bendraukite ir bendradarbiaukite su artimaisiais, draugais ar pazjstamais - jie taip pat
puikus informacijos Saltinis, o svarbiausia - su asmenine patirtimi!
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Internetinés parduotuvés

Jgudziy lygis: turintys skaitmeninio rastingumo pagrindus.

Tikslas: Dalyviai supranta, kaip kritiSkai vertinti internetines parduotuves, atpaZzinti ir
analizuoti saugumo bei etines dilemas. Jie geba ugdyti kritinj mgstymg ir sprendimy
priémimo jgudZius, susijusius su internetinémis parduotuvémis, ir mokosi atpazinti bei
uzkirsti kelig galimai nesaziningai veiklai internetinése parduotuvése (pvz., netikros
internetinés parduotuvés, netikri skelbimai, sukciavimas).

Mokymosi rezultatai:
Dalyviai geba:

e saugiai apsipirkti internete, palyginti skirtingas internetines parduotuves ir
atpazinti jtartinus veiksmus bei sandorius;

e kritiSkai jvertinti saugumo, etikos ir socialinius internetiniy pirkimy aspektus bei
nustatyti galimus sukciavimo atvejus, klaidingg informacija ar nesaziningg
praktika;

e priimti pagrjstus sprendimus pirkdami internetu ir suprasti savo atsakomybe
renkantis internetines parduotuves.

Metodai:

e Internetinés  prekybos imitavimas: jvairiy internetiniy  parduotuviy
(legaliy/netikry) palyginimas, reklaminiy kody naudojimas ir kt.

e Problemy sprendimo metodas: Dalyviai sprendzia konkreCias problemas,
kurios, jy nuomone, yra svarbios jy kasdieniame gyvenime. Jie aktyviai
dalyvauja ieSkant ir jgyvendinant sprendimus grupése.

e Remiantis esamomis Ziniomis ir patirtimi: Dalyviai kvieCiami dalytis savo
patirtimi ir ziniomis, taip sudarant sglygas tarpusavio mokymuisi ir
bendruomenés stiprinimui.

Reikalingi iStekliai:

Jranga:

Projektorius ir ekranas, stabilus internetas, neSiojamieji kompiuteriai/plansetiniai
kompiuteriai/iSmanieji telefonai (dalyviy nuosavi + keli atsarginiai), papildomi
garsiakalbiai.

Medziagos:

Pristatymo skaidrés, spausdinti/skaitmeniniai kontroliniai sgraSai, tikry ir suklastoty
svetainiy ekrano kopijos, scenarijy aprasymai, santraukos, flipchartas arba baltoji
lenta.

Jrankiai:
ScamAdviser, Whois paieSka, kainy palyginimo svetainés, atsiliepimy tikrinimo
priemones.
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Zmonés:
Facilitatorius, turintis skaitmeninio rastingumo ir mokymo patirties, techninés pagalbos
asistentas/savanoris.

Zinios: Pagrindiniai saugumo internete principai (HTTPS, graZinimo politika, saugis
mokeéjimai), sukciavimo atpazinimas, diskusijy vedimas, etiSky pirkimy klausimy
supratimas.

Pagrindiniai terminai:

HTTPS, domenas, grazinimo politika, sukCiavimas, phishingas, saugus mokéjimo
badai, suklastotos recenzijos, dropshippingas, greita mada, vartotojy teisés ir BDAR.

Atkreipkite démesj | kiekvieno dalyvio skaitmeniniy jgidZiy lygj ir uztikrinkite,
kad visi mokiniai galéty atlikti tuos pacius veiksmus savo jrenginiuose. Pateikite
aisSkias, nuoseklias instrukcijas ir skatinkite uzduoti klausimus kiekviename etape.

Patikrinkite, ar dalyviai atsineSé savo jrenginius. Jei ne, pasiulykite atsarginius
ir uztikrinkite, kad jie galéty prisijungti prie interneto. |sitikinkite, kad visi jrenginiai gali
prisijungti prie sesijoje naudojamy tinklalapiy.

Skatinkite dalyvius atidaryti tas pacias internetines parduotuves, kurias
demonstruojate, ir stebéti jusy veiksmus tiesiogiai. Jei reikia, pakartokite veiksmus létai
ir prie$ tesdami patikrinkite, ar visi suprato.

Aiskiai paaiskinkite, kaip atskirti tikras ir netikras internetines parduotuves,
naudodami vizualius pavyzdzius ir kontrolinius sgrasus. Pabrézkite kritinio mgstymo
svarbg ir skatinkite dalyvius iSreiksti savo nuomone grupiniy diskusijy metu.

Paskirdami grupinius darbus, i$ anksto pateikite spausdintus arba skaitmeninius
kontrolinius sgrasSus. Uztikrinkite, kad visi grupés nariai suprasty, kaip naudoti
kontrolinj sgrasg ir palyginti internetines parduotuves.

Atkreipkite démesj, kad kai kurie dalyviai gali nedrjsti kalbéti apie praeities
neigiamas patirtis, susijusias su sukciavimu. Sukurkite saugig ir neSaliSkg erdve
dalijimuisi.

Jtraukite pavyzdzZius, susijusius su vietos kontekstu (pvz., populiarios
nacionalinés internetinés parduotuvés, vietos sukciavimo atvejai), kad padidintuméte
atpazjstamuma.

Kiekvieng skyriy uzbaikite trumpu apibendrinimu ar apmastymais ir paskatinkite
dalyvius pasidalinti tuo, kas juos nustebino arba kg jie pritaikys savo kasdieniame
gyvenime.

Tvarkarastis
Trumpas jvadas/pristatymas 15 min
Patikimy internetiniy parduotuviy atpazinimas ir jspéjamieji signalai 30 min
(demonstracija ir diskusija)
Pertrauka 15 min
Darbas grupése - tikry ir netikry internetiniy parduotuviy 30 min
palyginimas naudojantis kontroliniais sgrasais
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Grupiy pristatymai ir apibendrinamoji diskusija 15 min
Pertrauka 15 min
Trumpas pristatymas: etika, duomeny saugumas, vartotojy 30 min
atsakomybé

Grupés refleksija apie etisko ir saugaus apsipirkimo jprocCius 15 min
Pertrauka 15 min

Realaus gyvenimo scenarijai: problemy nustatymas ir sprendimai | 30 min
Realaus gyvenimo scenarijai: problemy nustatymas ir sprendimai | 15 min
Praktiniai patarimai nustacius problemas ir jy sprendimo budus 10 min
pagal diskusijy rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

Refleksija & antspaudas; Pritaikymas - apmastyti ir (arba) 5 min
praktikuoti namuose

IS viso: 240 min

Trumpas jvadas | pamokag, pasikeiCiant patirtimi ir iSsiaiSkinant pagrindines
sgvokas ir terminus, susijusius su temomis:
e Pagrindiniy terminy (pvz., sukciavimo, HTTPS, pinigy grazinimo politikos)
paaiskinimas.
e Dalijimasis asmenine apsipirkimo internetu patirtimi
e Patikimy ir jtartiny svetainiy elementy aptarimas

Fasilitatorius pristatydamas mokymy tema: Paaiskina temg ir kaip suplanuotas
seminaras — laikas, dalys, medziaga, metodai.
Paaiskina, kaip bus pristatoma medziaga (darbas internete su priemonémis).

Mokymy fasilitatorius visuomet rodo internetinj puslapj ir elementus, kurie
yra nagrinéjami mokymy metu (Siuo atveju narSykles, paieSkos sistemas), o
besimokantieji atlieka tuos pacius veiksmus savo jrenginiuose. Fasilitatorius
stengiasi uZtikrinti, kad visi dalyviai baty tame paliame etape ir neturéty
individualiy problemy. Jei tokiy problemy kyla, tikimasi, kad padés
asistuojantis savanoris (-iai).

Pirmojo seminaro metu fasilitatorius taip pat gali paaiskinti pagrindinj mokymaosi
proceso tikslg — jkveépti ir paskatinti besimokancCiuosius savarankiSkai praktikuotis,
tyrinéti ir ieSkoti sprendimy; fasilitatorius gali paaiskinti, kaip svarbu tobulinti savo
jgudzius, kad ateityje galéty dragsiau naudotis jvairiais jrenginiais bei jrankiais ir
savarankiskai spresti problemas.

Tai taip pat susije su dalyviy sgmoningumo ugdymu, kad jie privalo bati
atsakingi uz savo mokymosi procesg ir jame aktyviai dalyvauti.

Fasilitatorius taip pat gali paaiskinti ir apibadinti savo, kaip vedlio ir proceso
valdytojo, vaidmenj bei atsakomybe, ir kodél svarbu bendradarbiauti su mokymy
dalyviais. Kaip svarbu buti lankstiems, démesingiems ir atidiems.
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Pristatymo laikas gali bati pritaikytas pagal konkreCios grupés poreikius ir
fasilitatoriaus situacijos suvokima.
Patikimy internetiniy parduotuviy atpazinimas ir jspéjamieji signalai
(demonstracija ir diskusija)

Sitlome dalyviams parodyti dviejy ar trijy tipy internetines parduotuves:

e viena gerai zinoma ir profesionali (pvz., Amazon.com, mimovrste.com),
e vienas sukCiavimo ar nekokybiSkos parduotuvés pavyzdys (pvz., prastas
dizainas, neaisSkus kontaktai, suklastoti atsiliepimai).

Fasilitatorius demonstruoja:

e Kaip atpazinti HTTPS ir perskaityti Ziniatinklio adresg, Kur ieSkoti informacijos
apie jmone ir kontakty,

e Kaip pinigy grazinimo politika ir sglygos & amp; saglygos signalizuoja apie
patikimuma, Kg gali reiksti jtartinos mokéjimo galimybeés,

e Kaip gali atrodyti suklastotos arba suklastotos apzvalgos.

PraSome dalyviy pamastyti ir pasidalyti savo nuomone:

o Kodél pasitikite Sia parduotuve?
e Kas jums atrodo jtartina?
¢ Ar kada nors matéte panasiy svetainiy?

Si diskusija paruo$ia dirvg kitam uZsiémimui, kurio metu dalyviai dirbs grupése ir,
naudodamiesi kontroliniu sgrasu, palygins tikry ir netikry internetiniy parduotuviy
pavyzdZzius. .

Pagrindiniy rezultaty santrauka tarpininkui:

e Kiekvienas turi patirties apsiperkant internetu - ir geros, ir blogos.
e Ne kiekviena internetiné parduotuvé yra patikima; turime iSmokti atpaZinti
jspéjamuosius Zenklus.
e Svarbu islikti smalsiems, uzduoti klausimus ir mokytis vieniems i$ kity.
o Siandienos tikslas - suprasti, kaip atpaZinti saugias ir jtartinas interneto
parduotuves.
Jrankiai: narSyklés prieiga, suklastoty ir tikry parduotuviy pavyzdziai, sukciy tikrinimo
svetainés (pvz., ScamAdviser)

Pertrauka

Darbas grupése - tikry ir netikry internetiniy parduotuviy palyginimas
naudojantis kontroliniais sgrasais

Kiekviena grupé gauna po du internetiniy parduotuviy pavyzdzius:

e vieng teiséty ir gerai zinoma (pvz., Amazon.com, mimovrste.si - pageidautina,
kad tai baty vietiné arba gerai pazjstama parduotuve),
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e vienas suklastotas arba jtartinas (sukurtas arba pasirinktas tarpininko - apima
tipiSkus sukciavimo pozymius, pavyzdziui, suklastotus atsiliepimus, neaiskig
grazinimo politikg, nerealias kainas, keistas mokéjimo galimybes).

Vedejai raginami pasirinkti bent vieng vietos ar regiono mastu svarby
internetinés parduotuves pavyzdj, kad padeéty dalyviams susieti pratimg su jy kasdiene
patirtimi.

(Pavyzdziai pateikiami per projektoriy, atspausdintas ekrano nuotraukas arba
planSetinius kompiuterius - matomi visiems dalyviams; jei jmanoma, jtraukite vaizdinius
palyginimus (pvz., tikry ir netikry svetainiy ekrano nuotraukas), kad padétumeéte
diskutuoti ir geriau atpazinti vaizdinius Zenklus))

Kiekviena grupé savarankiskai palygina du pavyzdzius, naudodamasi parengtu
kontroliniu sgrasu. Tikslas - nustatyti pagrindines pasitikéjima stiprinancias savybes ir
jspéjamuosius Zenklus, kurie rodo rizikg ar galimg sukciavima.

Dalyviai turi istirti:

e svetainés adresg ir HTTPS Sifravimg (ieSkokite pakabinamos spynos
piktogramos ir domeno rasybos),

e jmonés informacijos ir kontaktiniy duomeny buvimas ir aiSkumas,

e grgzinimo ir (arba) pinigy grazinimo politika (ar ji prieinama ir suprantama?),

e mokéjimo galimybes (ar jos apima saugius metodus, ar tik rizikingus, pvz.,
banko pervedimus?),

e klienty atsiliepimy kokybé ir tikroviSkumas bei bendras svetainés iSdéstymas
(Fasilitatorius gali atkreipti dalyviy démesj j tai, kad ne visi geri atsiliepimai apie
parduotuve bdtinai yra tikri. Parduotuvés savininkai gali iStrinti neigiamus
atsiliepimus arba patys parasyti teigiamus).

Kiekvienai grupei iSdalykite atspausdintg kontrolinj sgrasg (pirmiau), kuriame
nurodyti pagrindiniai saugiy ir jtartiny internetiniy parduotuviy rodikliai (pvz., HTTPS,
aiSki pinigy grazinimo politika, saugios mokejimo galimybés, tikroviski atsiliepimai).
Dalyviai taip pat gali panagrinéti prekiy palyginimo svetaines (pvz., https://prices.com
arba nacionalinj atitikmenj), kad jvertinty, ar kaina yra reali.

Kiekviena grupé uzpildo kontrolinj sgrasg su savo pastebéjimais. Jy praSoma:

e nurodyti tris dalykus, dél kuriy jie pasitiki parduotuve,
e nustatyti tris jspéjamuosius pozymius.

Priemonés: paruosti kontroliniai sgrasai, prieiga prie pasirinkty interneto
svetainiy (tikry ir netikry), popierius / raSikliai arba plansetiniai kompiuteriai.

Grupiy pristatymai ir apibendrinamoji diskusija
Kiekviena grupé dalijasi pagrindinémis iSvadomis. Fasilitatorius palygina

rezultatus su numatomomis raudonomis véliavélémis ir patvirtina supratimg. Skatina
apmastyti, kaip kontrolinj sgrasg galima naudoti kasdieniame gyvenime.
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Grupés trumpai dalijasi savo pastebegjimais:

e Kuria svetaine jie labiau pasitikéjo ir kodel?
e Kokius jspéjamuosius zenklus jie pastebejo?
e Arjie jaustysi saugUs ten apsipirkdami?

Pasirinktinai moderatorius gali papildyti grupés diskusijg interaktyvia interneto
svetainés pasitikéjimo patikros programa (pvz., https://www.scamadviser.com), kad
baty galima patikrinti ir apmastyti dalyviy prielaidas.

Fasilitatorius apibendrina pagrindinius dalykus ir pabrézia pagrindines iSvadas:

e Kurios raudonos véliavos pasirodé dazniausiai?
e Kas labiausiai nustebino dalyvius?
e K3 kitg kartg jie daryty kitaip?
Si uzduotis suteikia praktinj pagrindg ir padeda kritiskai apmastyti etinius
klausimus, duomeny apsaugg ir vartotojy atsakomybe apsiperkant internetu.

Pagrindiniy iSvady santrauka fasilitatoriui:

e Patikima svetainé paprastai turi HTTPS, aiskig kontaktine informacijg ir skaidrig
grazinimo politika.

e Raudonos véliavélés - nerealios kainos, neaiskios taisyklés ir mokejimai tik
banko pavedimu.

e Suklastoti atsiliepimai ir nuSlifuotas dizainas negarantuoja, kad parduotuvé yra
saugi.

e Tokie jrankiai, kaip kontroliniai sgraSai ir palyginimo svetainés, padeda priimti
saugesnius apsipirkimo sprendimus.

Pertrauka
Trumpi pristatymai: etika, duomeny saugumas, vartotojy atsakomybé

Fasilitatorius veda trumpas jzangines kalbas ir kvieCia dalyvius trumpai
papasakoti apie:

a. Etiniai klausimai
Pristatome ir aptariame:

e Dropshippingas (neaiSki prekiy kilmé, ilgas siuntimo laikas, néra realios
pardavéjo atsakomybés),

e Greitoji mada (pigus produktai, daznai prastos darbo salygos),

e Grgzinamy prekiy poveikis aplinkai visame pasaulyje.

Pavyzdys: internetu jsigytas labai pigus paltas i$ treCiosios Salies pardavejo
turgavietéje, be aiskios pinigy grazinimo politikos ar informacijos apie prekés Zenklo
kilme.
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b. Asmens duomeny saugumas

Pateikiame pavyzdziy:

e parduotuvés praso pateikti nereikalingg asmenine informacijg (pvz., gimimo
datg paprastam uzsakymui),

e Svetainés, kuriose nera matomos privatumo politikos arba sglygos neaiskios,

e Realus atvejis, kai dél nesaugiy kasos formy buvo pavogti duomenys.

Aptariame:

o Kokig informacijg tikslinga pateikti?
e Kokias teises turite kaip vartotojas pagal BDAR?

c. Vartotojy atsakomybé
Skatiname dalyvius apmastyti:

o Kokiy veiksmy galiu imtis, kad apsaugociau save ir kitus?
e Ar apsipirkdamas remiu sgziningg verslo praktikg?
e Ar tikrinu pardavéjus, prieS rekomenduodamas parduotuve kam nors kitam?

Grupés refleksija apie etiSko ir saugaus apsipirkimo jprocius

Dalyviai apmasto savo elges;j ir atsakingo apsipirkimo badus. Trumpi grupiniai
mainai. Si veikla pagilina kritinj sgmoninguma ir paruosia dirvg baigiamajai uzduogiai,
kurios metu dalyviai jgytas zinias pritaikys praktiniams scenarijams ir suformuos
asmenines gaires.

Pagrindiniy rezultaty santrauka fasilitatoriui:

e Prekiy siuntimas gali slépti tikrgjg prekiy kilme ir turéti jtakos pristatymo laikui
bei kokybei.

¢ Greitoji mada daznai susijusi su etinémis ir aplinkosaugos sgnaudomis.

e Atsakingas apsipirkimas apima prekiy grgzinimo politikos, kainy realumo ir
kilmés patikrinima.

o Pateikite tik tuos asmens duomenis, kurie batini pirkimui.

e BDAR suteikia teises - suzinokite, kur ir kaip pranesti apie netinkamg savo
duomeny naudojima.

o Buati atsakingu vartotoju reiSkia galvoti ne tik apie kaing ir patoguma.

(Jei jmanoma, i8dalykite arba parodykite Sig santraukg vizualiai, kad
besimokantieji galéty jg jsideméti).

Pertrauka
Realaus gyvenimo scenarijai: problemy nustatymas ir sprendimai

Fasilitatorius pristato 2 istorijas (pvz., Miletos ir Roberto). Grupés, naudodamosi
ankstesnémis ziniomis ir medziaga, nustato problemas ir jy sprendimo budus.
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Kiekvienas dalyvis pakvieCiamas apmastyti vieng problema, su kuria jis asmeniskai

susijes.

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Mileta (72 metai)
Istorija: Mileta, j pensijg iSéjusi bibliotekininké, mégsta megzti ir visada ieSko naujy
sitly. Ji atranda grazaus dizaino interneto svetaine, kurioje siiloma prabangi vilna
su 70 % nuolaida. Svetainé atrodo patikima, taiau joje priimami tik banko
pervedimai. Pateikusi 85 eury vertés uzsakymg, ji negauna jokio patvirtinimo,
siuntinys taip ir neatkeliauja, o svetainé iSjungiama.

Raktas: Mileta turi iSmokti atpazinti raudongsias véliavéles, pavyzdziui, trukstamus
saugius mokéjimo budus, netikrus atsiliepimus ir nejprastai dideles nuolaidas. Ji
taip pat turi suprasti, kaip prieS perkant patikrinti svetainés patikimumg ir kokiy
veiksmy imtis jtarus sukciavima.

Problemy apibrézimas ir sprendimai / diskusija

O

Grupés pratyby tikslas: apibrézti problemas ir jy sprendimo budus.

Co-funded by
the European Union

Problemos specifika
Saugiy internetiniy parduotuviy
nustatymo patirties trikumas.
sunku atpaZzinti jspéjamuosius
Zenklus, tokius kaip nerealios
nuolaidos ar trakstama kontaktiné
informacija.
Pasitikéjimas svetaine remiantis
tik profesionaliu dizainu ir
teigiamais atsiliepimais.
Naudojant nesaugius mokéjimo
bddus (pvz., banko pavedimg) be
pirkimo apsaugos.
nezinojimas, kaip ir kur pranesti
apie nesgziningas svetaines.
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Sprendimai
SuZinokite, kaip pries apsiperkant
internetu patikrinti, ar néra
jspéjamuyjy Zenkly (pvz., patikrinti
HTTPS, ieSkoti iSsamios
informacijos apie jmone ir pinigy
grazinimo politika).
Pries atlikdami mokéjima,
naudokités kontroliniu sgrasu,
kad jvertintuméte svetaine.
Visada rinkités saugius mokéjimo
badus, pavyzdziui, "PayPal" arba
kredito korteles, kurie uztikrina
pirkéjo apsauga.
leSkokite iSoriniy atsiliepimy
naudodamiesi paiesSkos
sistemomis arba atsiliepimy
platformomis, kad jsitikintumeéte
parduotuves reputacija.
Jei jvyko sukciavimas, praneskite
apie tai bankui ir vietos vartotojy
teisiy apsaugos institucijoms.
(Kiekvienas tarpininkas turéty
iSsiaiskinti, kur apie tokius
incidentus reikia pranesti savo
Salyje (pvz., nacionalinei vartotojy
teisiy apsaugos institucijai,
duomeny apsaugos tarnybai arba
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kibernetinio saugumo reagavimo
grupei).

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Robertas (67 metai)

Istorija: Robertas, | pensijg iSéjes mokyklos direktorius, meégsta apsipirkinéti
internetu ir visada ieSko gery drabuziy ir namy apyvokos daikty pasitlymy. Neseniai
jis pradéjo uzsakinéti iS populiarios internetinés prekyvietés, kurioje sialomi itin pigus
drabuziai. Kainos nepralenkiamos, o pristatymas paprastai nemokamas, nors
uztrunka 3-4 savaites. Jis pastebi, kad drabuziai daznai kvepia cheminémis
medziagomis ir yra prastai pasiati, taCiau ir toliau perka, nes taip patogu. Jis niekada
nesusimasté, iS kur produktai atkeliauja ir kaip jie pagaminti.

Raktas: Robertas turi suprasti, kokias etines pasekmes turi parama internetiniams
pardaveéjams, kurie sitlo itin pigius ir neskaidrius produktus. Jis turéty pagalvoti, kur
Sios prekés gaminamos, kaip elgiamasi su darbuotojais ir kokj poveikj aplinkai daro
tokie pirkiniai. Jis taip pat turi apsvarstyti savo, kaip atsakingo vartotojo, vaidmen,;.

Problemy apibrézimas ir sprendimai / diskusija
Grupés pratyby tikslas: apibrézti problemas ir jy sprendimo budus.

Problemos specifika
Nepakankamas informuotumas
apie produkty kilme ir gamybos
salygas.

Démesys sutelkiamas tik j kaing
ir patoguma, ignoruojant
kokybe, saugumg ir etika.

remti galimai iSnaudojamus ar
aplinkai kenksmingus verslo
modelius.

Neskaitote pardavéjo
informacijos arba nesuabejojate
produkto tvarumu.

Sprendimai
Robertas gali istirti pardavéjy
praeitj ir vengti neskaidriy
pardavejy.
Jis gali teikti pirmenybe kokybei, o
ne kiekybei, ir, kai jmanoma, rinktis
etiSkas ar vietines alternatyvas.
Jis gali iSmokti atpazinti
"raudongsias véliaveéles" (pvz.,
jokios informacijos apie prekeés
Zenklg, pinigy grazinimo politikos,
neaiskios pristatymo informacijos).
Jis gali pradéti atsizvelgti j ilgalaikj
pirkiniy poveikj aplinkai, darbo
jégai ir visuomenei.
Jis gali didinti informuotumag
dalydamasis informacija apie
atsakingg apsipirkima internetu su
draugais ar Seimos nariais.

Grupiné diskusija ir apmastymai, paremti realiomis istorijomis.
Naudodamiesi ankscCiau pristatytais scenarijais (pvz., Milena, Robertas),
dalyviai kvieCiami apmastyti ir pasidalyti savo mintimis vadovaujamoje grupés
diskusijoje. Tikslas - pagilinti supratimg, nustatyti asmenine svarbg ir paskatinti
mokymasi bendradarbiaujant tarpusavyije.
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Neprivaloma uzduotis (jei leidzia laikas): Kiekvienas dalyvis nurodo:

e 1 problema i$ istorijy, su kuriomis jie susije,
e 1 sprendimg ar strategijg, kurig jie naudos ateityje.

Si baigiamoji diskusija sustiprina asmenin;j jsitraukimg ir susieja mokymasi su
realaus gyvenimo praktika.

Praktiniai patarimai nustacius problemas ir sprendimus pagal diskusijy
rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

v

Patikrinkite, ar svetainéje naudojamas HTTPS (saugus rysys).

leSkokite aisSkiy kontaktiniy duomeny, informacijos apie jmone ir grgzinimo
politikos.

Palyginkite kainas jvairiose svetainése - jei kaina "per gera, kad baty tiesa",
greiciausiai taip ir yra.

Skaitykite atsiliepimus i$ keliy Saltiniy (ne tik iS pardavéjo svetainés).
Pasirinkite saugius mokéjimo badus (pvz., "PayPal", kredito korteles su pirkéjo
apsauga).

Patikrinkite kalbg - prasti vertimai ir bendrinés apzvalgos yra raudonos véliavos.
Bakite atsargus su svetainémis, kurios reklamuojamos nepageidaujamais el.
laiSkais arba socialinés Ziniasklaidos skelbimais.

Mastykite etiSkai - pasidomékite, iS kur kiles produktas, kas jj pagamino ir
kokiomis sglygomis.

Jei jmanoma, remkite skaidrius ir atsakingus pardavéjus.

Apgalvokite savo poreikius - pirkite apgalvotai, o ne impulsyviai.

Nepirkite iS svetainés, kurioje priimami tik banko pervedimai arba kriptovaliutos.
Nepasitikékite profesionaliai atrodancia svetaine, nepatikrine jos praeities.
Neignoruokite grgzinimo taisykliy - jei jy néra arba jos neaiskios, pagalvokite du

kartus.

Priimdami sprendimg nepasikliaukite tik vizualiniu dizainu ar nuolaidy
pasitulymais.

Nenurodykite nereikalingy asmeniniy duomeny (pvz., asmens kodo, gimimo
datos).

Nespauskite prekybos skelbimy i$ nezinomy Saltiniy, jy nepatikrine.
Neignoruokite savo pirkiniy etinio poveikio ir poveikio aplinkai.

Seminaro pabaigoje vedéjas gali iSdalyti arba parodyti vieno puslapio santraukag
su pagrindiniais saugaus ir etiSko apsipirkimo internete patarimais (pvz., "kg daryti" ir
"ko nedaryti", kaip pranesti apie suk€iavimg, nuorodos j naudingas priemones). Tai
pasitarnauja kaip iSsineSama medziaga tolesniam savarankiSkam naudojimui.

Aiskinantis atspindzius, programas ir suzinoti daugiau

o Kaip pritaikysite tai, ko Siandien iSmokote, kasdieniame gyvenime?
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e Kam ir kaip galite padéti Siomis Ziniomis?
o Kg galite padaryti patys, kad apsipirkimas internetu baty saugus ir etiSkas?
e Kokiy dar su technologijomis susijusiy jgudziy norétuméte iSmokti?

Si trumpa individuali refleksija palaiko ilgalaikj poveikj ir skatina savarankiskg
mokymasi po seminaro.

Suzinokite daugiau apie Sig tema

Dalyviai, norintys iSsamiau susipazinti su saugaus ir etiSko apsipirkimo internete
klausimais, gali naudotis Siais laisvai prieinamais Saltiniais:

Whois Lookup - domeno informacijos tikrintuvas
e https://whois.domaintools.com
ScamAdyviser - Svetainés patikimumo patikrinimas
e https://www.scamadviser.com
CyberSafeSenior - Mokomoji medziaga vyresnio amziaus zmonéms
e https://www.cybersafesenior.eu/educational-materials/
"Common Sense Media":
e https://www.commonsense.org/education/digital-citizenship
Bukite saugus internete (SI-CERT)
e https://www.varninainternetu.si/
Slovénijos vartotojy asociacija (ZPS)
e https://www.zps.si/nasveti-in-vodniki/nakupovanje-na-spletu-z-malo-
previdnosti-preprosto-in-prijetno-2020-04-30
Europos vartotojy centras Slovénijoje (ECC)
e https://www.epc.si/si/pravice-potrosnikov/spletno-nakupovanje/tvegani-spletni-
nakupi
Safe.si
e https://safe.si/nasveti
Slovénijos Respublikos informacijos komisaras (IPRS)
e https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/informacijske-tehnologije-in-
osebni-podatki/
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ISmanieji jrenginiai ir virtualis asistentai

Ziniy lygis: turintys skaitmeninio rastingumo pagrindus.

Tikslas: ISmokti efektyviai naudoti iSmaniuosius jrenginius ir virtualius asistentus
iSmaniuosiuose jrenginiuose kasdieniame gyvenime, siekiant palengvinti jvairias
uzduotis ir gauti reikiamg informacija.

Mokymosi rezultatai:

e Dalyviai geba atpazinti populiariausius virtualius asistentus ir jy galimybes.

e Geba formuluoti balso komandas ir naudotis pagrindinémis virtualiy asistenty
funkcijomis.

e Supranta virtualiy asistenty nustatymuy ir personalizavimo galimybes.

e Zino saugaus ir atsakingo virtualiy asistenty naudojimo principus.

Metodai:
e Diskusijos apie virtualiy asistenty pritaikymo galimybes realiose gyvenimo
situacijose.
e Praktiniai uzsiémimai, kuriy metu dalyviai patys iSbando jvairias balso
komandas.

e Interaktyvios demonstracijos su populiariais virtualiais asistentais ("Google
Assistant”, "Siri", "Amazon Alexa").
e Scenarijy analizé ir problemy sprendimas naudojant virtualius asistentus.

Priemonés ir pagalbiné medziaga:

Projektorius ir ekranas su garso sistema.
Instaliuota programélé fasilitatoriaus iSmaniojo telefono ekrano vaizdo
perdavimui (pvz. Vysor).

e Jei yra sglygos ir galimybés - pavyzdiniai iSmanieji telefonai ir/ar kiti jrenginiai
su jjungtais virtualiais asistentais (pagal galimybes - skirtingy platformy).

e Padalomoji medziaga su pagrindinémis komandomis ir patarimais.

Savokos:

e ISmanieji jrenginiai. Elektroniniai prietaisai, prijungti prie interneto ar kity tinkly,
turintys savo procesoriy ir atmintj, galintys atlikti sudétingas uzduotis, daznai
naudodami programine jrangg (programeles). Jiems budingas interaktyvumas
ir gebéjimas prisitaikyti prie vartotojo poreikiy.

e ISmanieji neSiojamieji jrenginiai. NeSiojamasis jrenginys, pvz., iSmanusis
laikrodis, iSmanieji raktai, ausinés, prijungti prie iSmaniojo telefono ar kito
jrenginio.

e ISmanusis garsiakalbis. Garsiakalbis su jmontuotu virtualiuoju asistentu, kuris
reaguoja j balso komandas.
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e Virtualusis asistentas. Programiné jranga, kuri supranta naturalig kalbg (balso
ar teksto pavidalu) ir gali atlikti jvairias uzduotis pagal vartotojo nurodymus ar
klausimus.

Fasilitatorius stebi dalyviy darbg, yra visada atviras klausimams ir pagalbai.
Teikia individualig pagalbg, jei dalyviams kyla sunkumy (jjungti asistentus,
suformuluoti komandas, prijungti dévima jrenginj ir pan.).
Skatina dalyvius eksperimentuoti su jvairiomis komandomis ir funkcijomis.
Pabrézia, kad nera ,teisingy” ar ,neteisingy” klausimy ir bandymy. Norint
iSmokti naudotis naujais dalykais, prietaisais, reikia laiko ir praktikos.

e Jeifasilitatorius pastebi kokiy nors jdomiy atradimy ar klausimuy, jis gali trumpam
atkreipti visos grupés démesj ir pasidalyti naudinga informacija ar patarimais.

Tvarkarastis
Jvadas j iSmaniyjy asistenty pasaulj 15 min
Apie iSmaniuosius jrenginius 45 min
Pertrauka 15 min
VirtualUs asistentai. Nauda ir privalumai. O gal - trukumai? 45 min
Virtualiy asistenty pagalba kasdieniniame gyvenime 45 min
Pertrauka 15 min
Virtualiy asistenty suasmeninimas ir nustatymai 45 min
Refleksija ir daugiau informacijos 15 min
Viso 240 min

Jvadas j iSmaniyjy asistenty pasaulj

Seminaro pradzioje fasilitatorius trumpai padiskutuoja su dalyviais apie jy patirtj,
susijusig su iSmaniaisiais neSiojamaisiais jrenginiais ir virtualiaisiais asistentais.
Svarbu, kad asilitatorius suprasty auditorijos zinias Sia tema: ar dalyviai zino tokius
terminus, ar skiria iSmaniuosius nesiojamuosius jrenginius nuo virtualiyjy asistenty?
Jis gali uzrasyti abu terminus ant lentos ir visus dalyviy atsakymus, diskutuojant Sia
tema.

Apie iSmaniuosius jrenginius
Kitame Zingsnyje fasilitatorius pakviecCia dalyvius pasiklausyti trumpo pristatymo
apie iSmanigsias dévimgsias priemones. Pristatymas parengtas ir pateiktas 1 priede

"ISmaniosios dévimosios priemonés". Po pristatymo moderatorius pakviecia dalyvius
praktiSkai pamatyti, kaip veikia iSmaniosios devimosios priemones. Idealiausiu atveju,
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demonstracijai gali bati naudojamas iSmanusis laikrodis, kurj baty galima parodyti
dalyviams. Fasilitatorius galéty pademonstruoti, kaip jis jungiasi prie mobiliojo telefono,
kokias funkcijas turi. Jei fasilitatorius neturi iSmaniojo laikrodzio, jis gali atsinesti
belaide ausine ir parodyti, kaip ji jungiama prie iSmaniojo telefono. Jei fasilitatorius
neturi né vieno i$ iSmaniyjy prietaisy, jis gali ,YouTube“ rasti vaizdo jrasy, kuriuose
trumpai pademonstruojamas bet kurio pasirinkto iSmaniojo dévimojo prietaiso
funkcionalumas. Tai yra pavyzdziai, kuriuos galima naudoti:

Deévimieji jrenginiai: https://www.youtube.com/watch?v=5gtsjkPiWW3U
Futuristiniai jrenginiai: from 2:57 https://youtu.be/3zItLAI-aEQ0?t=178

ISmanieji akiniai: https://www.youtube.com/watch?v=z5RLKwg1LXk

ISmanieji akiniai.: https://www.youtube.com/watch?v=cmQA3-71V2g

ISmanieji Ziedai: https://ouraring.com/how-it-works

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Jokubas (67m.)

Jokubas yra 67 mety pensininkas. Jis domisi technologijomis ir nuolat dalyvauja vietos
bibliotekos organizuojamuose su technologijomis susijusiuose seminaruose.
Neseniai JoklUbas suzinojo apie jvairiy tipy iSmaniuosius dévimus prietaisus -
iSmaniuosius laikrodzius, treniruoklius ir iSmanigsias ausines. Dabar jis pradeda
jsivaizduoti, kaip iSsirinkty viena i$ jy sau. Remdamasis tuo, kg Jobukas suzinojo apie
iSmaniuosius jrenginius, kurie i$ jy jam buty naudingiausi?

Problemos ir sprendimai

Praktinés uzduoties tikslas: iSsikelti problemas ir rasti jy sprendimo badus.

Problemos Sprendimai

e \/yresnio maziaus asmeniui gali e Teirautis pagalbos j bibliotekos
bati sunku orientuotis darbuotojg, artimg Seimos narj,
sudétingame meniu. Be to, gali kad suprasti kaip veikia jvairas
bati skaityti teksta, jzidréti iSmanieji j ir dévimi jrenginiai,
piktoramas pavyzdziui, kaip juos reikia prijungti ir
iSmaniuosiyjy laikrodziy naudoti.
ekranuose.

e Supraskite visy turimy programy

paskirtj.

e Sunku suprasti, kaip prijungti
devimus prietaisus prie iSmaniojo
telefono.

e Susirdpinimas dél asmens
duomeny privatumo.

Pertrauka

VirtualUs asistentai. Nauda ir privalumai. O gal - trikumai?
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Kitame etape fasilitatorius gali pasinaudoti jau parengta skaidriy prezentacija,
pateikta 2 priede ,VirtualUs asistentai“, ir pakviesti dalyvius susipazinti su jvairiais
iSmaniaisiais jrenginiais ir virtualiaisiais asistentais, kurie Siandien yra sukurti ir
naudojami jvairiais budais. Pristatymo metu fasilitatorius gali sutelkti démesj ne tik j
iSmaniyjy jrenginiy ir virtualiy asistenty jvairove, bet ir pabrézti tokiy jrenginiy svarbag
kasdienéje veikloje.

Po pristatymo fasilitatorius surengia praktinj uzsiémimag, kurio metu kalbama
apie virtualiyjy asistenty privalumus ir trtkumus. Dalyvius galima suskirstyti j dvi
grupes, kuriose jie gauna uzduotj aptarti virtualiyjy asistenty privalumus ir trikumus.
Sis pokalbis / diskusija su dalyviais turéty vesti prie bendros ivados, kad virtuals
asistentai suteikia daug patogumy ir gali palengvinti daugelj kasdieniy uzduociy, taCiau
kartu renka ir asmenine informacija.

Sioje lenteléje pateikiami patarimai fasilitatoriui apie galimus virtualiyjy asistenty
privalumus ir trukumus. Po diskusijos fasilitatorius gali apibendrinti jvykusig diskusijg

remiantis lenteléje pateikta informacija

Virtualiyjy asistenty privalumai
Patogumas ir prieinamumas be rankuy:
Vienas didziausiy privalumy yra galimybé
valdyti jrenginius ir gauti informacijg balsu.
Tai ypac patogu, kai esate uzsiéme rankomis
(pvz., gaminate maistg, vairuojate) arba
turint ribotg judruma.

Greitas informacijos gavimas: VirtualUs
asistentai gali greitai atsakyti | jvairius
klausimus — nuo ory prognozés iki
enciklopediniy ziniy — be batinybés narsyti
internete.

Uzduociy automatizavimas ir
produktyvumo didinimas: Jie gali padeti
organizuoti dieng, nustatyti priminimus, kurti
kalendoriaus jvykius, siysti zinutes ar
skambinti, taip taupydami laikg ir didindami
produktyvumg. (pavyzdziui: vis pamirstate
iSjungti orkaite - galite nustatyti priminimag
balsu.)

Pritaikymas nejgaliesiems: VirtualUs
asistentai gali bati labai naudingi zmonéms
su regos, motorikos ar Kitais fiziniais
apribojimais, suteikdami galimybe valdyti
jrenginius ir gauti informacijg balsu.

Pertrauka

Virtualiyjy asistenty trakumai
Privatumo ir saugumo problemos:
VirtualUs asistentai nuolat klauso, o tai
kelia susirtpinimg dél privatumo.
Jrasyti pokalbiai gali bati saugomi ir
analizuojami, o kartais nuteka j treCiyjy
Saliy rankas.

Ribotos galimybés be integracijos:
Kai  kurios funkcijos gali bati
nepasiekiamos, jei virtualus asistentas
néra integruotas su reikiamomis
programélémis ar paslaugomis.

Kalbos barjeras: Nors virtualUs
asistentai palaiko daug kalby, jy
supratimo lygis gali skirtis, o kai kurios
maziau paplitusios kalbos gali buti
nepalaikomos.

Potencialus baterijos eikvojimas:

Virtualiy asistenty pagalba kasdieniniame gyvenime
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Nuolatinis virtualaus asistento

klausymasis gali eikvoti iSmaniojo

jrenginio baterijg.
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Sioje seminaro dalyje vedéjas turi biti pasiruo$es ne tik pristatyti, bet ir
praktiSkai pademonstruoti ir kartu su dalyviais iSbandyti konkreCius virtualius
asistentus.

Fasilitatoriaus tikslas - pastebéti, jog visi seminaro dalyviai galéty savarankiskai
iSbandyti bent kelis virtualiuosius asistentus. Net jei pasitaiko situacijy, kai dalyviai
neturi asmeninio iSmaniojo jrenginio su virtualiuoju asistentu, fasilitatorius gali
paskatinti dalyvius bendradarbiauti tarpusavyje ir dirbti kartu su vienu jrenginiu.

Pateikiami galimi moderatoriaus scenarijy, susijusiy su virtualiy asistenty
naudojimu, pavyzdziai. Fasilitatorius, prisitaikydamas prie virtualiyjy asistenty
kategorijos, pasako atitinkamg scenarijy, kuriuo remdamiesi dalyviai turi pateikti
pasitlymag scenarijaus veikeéjui, kokj virtualyjj asistentg ir kaip, kokiais budais, frazémis,
nustatymais ir t. t. (pvz: Paklauskite ory prognozeés, nustatykite priminimg iSgerti
vaistus, paleiskite mégstamg daing, suraskite artimiausig vaistine).

Realaus gyvenimo scenarijus

Problemos ir sprendimai

Praktinés uzduoties tikslas: iSsikelti problemas ir rasti jy sprendimo budus.

e (Gali bati sunku suformuluoti
aiskias ir tikslias balso
komandas, jog virtualus
asistentas suprasty jy poreikius. °

e Nezinojimas apie specifines
komandas tam tikroms
funkcijoms.

e Pateikti konkreciy ir aiskiy
komandy pavyzdZziy, susijusiy su
pateiktu scenarijumi.

Skatinti eksperimentuoti su
skirtingomis komandy
formuluotémis.
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e Baimé suklysti ir neteisingai e Paaiskinti, kaip virtualus
suformuluoti komandag. asistentai reaguoja j skirtingus
komandy variantus.
e Pabreézti, kad virtualUs asistentai
nuolat tobuléja ir mokosi i$
vartotojy.

Praktiniai patarimai nustacCius problemas ir jy sprendimo budus pagal diskusijy
rezultatus ir remiantis parengta medziaga.

Aiskiai ir konkreciai suformuluoti balso komandas.

Naudokite pagrindinius raktazodzius, susijusius su jasy poreikiu.

Nebijokite eksperimentuoti su jvairiomis komandomis, formuluotémis
suprastumeéte virtualiyjy asistenty veikimo principus.

PerziGrékite virtualaus asistento nustatymus ir pritaikykite juos pagal savo
poreikius.

leSkokite patarimy ir mokymy internete, jei norite iSmokti daugiau funkcijy.

Nenusiminkite, jei asistentas i$ karto nesupranta — bandykite formuluoti kitaip.
Neperkraukite komandos nereikalinga Zodine informacija.

Nebijokite klausti virtualaus asistento paprasty klausimy, kad jsitikintumeéte, jog
jis jus supranta.

Virtualiy asistenty suasmeninimas ir nustatymai

Kad mokymy dalyviai, bei apskritai iSmaniyjy asistenty naudotojai, galety
patogiai ir efektyviai jais naudotis, Si mokymy tema yra svarbi ir aktuali. Siai mokymy
daliai fasilitatoriui tenka nemaza atsakomybé ir iSankstinis pasiruoSimas.

Siekiamybeé:

o Suteikti dalyviams praktiniy Zziniy ir jgudziy, reikalingy suasmeninti savo
virtualius asistentus.

« Padidinti dalyviy pasitikéjimg naudojantis jvairiais nustatymais.

o Pabrézti privatumo ir saugumo aspektus.

o Parodyti, kaip suasmeninimas gali pagerinti naudojimosi patogumg ir
efektyvuma.

Pagrindinés zinios, kurias turi zinoti lektorius/fasilitatorius:
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Populiariausiy virtualiy asistenty suasmeninimo galimybés: kokius
nustatymus ir pritaikymo badus sitlo ,Google Assistant®, ,Siri, ,Amazon Alexa“
ir kiti dazniausiai naudojami asistentai.

Prieinamumo nustatymai: Zinoti specialias funkcijas, skirtas Zmonéms su
negalia (pvz., balso greitis, kalbos parinktys, grjztamasis rysys). Ypac svarbu
siekiant mokymus pateikti ir Zmonéms su negalia.

Privatumo nustatymai: buati susipazinusiam su privatumo valdymo
galimybémis (pvz., balso jrasy istorijos valdymas, leidimai programoms,
asmeninés informacijos naudojimas).

Integracijos su kitomis programélémis ir paslaugomis: zinoti, kaip virtualts
asistentai gali bati susieti su kalendoriais, muzikos platformomis, iSmaniaisiais
namy jrenginiais ir kitomis paslaugomis.

Kalbos ir regiono nustatymai: Zinoti, kaip keisti kalbg, regiong ir su tuo
susijusias funkcijas.

PranesSimy valdymas: iSmanyti, kaip konfigtruoti, kokius praneSimus virtualus
asistentas turéty skaityti ar pranesti.

Asmeninés informacijos valdymas: Zinoti, kaip virtualus asistentas naudoja
asmenine informacijg (pvz., adresg, kontaktus) ir kaip tai galima valdyti.

Sios temos metu naudinga naudoti konkregius pavyzdZius ir, jei jmanoma,

demonstracijas (ekrano kopijos, vaizdo jrasai, gyvas demonstravimas ant jrenginio).
Fasilitatorius turi skatinti dalyvius uzduoti klausimus ir dalintis savo patirtimi ar
abejonémis. Turi atkreipti dalyviy démesj, jog gali bati skirtumy norint rasti ir keisti
nustatymus skirtinguose jrenginiuose ir platformose.

Nustatymy ir suasmeninimo galimybés praktiskai

Suasmeninimo svarba Svarbu suasmeninti virtualy asistenta: tai leidzia efektyviau
ji naudoti, pritaikyti pagal individualius poreikius ir padidinti patoguma.

Pritaikyti nustatymai gali pagerinti prieinamumag ir netgi padidinti privatumo kontrole.

Pagrindiniy suasmeninimo sri¢iy apzvalga

Kalbos ir regiono nustatymai: Kalbos keitimas. Regiono jtakg informacijos
pateikimui (pvz., ory prognozéms, naujienoms).

Balso atpazinimo tobulinimas: kaip ,iSmokyti“ asistentg geriau atpazinti savo
balsg (balso modelio treniravimas).

PraneSimy valdymas: Aptarti, kada Si funkcija gali bati naudinga. Nustatymai:
kokius praneSimus asistentas turéty perskaityti (pvz., Zinutes, el. laiSkus).
Integracijos su kitomis programélémis ir paslaugomis
Demonstruoti (jei jmanoma, naudojant pavyzdinius jrenginius ar ekrano
kopijas), kaip susieti virtualy asistentg su kalendoriumi (priminimy
sinchronizavimas), muzikos platformomis (muzikos paleidimas balsu),
navigacijos programélémis (kelionés planavimas balsu).

Privatumo nustatymy valdymas

Pabrézti privatumo svarbg ir paaiskinti, kokius privatumo nustatymus sitlo
skirtingi virtualUs asistentai (balso jrasy istorijos perzitra ir valdymas, leidimy
programoms suteikimas ir atSaukimas).
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e PraktiSkai parodyti, kur Sie nustatymai yra randami ir kaip juos konfigtruoti.
Pateikti rekomendacijy, kaip saugiau naudotis virtualiais asistentais (pvz.:
perziaréti leidimus, reguliariai tikrinti balso jrasy istorijg).

Rutinos ir komandy trumpiniai
e Paaiskinti, kas yra rutinos (sekos komandy, paleidziamos viena balso komanda)
ir kaip jos gali automatizuoti daznai atliekamus veiksmus (pvz., ,Labas rytas®
rutina gali paleisti ory prognoze, naujienas ir mégstamg muzikg).
e Parodyti, kaip kurti paprastas rutinas (jei platforma tai leidZia).
e Pristatyti komandy trumpinius (galimybe priskirti paprastesnj pavadinimg
sudeétingesnei komandai).

Prieinamumo nustatymai
e Jeigrupeéje yra zmoniy su specialiaisiais poreikiais (arba siekiant bati jtraukiam),
pristatyti pagrindinius prieinamumo nustatymus, kurie gali palengvinti virtualiy
asistenty naudojimg (pvz., balso greiCio reguliavimas, garsinis grjztamasis
rySys).

Saugumas ir privatumas:

Grésmeés:
Kenksmingos programos (virusai,..).
Duomeny, tapatybés vagystés, sukciavimai, ...
Privatumo pazeidimai.

Apsauga:
Slaptazodziy galia.
Programinés jrangos atnaujinimai.
Wi-Fi tinkly nustatymai.
Programy leidimy suteikimas.
Privatumo nustatymai.

Virtualiy asistenty ateitis

Si mokymy temos dalis gali biti diskusinio ar Zaidybinio pobiidzio. Dalyviai, kaip
iSvadas po susipazinimo su asistentais, jy iSbandymuy, perzitry, gali sugalvoti ateities
iSmaniuosius jrenginius ar jy paskirtis, pritaikomumag ar esamy patobulinimus. Galimi
scenarijai kaip fasilitatorius galéty suzaidybinti Sig temg, pateikiami temos dalyje:
Rekomenduojami Zaidybiniai temos elementai.

VirtualUs asistentai artimoje ateityje turés geresnes personalizavimo galimybes,
todel galés geriau atliepti individualius vartotojy poreikius. Galés kaupti patirtj su
konkreciu naudotoju, kas leis jiems numatyti poreikius ir pateikti pritaikytas paslaugas.

Refleksija

Mokymuy pabaigoje fasilitatoriui svarbu skirti laiko refleksijai, kad dalyviai galéty
apmastyti, kg iSmoko, kaip tai pritaikys ir kokie yra jy tolimesni zingsniai. Fasilitatoriui
svarbu priimti visas dalyviy nuomones ir pastebéjimus, bati korektiSkam ir
tolerantiskui.
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« Kokia jusy pagrindiné mintis ar jZzvalga po Siy mokymuy?
e Ar Sie mokymai pakeité jlsy pozilrj j iSmaniuosius jrenginius ir virtualius

asistentus? Jei taip, kaip?

o Kokias konkredias virtualaus asistento komandas planuojate iSbandyti (ar

norétumeéte iSbandyti) artimiausiu metu?

o Kokiose kasdienése situacijose, jisy manymu, virtualus asistentas galéty jums

labiausiai padéti?

o Kokie buty jusy tolimesni zingsniai norint geriau iSnaudoti virtualiy asistenty

galimybes?

Suzinokite daugiau

Svetainés, kuriose pateikiama informacija apie virtualiuosius asistentus:

o htips://techxplore.com/tags/virtual+assistants/

o https://www.lifewire.com/virtual-assistants-and-how-they-work-8789482

VirtualUs asistentai:

e https://www.youtube.com/watch?v=Ubn4hvwWTO7s

e https://www.youtube.com/watch?v=rgTGKcog20s
Siri komandos:

e https://www.youtube.com/watch?v=WXvIC44CQJA
https://www.youtube.com/watch?v=dJjVMZ1ACls
ISmanusis €iuzinys:

e https://www.eightsleep.com/eu/pod-cover/

Xiomi ISmaniyjy namy jrenginiai :

o https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=vHt 2xI900q

ISmanieji drabuziai:

o https://www.youtube.com/watch?v=LWMAZywTK8M

o https://www.youtube.com/shorts/73DsxCmQ9EA
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Dirbtinis intelektas kasdieniam gyvenimui

Ziniy lygis: turintys skaitmeninio rastingumo pagrindus.

Tikslas - suprasti pagrindine dirbtinio intelekto sgvoka ir Sios technologijos teikiamg
naudg vyresnio amziaus zmonems bei jgyti jgudziy atpazinti DI priemoniy pagalba
sukurtg turinj ir jj kritiSkai vertinti.

Mokymosi rezultatai:
e Dalyviai geba savais Zodziais paaiskinti, kas yra dirbtinis intelektas, ir
pateikti dirbtinio intelekto pavyzdziy savo kasdieniame gyvenime.
e Gali suformuluoti keletg etiniy problemuy, susijusiy su dirbtiniu intelektu.
e Geba nustatyti DI priemoniy pagalba sukurtg turinj, kaip pavyzdZiui
"giluminés klastotés" ir dirbtinio intelekto generuojamy vaizdy bei balsy
charakteristikas, taip pat paaiskinti galima rizika.

o Diskusijos apie dirbtinio intelekto taikymg kasdieniame gyvenime

e Praktiniai uzsiémimai: paprasty dirbtinio intelekto funkcijy iSbandymas,
netikry nuotrauky ir vaizdo jrasy atpazinimas.

e Interaktyvios demonstracijos: DI naudojimas informacijos paieskai,
paveiksleliy karimui, vertimui, saugumui.

e Uzduotys su priemonémis (Gemini, DeepL, Artguru, Suno ir kt.).

e Scenarijy analizé ir problemy sprendimas su dirbtinio intelekto pagalba.

Priemonés:

o Projektorius ir ekranas su garso sistema.

o Kompiuteriai arba plansetiniai kompiuteriai (po vieng dalyviui arba dalijantis
porose).

e Balta lenta arba didelis popierinis plakatas (diskusijy vizualizacijai).

e Stabilus interneto rysys.

e Prieiga prie Siy internetiniy jrankiy: Gemini (https://gemini.google.com);
ChatGPT (https://openai.com/chatgpt); Artguru.ai (https://www.artquru.ai);
DeeplL (https://www.deepl.com); Suno.ai (https://suno.com).

o Dalomoji medziaga su pagrindinémis komandomis ir patarimais.

Savokos:

Dirbtinis intelektas
Generatyvinis dirbtinis intelektas
Duomenys

Giluminés klastotes

Fasilitatorius paaiskina temg ir kaip planuojamas seminaras — trukmé, temos,
medziaga, metodai.
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e Paaiskina medziagos pateikimo bldg (darbas su priemonémis internete).

e Fasilitatorius visada rodo puslapj ir elementus, kurie yra nagrinéjami (Siuo atveju
generatyvinio dirbtinio intelekto programos: Gemini, ChatGPT,Artguru.ai,
DeepL, Suno.ai, internetinés svetainés su sugeneruotais dirbtinio intelekto
vaizdais ir video), o besimokantieji atlieka tuos pacius veiksmus su savo
jrenginiais.

e Fasilitatorius stengiasi jsitikinti, kad visi dalyviai yra tame pacCiame etape ir neturi
jokiy individualiy problemy. Jei tokiy problemy kyla, tikimasi, kad padés
savanoris (-iai).

e Rekomenduojama, kad fasilitatorius informuoty dalyvius, jog visas uzsiémimas
bus vedamas ir pritaikytas prie dalyviy poreikiy ir tempo, ir kad klausimai,
apmastymai bei grjiztamasis rysys iS grupés yra labai laukiami.

e Pirmojo seminary ciklo pristatymo metu fasilitatorius taip pat gali paaiskinti
pagrindinj, bendrg mokymosi proceso tikslg, kad jkvépty ir paskatinty
besimokanciuosius savarankiskai praktikuotis, tyrinéti ir ieSkoti sprendimuy;

o Fasilitatorius gali paaiskinti, kaip svarbu tobulinti savo jgudzius, kad ateityje baty
galima drgsiau naudotis jvairiomis dirbtinio intelekto programomis bei
savarankiskai spresti problemas.

e Tai taip pat susije su dalyviy sgmoningumo ugdymu, kad jie turi bati atsakingi
uz savo mokymosi procesg ir atlikti labai aktyvy bei svarby vaidmenj jame.

o Fasilitatorius taip pat gali paaiskinti ir apibudinti savo vaidmenj bei atsakomybe
kaip gidui ir proceso vadovui, ir kodél svarbu bendradarbiauti su grupe, bati
lanksCiam, démesingam ir ripestingam.

e Sio jvado laikas gali bati pritaikytas prie konkregios grupés poreikiy ir
fasilitatoriaus situacijos suvokimo.

Tvarkarastis
Jvadas apie Dirbtinj intelektg 10 min
Dirbtinio intelekto sgvokos naudojant pavyzdzius 30 min
Mokymasis naudotis DI priemonémis 45 min
Pertrauka 15 min
Mokymasis naudotis DI priemonémis - Artguru, DeepL, Suno 70 min
Pertrauka 15 min
Kaip atpazinti sukciavimo atvejus sukurtus panaudojant DI 45 min
Refleksija ir papildoma informacija 10 min
Total 240 min
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Jvadas. Kas yra Dirbtinis intelektas (DI)

Sioje uzsiémimo dalyje fasilitatorius jtraukia dalyvius per jy padiy patirtj, galimi
klausimai dalyviams: Ar esate girdéje apie dirbtinj intelektg? Kur, jisy manymu, jis
naudojamas? Kuo skiriasi zmogaus ir dirbtinis intelektas?

Kiekvieng pasisakymag padrgsinkite: ,,Jdomi mintis®, ,Svarbus pastebéjimas®.
Jei jmanoma dalyviy mintis uzZraSykite ant lentos ar plakato — tai padeda
vizualizuoti. Jei diskusija vangoka, galite pateikti provokuojantj pavyzdj:
,Jusy telefono kamera atpazjsta veidg — ar tai DI?“ ,Jas rasSote Zinute, o
telefonas pasitlo Zodj — ar tai DI?*“

Po dalyviy pasidalijimo patirtimi, fasilitatorius pristato vizualius pavyzdzius,
padedancCius geriau suprasti temg. Pavyzdzius galima pateikti Siais budais: rodant
nuotraukas ar vaizdus iS patikimy internetiniy Saltiniy (pvz., naudojant narSykle);
naudojant iS anksto paruostg skaidriy prezentacijg su aiSkiai pazymétais pavyzdZiais.
Vizualiai pateikiami pavyzdziai: Telefony kameros — veido atpazinimas. YouTube /
Netflix — sitlomas turinys pagal ziuréjimo jproCius. Google Maps — trumpiausias
marsrutas, paremtas realiu laiku. Pokalbiy asistentai svetainése — virtualls
pagalbininkai (chatbotai). ISmanas laikrodziai — Sirdies ritmo stebésena.

Po Siy pavyzdziy pateikimo tolimesnéje uzsiémimo veikloje fasilitatorius
supazindina su Sios temos pagrindinémis sgvokomis. Pagrindiniy sgvoky pristatymas
yra svarbi mokymo ir mokymosi dalis. Tinkamai vartojant sgvokas, besimokantiesiems
gali bati lengviau gilinti Zinias bei geriau suprasti dalykg, o sgvokas naudojant
nenuosekliai, gali bati vartojamos klaidingos (neteisingai suprantamos) sgvokos, kas
gali trukdyti dalyviams mokytis ir geriau suprasti nagrinéjamag tema.

Dirbtinio intelekto sagvokos naudojant pavyzdzius

Dirbtinis intelektas (DI). Sistema, kuri ,mokosi* iS5 duomeny. Pvz.: kaip vaikas
mokosi atpazinti raide ,A“. Palyginimas su vaikystés mokymusi. Galima paklausti
grupés: ,Kaip jusy anudkai ar jus patys moketes skaityti?“ Pasitelkti konkrety pavyzd;:
»Vaikas 10 karty mato raide A — iS pradziy nezino, kas tai, bet paskui atpaZzjsta. Taip
pat ir DI — mato daug pavyzdziy ir iSmoksta.” Galima parodyti paveikslélj su
skirtingomis raidés ,,A” variacijomis (raSyta ranka, spausdinta, dekoruota ir paklausti
dalyviy: ,Ar visos jos — A? Kaip supratote?“ Kai sulaukiama dalyviy atsakymy, tada
fasilitatorius paaiskina ,Jus atpaZzinote, kad visos raidés tai — A, nors jos atrodo
skirtingai. Kodél? Nes jusy smegenys jau tg mokéjo — matéte daug raidziy A per
gyvenima. Dirbtinis intelektas veikia taip pat — jam parodoma tukstanciai A pavyzdZziy,
ir jis mokosi. Tik jis tai padaro per kelias minutes, o Zmogui reikia savai€iy ar ménesiy.”
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Generatyvinis DI. Tai DI, kuris geba kurti turinj: teksta, paveikslélius, melodijas.
Pvz.: ChatGPT.Fasilitatorius gali paklausti dalyviy: ,Ar girdéjote apie DI, kuris raso
tekstus ar pieSia paveikslélius?“ Sulaukes dalyviy atsakymy fasilitatorius prideda
papildomos informacijos pasakydamas, kad ,pasakome kompiuteriui: 'nupieSk man
kacCiukg menulyje', ir jis — nupieSia. Arba papraSote sukurti eilérastj — ir jis paraso.”
Jtvirtiname dalyviy supratimg pakartodami, kad generatyvinis DI ne tik mokosi — jis
sukuria naujus dalykus. Kaip rasSytojas ar dailininkas — bet virtualus. Alternatyva
anksCiau minétam pavyzdziui gali buti, kad fasilitatorius pasirinkes generatyvinio
dirbtinio intelekto programg realiu laiku pademonstruoja dalyviams kaip yra
sukuriamas eilérastis, pasirinkes pokalbiy robotg fasilitatorius jveda uzklausg ,Parasyk
trumpg eilérastj apie senjorg ir technologijas®.

Rekomendacijy sistema. Tai atvejai kai siulomas turinys YouTube ar Netflix.
Tai ne atsitiktinumas — tai DI sprendimas. Fasilitatorius uzduoda klausimg grupei; ,Ar
pastebéjote, kad kai paziurite vieng vaizdo jrasg, tuoj pat pasitlo kitg — labai panasy?“
Sulaukus dalyviy atsakymy pateikiamas pavyzdys i§ gyvenimo: ,Jus zidrite kulinaring
laidg, o po jos rodo dar vieng video— apie maisto gaminimg. Kodél? Nes DI nuspéjo
jusy skonj.“ Jei yra galimybé fasilitatorius atveria YouTube ir parodo rekomendacijy
sgrasa.

Duomenys. ,Maistas®, kuriuo ,maitinasi“ DI, kad tobuléty. Pvz.: jisy Google
paieskos istorija. Galima pateikti palyginimg su virtuve. Kad viréjas pagaminty sriuba,
jam reikia produkty. Duomenys — tai produktai, kuriuos DI 'valgo', kad '‘pagaminty’
atsakyma. Fasilitatorius uzduoda klausima: ,Ar zinote, kad Google prisimena, ko
ieSkojote vakar?“ — Ekrane parodomas pavyzdys paieskos istorijos lange.
,Deepfake® technologija lietuviskai vadinama ,gilumine klastote®. Dirbtinio
intelekto sukurti vaizdo ar garso jrasai, kurie atrodo tikri, bet tokie néra. Pvz.: tarsi kas
nors ,uzdéty“ kito Zmogaus veidg ar balsg ant kieno nors kito kiino — kaip kauke kino
filme, bet labai jtikinamg. Pateiktos sgvokos yra pagrindiniai orientyrai, skirti padéti
dalyviams suprasti dirbtinio intelekto (DI) temag paprastai ir suprantamai. Taciau,
atsizvelgiant j grupés poreikius, dalyviy patirtj ir aktyvuma diskusijoje, fasilitatorius gali
laisvai papildyti §j sgrasg papildomomis sgvokomis ar paaiskinimais. Svarbu, kad
pristatymas iSlikty nuoseklus, aiSkus ir susietas su kasdienémis situacijomis, kurios
padeda dalyviams susieti naujg informacijg su jiems pazjstamu kontekstu. Jei grupé
domisi konkreCia DI panaudojimo sritimi (pvz., sveikata, finansai, komunikacija),
rekomenduojama pateikti papildomy praktiniy pavyzdziy ar sgvoky, atitinkanciy Sig
temg. Toks lankstumas padeda geriau jtvirtinti Zinias, uztikrina didesn;j jsitraukimg bei
leidzia mokymosi turinj pritaikyti prie konkreCios grupés realybes, kaip to reikalauja
kritinés geragogijos principai.

Mokymasis naudotis DI priemonémis - Gemini

Fasilitatorius pristato pagrindinius DI jrankius, kuriuos senjorai gali naudoti
kasdienybéje — teksty ir vaizdy generavimui, vertimui, pagalbai rasant ar ieSkant
informacijos. PaaiSkinama, kad DI gali bdti naudingas, jdomus ir prieinamas
kiekvienam.

Pristatant Sig informacijg galima pradéti nuo atviro klausimo dalyviams: ,Ar
esate bande pasikalbéti su pokalbiy robotu?” arba ,Kas bandé jrankius, kurie raso ar
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verCia tekstus?“ Sulaukus dalyviy atsakymy akcentuokite, kad nereikia bati
.kompiuteriy specialistu® — Sios priemonés sukurti taip, kad bty paprastos ir
intuintyviai naudojamos. Kiekvienas gali naudotis DI priemonémis — svarbiausia jveikti
baime ir tiesiog pabandyti. Toliau aiSkiai paaiskinkite:

e Dirbtinio intelekto priemoné — tai tarsi iSmanus pagalbininkas, galintis rasyti,
atsakyti j klausimus, piesti ar versti tekstus.

e Dl jrankiai veikia internete (per narSykle) arba kaip programélés telefone.

e Jie pritaikomi raSymui, karimui, vertimui, informacijos paieskai ir kt.

Zemiau pateiktoje lenteléje pristatomi visos DI priemonés, kurios bus
detalizuojamos atskirai.

ChatGPT/Gemini Atsako | klausimus, e https://openai.com/chatgpt
kuria tekstus, e https://gemini.google.com
paveikslélius

Artguru.ai Atsako | klausimus, e https://www.artguru.ai/
kuria tekstus,
paveikslélius

Deepl/Google Atsako | klausimus, e https://www.deepl.com

translate kuria tekstus, https://translate.google.com
paveikslélius

Suno.ai Muzikos kdrimas e https://suno.com

Gemini

Fasilitatoriaus nuoZilra pasirenkamas vienas i$ galimy pokalbiy roboty, Siuo
atveju, pateikiama demonstracija kaip veikia Gemini priemoné atliekama fasilitatoriaus
kompiuteryje ir demonstruojama dalyviams ekrane, prie§ demonstracijg pristatykite,
kad Gemini — tai ,Google“ dirbtinis intelektas, galintis atsakyti j klausimus, padéti rasyti
tekstus, paaiskinti sudétingas temas ar sukurti istorijg. Veikia ir lietuviskai.

Demonstracijos zingsniai:

1. Eikite j: https://gemini.google.com

2. Prisijunkite su ,Google” paskyra (jei neturite — parodykite, kaip susikurti).

3. |raSykite klausima, pvz.: ,Kaip isvirti sriubg dviem Zzmonéms?*

4. Gemini pateiks atsakymg per kelias sekundes.

Akcentuokite:

e Pokalbis vyksta kaip su Zmogumi.

e Jei atsakymas neaiSkus — klauskite: ,,Paaiskink paprasciau.*

e Suklydus - nieko tokio, jrankis stengsis suprasti.
Co-funded by 7> SIMBI@QZA
the European Union ='. @‘a(olcg;!- éé\&? MED GENERACIJAMI 106

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.


https://openai.com/chatgpt
https://gemini.google.com/
https://www.artguru.ai/
https://www.deepl.com/
https://translate.google.com/
https://suno.com/home
https://gemini.google.com/
https://gemini.google.com/

DigiLOCP o

Svarbu! Pristatykite saugaus naudojimo principus: — Nedalinkite savo
vardo, pavardés, asmens kodo, adreso, telefono numerio ar Kkity
asmeniniy duomeny. — Venkite kelti klausimus, susijusius su sveikata,
finansais ar artimyjy informacija. Naudokite pokalbiy robotus tik bendro
pobudzio temoms.

Pokalbiy robotai (pvz., ChatGPT, Gemini) renka informacijg, kad galéty tobulinti
paslaugas, todel bet kokie jraSyti duomenys gali bati saugomi, nors ir ne visada
tiesiogiai susiejami su konkrec€iu vartotoju. Dél Sios priezasties nepatartina kelti jautriy
ar privaciy klausimy, susijusiy su sveikata, finansais ar artimyjy informacija. Saugus
naudojimas reiSkia, kad su pokalbiy robotu dalinamés bendro pobudzio klausimais —
apie receptus, keliones, pomégius ar bendrus gyvenimo patarimus — vengdami bet
kokios informacijos, kuri galéty bati panaudota prieS mus. Tai paprastas, bet svarbus
zingsnis, norint isSlikti saugiam skaitmeninéje erdvéje.

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Ona (65)

Ona, buvusi mokytoja, mégstanti rasyti laiSkus ir sveikinimus. Artéja anikeés
vestuves, todél Ona noréty parasyti grazy sveikinimo tekstg. Ji girdéjo, kad dirbtinio
intelekto priemonés, kaip Gemini, gali padéti sukurti tekstus, bet niekada jy néra
bandziusi. Ona jaudinasi: ar sugebés tinkamai juos naudoti, ar tekstas bus
nuoSirdus?

Problemos ir sprendimai

Grupés dalyviy tikslas: iSsiaiSkinti problemas ir rasti sprendimus.

Problemos Sprendimai
e Nerimas, kad sistema bus e Pademonstruoti, kad uztenka
pernelyg sudeétinga. paprasty sakiniy, pvz., ,parasyk
Abejonés, kad reikia zinoti sveikinimg andkei vestuvéms®.
sudétingg terminija. Paaiskinti, kad dirbtinis intelektas
e Baimé, kad tekstas bus Saltas, nereikalauja tobulo sakinio —
,nemielas®, robotizuotas. svarbiausia, kad baty aiski mintis.
Nerimas, kad tekstas netiks pagal e Paaiskinti, kad rezultatus galima
jausma ar proga. toliau koreguoti: paprasyti
e Sunku sugalvoti, kaip formuluoti Siltesnio tono, asmeniSkesniy
uzklausg:dalyviai nezino, kaip zodziy.
tinkamai parasyti, ko nori. Parodyti, kaip uzduoti papildomg
e Dalyviai bijo, kad jei padarys uzklausg: ,prasau parasyti
klaida, dirbtinio intelekto Siliau® arba ,jtrauk emocingy
priemoné nesupras. zodziy“.
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e Nerimas, kad dirbtinio intelekto

priemoneés veikia tik angly kalba

O

Sialyti naudoti paprastg formule:
Kam (kam rasome) + Kokia

arba kad teks versti. proga (proga) + Koks tonas
(dziaugsmingas, Siltas, rimtas).

e Padrasinti: kiekvieng uzklausg
galima taisyti ir kartoti.

Patikinti: DI priemonés pritaikytos
net ne visai taisyklingai jvestai
informacijai.

e Paaiskinti, kad Gemini ir
panasios dirbtinio intelekto
priemonés palaiko lietuviy kalbg.
Jei reikia, pateikti trumpg
nurodyma: galima pradeéti sakiniu
,rasyk lietuviskai“.

Praktiniai patarimai nustacius problemas ir jy sprendimo biidus

naudojant pokalbiy robotus teksty karimui:

Formuluokite paprastg ir aiSky prasyma. Pvz.: ,Parasyk trumpa sveikinimg
gimtadieniui.”

Nurodykite, kokio tono ar stiliaus teksto norite. Pvz.: ,Noriu linksmo ir Silto
sveikinimo.*

Pasitikrinkite rezultatg.Perskaitykite teksta: ar jis skamba taip, kaip norétuméte?
Jei ne — paprasSykite pataisyti.

Paprasykite pataisyti teksta, jei reikia. Pvz.: ,Prasau parasyti trumpesnj tekstg.”
arba ,Padaryk tekstg Siltesnj.”

PrasSykite konkreCiy varianty, jei reikia daugiau pasirinkimy.Pvz.: ,PrasSau
parasyti dar vieng versijg.“ arba ,Pasiulyk 3 skirtingus sveikinimus.*
Nurodykite, jei norite jtraukti tam tikrg informacijg.Pvz.: ,Paminék, kad aniké
gyvena uzsienyje.”

Drasiai bandykite keisti ar tikslinti uzklausas.Jei pirmas bandymas nepatiko —
galima pakartoti, suformuluoti kitaip.

ISsaugokite gerg rezultatg.Nukopijuokite tekstg ir iSsisaugokite dokumente ar el.
laiSke.

naudojant pokalbiy robotus teksty karimui:

NeraSykite labai ilgy ir sudétingy sakiniy. Vietoj: ,Gal galétumeéte, jei nesunku,
ir jeigu jmanoma, sukurti kazkg grazaus, ne per ilgo, bet vis tiek ypatingo...”
Geriau: ,ParaSyk trumpg ir Siltg sveikinima.”

Nesitikekite, kad pirmas tekstas bus tobulas. Pirmas variantas — tik pradzia,
visada galima praSyti pataisyti.
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Nenaudokite neaiskiy ar prieStaringy nurodymy. Vietoj: ,Parasyk rimtg, bet ir
linksma, ir dar truputj liddng sveikinimg® — geriau pasirinkti vieng aisky tona.
Nereikéty piktintis, jei tekstas ne visai tinka iS pirmo karto.Tai normalu — reikia
pabandyti dar kartg su aiSkesne uzklausa.

Nevartokite per daug Snekamosios kalbos ar tarmiy.Geriau rasyti taisyklinga,
aisSkia bendrine lietuviy kalba.

Nepalikite jautrios ar asmeninés informacijos (pvz., asmeniniy adresy, telefono

numeriy). Dirbtinio intelekto priemonés neturéty bati naudojami privaciai
informacijai apdoroti.

Pertrauka

Mokymasis naudoti DI priemones - Artguru, DeepL, Suno
Artguru.ai. Toliau vadovaudamiesi ankstesnémis instrukcijomis

pademonstruokite kaip veikia Artguru.ai. Pasakykite, kad Artguru.ai leidzia kurti
paveikslélius tiesiog jraSius ZodzZiais, kg norite pamatyti. Pvz.: ,Katinas su skrybéle,
Zidrintis j zvaigzdes®.

Demonstracijos zingsniai:

Atidarykite: https://www.artguru.ai

Spustelékite ,Al Image Generator®

Jveskite aprasyma: ,Senelis skaito pasakg vaikams prie Zidinio*
Spauskite ,Generate”

Galite atsisiysti ar keisti apraSyma ir bandyti dar karta.

DeepL. Vadovaudamiesi ankstesnémis instrukcijomis pristatykite kas yra ir kaip

veikia DeeplL, pasakykite kad tai vienas tiksliausiy automatiniy vertimo jrankiy, veikia
be paskyros, nemokamai, labai paprastai. Demonstracijos Zingsniai:

1.
2.
3.
4.

Eikite j: https://www.deepl.com

Pasirinkite kalbas (pvz.: lietuviy — vokieciy).
JrasSykite sakinj kairéje puseéje.

Vertimas iSkart pasirodys deSinéje.

Papildomi patarimai:

Jei triksta raidziy (pvz., ,&“), DeepL supras ir be jy.
Galite jklijuoti visg laiSkg ar ilgesnj teksta.
Galima naudoti ir mobiliuosiuose jrenginiuose.

Suno.ai. Galiausiai vadovaudamiesi tomis pacCiomis instrukcijomis, kurios

pristatytos anks&iau pristatykite kas yra ir kaip veikia Suno.ai. Si programa leidzia
sukurti daing pagal jusy aprasyma. Sistema automatiSkai parenka melodijg, zodzius,
balsg. Demonstracijos zingsniai:

1.
2.
3.

Eikite j: https://www.suno.ai
Prisijunkite arba susikurkite paskyra.
JrasSykite aprasyma: ,Rami muzika vakarui®
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Spauskite ,,Create* ir palaukite.
5. Galite paklausyti, atsisiysti ar pasidalinti daina.

B

Papildomi patarimai:

e Nebutina mokéti dainuoti ar groti.

e Galima eksperimentuoti su keliomis dainomis i$ eilés.

e Jei nezinote, kg rasSyti — pabandykite: ,Nuotaikinga daina seneliams®, ,Daina
apie gamtg“ir pan.

Apibendrinant galite pakartoti kg gali Sie jrankiai dar karta:

e Gemini — atsako | klausimus, padeda raSyti tekstus, ieSkoti informacijos,
paaiSkina nesuprantamus dalykus.

e Artguru.ai — sukuria paveikslélj pagal jusy aprasymg (pvz., ,Suo, zaidziantis su
kamuoliu®).

e Deepl — vercia tekstus i$ vienos kalbos | kitg tiksliai ir greitai, ypa¢ naudinga
bendraujant ar keliaujant.

e Suno.ai — leidzia sukurti daing pagal jusy pateiktg temg ar nuotaikg — nereikia
nei dainuoti, nei groti.
Suteikiant daugiau pasitikéjimo dalyviams fasilitatorius gali paminéti kodel verta

iSbandyti Sias priemones?

e Tai paprasta. Dauguma DI priemoniy veikia kaip internetiniai puslapiai —
jvedate tekstg ir gaunate rezultats.

e Tai saugu. DI priemonés nereikalauja mokeéjimo ar atsisiuntimo, veikia per
narsykle.

e Tai jdomu. Kiekvienas atsakymas ar kudrinys — unikalus, todél naudojimas
tampa karybine patirtimi.

e Tai naudinga. Padeda rasyti laiSkus, versti tekstus, kurti sveikinimus ar net
pramogauti kartu su Seima.

Kaip atpazinti suk€iavimo atvejus sukurtus panaudojant DI

Sioje dalyje fasilitatorius padés dalyviams atpaZinti daZniausiai pasitaikancias
internetines apgavystes, kuriose naudojamas dirbtinis intelektas (DI), ugdys dalyviy
kritinj mastyma ir pasitikéjimg savimi, mokantis saugiai elgtis internete. Fasilitatorius
pristato dazniausi DI panaudojimo budus sukciavimui:

e Generuoti laiSkai ir zinutés: jtikinami, be klaidy, pasirasyti ,zinomy institucijy”
vardu.

e Dirbtinai sugeneruoti balsai (voice cloning): sukciai gali imituoti artimo
Zmogaus balsa.

o ,Deepfake” vaizdo jrasai: suklastoti jrasai, kuriuose tariamai kalba zinomas
Zmogus.

Toliau pateikiama informacija galimi pristatymo badai kiekvienam iS sukCiavimo atvejy.

Generuoti laiskai ir zinutés.
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Fasilitatorius pristatydamas Sios kategorijos sukCiavimo atvejus gali pradéti nuo
gyvenimisko klausimo: ,Ar esate kada nors gave el. laiskg i$ ,banko®, kuris pasirodé
Jtartinas?“ Po dalyviy pasisakymy paaiskinama kad Siais laikais sukciai naudoja DI,
kad sukurty labai tikroviSkai atrodancius praneSimus — jie parasyti taisyklinga kalba,
be klaidy, daznai pasiraSyti gerai zinomos institucijos vardu (pvz., ,Sodra"
~Swedbank®, ,VMI).

Dalyviams skaidréje arba iSspausdintas tikrovisko apgaulingo laisko pavyzdys.
Pabréziama, kaip DI gali paraSyti nepriekaiStingg tekstg ir netgi imituoti ,oficialy tong*
(pvz., ,Gerbiamas kliente, pastebéjome nejprastg prisijungima...”).

Demonstruodamas suklastoto laisko pavyzdj fasilitatorius supazindina su 5
aiSkiais pozymiais, padedanciais atpazinti pavojingus laiSkus: Sugeneruoty laiSky ir
Zinuciy atpazinimo pozymiy pristatymas:

e Netikétai skubus tonas: ,Jusy paskyra bus uZblokuota per 24 valandas® —
spaudimas veikti.
Prasoma spausti nuorodg ar pateikti slaptazod;.
Adresas neatitinka oficialios institucijos (pvz., ,swedbank-secure.net® vietoj
.Sswedbank.It")
Net jei tekstas be klaidy, svarbu tikrinti siuntéjo el. pasta.
PraSoma konfidencialios informacijos, kurig institucijos niekada nepraso el.
pastu.

Dirbtinai sugeneruoti balsai (voice cloning)

Sukciai gali imituoti artimo zmogaus balsg. Pristatydamas §j suk€iavimo blda,
fasilitatorius paaiskina, kad Siandien dirbtinis intelektas (DI) gali ,nukopijuoti“ Zmogaus
balsg vos i$ keliy sekundziy jraSo — ir tai jau naudojama sukciavimui. Paprastai ir

trumpai paaiSkinamas procesas:

e SukcCiai randa vie$g jrasg (pvz., iS ,Facebook” arba ,YouTube"®).

e Naudoja ,voice cloning® programg (pvz., ElevenLabs, iSpeech) — ir per kelias
minutes turi jrasg, kuriuo gali kalbéti kaip tas zmogus.

e Skambina aukai ir apsimeta, kad tai vaikas/anukas: ,man reikia pinigy, man
gresia pavojus®.

Galima pateikti trumpg istorijg: Pvz., Kanadoje 73 mety moteris gavo skambutj
su ,anuko“ balsu, prasanciu pinigy uz uzstatg. Balsas buvo jtikinamas — bet tai buvo
DI apgavysté. (Saltinis: https://www.pcmag.com/news/does-your-grandson-really-
need-bail-money-beware-the-grandparent-scam). Galite netgi parodyti trumpg vaizdo
jrasg ar jgarsintg pavyzdj, jei yra galimybé (turéti demonstracinj jrasg). Fasilitatorius
supazindina dalyvius kaip atpazinti tokio tipo apgaules. Dirbtinai sugeneruoty balsy
atpazinimo pozymiy pristatymas:
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e Skubejimas, panika: , Turiu greitai gauti pinigy!®

e Prasoma slapta atlikti veiksma: ,Nesakyk niekam, ypac ...."

e PraSoma pervesti pinigus per nejprastas sistemas (pvz., Western Union,
,Kriptovaliutg“

e Nejprastas numeris — skambinama i$ nezinomo ar uzZsienio numerio.

Patarimas senjorams: visada nutraukite pokalbj ir perskambinkite paciam
artimajam ar jo Seimos nariui — ne tam paciam numeriui, iS kurio skambino. Toliau
pereinama rie kitos apgaulés kategorijos:

,Deepfake* vaizdo jrasai

Suklastoti jrasai, kuriuose tariamai kalba zinomas zmogus. Fasilitatorius gali
uzduoti klausimag: Ar esate mate vaizdo jraSg, kur Zinomas politikas ar garsenybé kalba
labai keistai? Ar kilo jtarimy?“ Po pateikty dalyviy atsakymy paaiSkinama: dabar DI

leidzia ,priversti“ Zmogaus atvaizdg sakyti bet kg — galima pakeisti veido mimikg, balsg
ir lipy judesius, kad viskas atrodyty tikra.Toliau pristatoma kaip veikia ,deepfake“?

e DI naudoja tukstancCius vaizdo jrasy ar nuotrauky, kad iSmokty Zzmogaus veido
bruozus.

e Tuomet kita programa leidzia jraSyti tekstg ar balsg ir ,priklijuoti jj prie to
Zmogaus veido.

e Rezultatas —atrodo, lyg prezidentas, popiezius ar net jusy anukas kalba ne savo
Zodziais.

Fasilitatorius gali pateikti 1-2 Deepfake pavyzdzZius kuriuose aiSkiai pazymeéta,
kad tai suklastotas jrasas. Po Siy pavyzdziy pateikimo aptariama: kas atrodo jtartina?
(pvz., lopos juda netiksliai, balso intonacija keista, emocijos nejtikinamos).
Tolimesnéje seminaro eigoje pristatoma kam tai naudojama ir kodél pavojinga?

e Sukciavimui: pvz., netikras video, kuriame ,banko vadovas® kviecCia investuoti
pinigus.
Politikai: netikras ,prezidento kreipimasis® gali skleisti melagienas ar panika.
Asmeniniai iSpuoliai: galima sukurti netikrus video, kuriuose Zmogus tariamai
sako kg nors nepriimtino — ir taip jj apzmeizti.

Fasilitatorius paaiSkina | kg labai svarbu atkreipti démesj, kad atpazintume
klastotes.Rekomenduojama naudoti skaidres arba spausdintus lapus su kiekvienu
pozymiu bei vizualiniais pavyzdziais, o jei jmanoma — parodyti trumpg vaizdo jrasa,
kuriame matomi konkretUs neatitikimai.

Giluminiy klasto€iy atpazinimo pozymiy pristatymas:
1. Judesiy netikslumai
e LUpy sinchronizacija: kalba ir IGpy judesiai nesutampa — atrodo ,ne laiku® arba
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nenatdraliai.

e Veidas nejuda tiksliai: Sypsena ,sustingusi“, akiy mirkséjimas per daznas arba
labai retas.

e Galvos judesiai keisti: galva juda, bet kaklas lieka nejudrus — dirbtinumo
Zenklas.

2. Sviesos ir Seséliy neatitikimai
e ApSvietimas ant veido nesutampa su fonu.
o Seséliai krinta keistomis kryptimis.
e AtspindZziai akyse ne naturalus arba skirtingi vienoje ir kitoje puséje.
3. Balso nenaturalumas
e Per lygus ar monotoniskas tonas — truksta emocijy ar intonacijy.
e Skamba tarsi roboto balsas arba kaip per prastos kokybés mikrofong.
e Balsas per geras — be jokiy kalbos ydy, pauziy, Zzmogaus netobulumy.
4. Akiy zvilgsnio keistumai
e Akiy judesiai nelogiski, nespontaniski.
e Kartais ziuri j ,niekur” — neseka objekto, nekontaktuoja zvilgsniu.
e Retas mirkséjimas — Zzmogaus akis mirksi dazniau nei deepfake jrasas.
5. Turinio nejprastumas
e Zmogus kalba labai nejprastai, sako nejtikétinus ar skandalingus dalykus (pvz.,
politikas keikiasi, garsenybé giriasi sukCiavimu).
e Skatinamas greitas veiksmas: ,Turite tuoj pat pervesti pinigus®, ,Pasidalinkite
Siuo jrasu dabar!®
e Panaudota emociskai paveiki kalba, kad jus Sokiruoty, supykdyty arba priversty
iSsiggsti.
6. NeaiSkus Saltinis
e Vaizdo jrasas neturi aiSkaus Saltinio, néra oficialioje institucijos paskyroje.
e Dalinamasi tik per socialinius tinklus ar neoficialius kanalus (pvz., per
Messenger, WhatsApp, Telegram).
e Komentarai iSjungti, arba komentaruose daug nuorody ir spamo.

Problemos ir sprendimai

Grupés dalyviy tikslas: iSsiaiskinti problemas ir rasti sprendimus.

Petronélé (70)

Petronélé mégsta leisti laikg ,Facebooke” ir seka keletg sveikatingumo puslapiy.
Vieng dieng ji pamato jraSg su nuotrauka, kurioje teigiama, kad ,senas liaudies
metodas iSvalo kraujagysles per 3 dienas“. Nuotraukoje matomas gydytojg
primenantis Zzmogus su chalatu ir ,klinikos* pavadinimu. Petronélé susidomi, nes
turi padidéjusj kraujospudij, ir pasidalina jrasu su draugémis. Po keliy dieny viena
ju pasako, kad tai buvo netikra nuotrauka — sukurtas paveikslélis, kuriame
naudojama DI sugeneruota Zmogaus iSvaizda.
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Praktiniai patarimai nustacius problemas ir jy sprendimo bidus

Problemos

e Senjorai daznai pasitiki vizualine

informacija, ypac jei ji pateikiama
oficialiai atrodanciuose remuose
(chalatas, ,medicinos jstaigos®
pavadinimas, logotipas).

Trdksta jgudziy kritiSkai vertinti
vaizdine informacijg, ypac jei ji
pateikta kartu su emociniu tekstu
(,vienas  gydytojas  pagaliau
prabilo...).

DI sukurtos nuotraukos gali
atrodyti itin tikroviSkai, bet jose
daznai  pasitaiko nenatdraliy
elementy: keistos rankos,
simetriSkos ausys, ,marmurinés®

O

Sprendimai

Mokyti atpazinti vaizdines
klastotes: atkreipti démesj |
keistas proporcijas, fona,
nejprastas detales (pvz., 6 pirstai).
Naudoti vaizdo tikrinimo jrankius:
Google Reverse Image Search ar
TinEye.

Skatinti tikrinti, ar informacija
pateikta oficialiuose sveikatos
portaluose (pvz., vimedicina.lt,
sam.Irv.lt).

Kalbéti apie emocinj
manipuliavimg vizualais - jei
kazkas bando jus sujaudinti ar
i5gasdinti, tai gali bati apgaulé.

akys, iSkraipytos detalés fone.

Antanas (72)

Antanas, buves istorijos mokytojas, kas rytg perzidri naujienas ,YouTube®. Vieng
dieng jis pamato video, kuriame zinomas Europos politikas kalba apie artéjancCig
krize ir sitlo pervesti pinigus j ,saugy fonda“. Video atrodo labai tikroviSkai —
politikas Zitri tiesiai | kamerg, kalba aiSkiai, su paaiskinimais ir net ,grafikais” Salia.
Antanas suabejoja — vaizdas atrodo Siek tiek ,keistas®, bet balsas jtikinamas. Jis
pamini §j jra8g anlkui, kuris iSkart sako: ,Seneli, Cia deepfake.*

Praktiniai patarimai nustacius problemas ir jy sprendimo biidus

Problemos Sprendimai
e Paaiskinti, kaip veikia
e Vyresnizmonés daznai pasitiki deepfake — paprastai, be

Zzinomy veidy autoritetu, ypac
jei kalba atrodo rami ir

techniniy detaliy: ,Kompiuteris
gali panaudoti tikrg Zmogaus

jtikinama. veidg ir priversti jj sakyti, kg tik
e Vaizdo jraSas per se vis dar nori“.

laikomas ,tiesos jrodymu® — e Parodyti konkregius poZymius:

ypaC tarp ty, kurie uzaugo keista l0py sinchronizacija,

televizijos eroje. dirbtinis  Zvilgsnis,  balso

e Truksta supratimo apie tai, kad
Siais laikais galima sukurti
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vaizdo jrasg, kuriame zmogus e Skatinti dalyvius visuomet
kalba zodzius, kuriy niekada tikrinti  Saltinj — ar video
neistaré. publikuotas oficialioje
. paskyroje, ar zinia patvirtinta

per ziniasklaida.

e Primintii né viena valstybés
institucija ar politikas neprasys
pinigy per YouTube.

Praktiniai patarimai nustacius problemas ir jy sprendimo bidus

jei jtariate klastote (deepfake ar netikrg nuotrauka):

Sustabdykite emocine reakcijg. Jei vaizdas ar video jus iSggsdina, sujaudina ar
supykdo, nepriimkite sprendimy iskart. Tai gali bati manipulacijos taktika.
Patikrinkite Saltinj. Ar video/nuotrauka pateikta per patikimg Saltinj? (oficiali
Ziniasklaida, vyriausybinés svetainés). Ar asmuo, kalbantis vaizdo jrase, iS
tikryjy turi tokig paskyrg?

leSkokite antrinio patvirtinimo.Pasitikrinkite, ar ta pati Zinia minima per kelis
Saltinius. Jveskite video pavadinimg ar nuotraukos temg j ,Google“ — ar apie tai
raso zinomi portalai?

Naudokite jrankius tikrinimui: Reverse Image Search — padeda suzinoti, ar
nuotrauka naudota anksciau. Deepware.ai ar InVID — jrankiai analizuoti video
jrasy tikruma.

Pasitarkite su artimaisiais. Parodykite antkui, vaikui, bibliotekininkui ar mokymy
fasilitatoriui — antra nuomoné visada naudinga. Prisiminkite: geriau suabejoti,
nei bati apgautam.

kai kyla jtarimas dél klastotes:

Neskubékite dalintis turiniu.Net jei tai atrodo svarbi Zinia — neplatinkite, kol
nejsitikinsite, kad ji tikra.

Nespauskite ant jtartiny nuorody.Ypac jei video ar nuotrauka pateikiama kartu
su zadeéjimu ,pamatyti tiesg“, ,gauti kompensacijg“ ir pan.

Neatskleiskite asmeninés informacijos.Niekada neraSykite savo el. pasto,
banko duomeny ar adreso tokiuose jrasuose ar jy komentary skiltyje.
Nespreskite pagal vieng vaizdg ar sakinj.DI gali sukurti tikroviskg vieng kadra,
bet jis iStrauktas iS konteksto — svarbu matyti visg situacija.

Netikékite vien dél to, kad matote ar girdite.Siandien akis gali apgauti labiau nei
bet kada ankscCiau.
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Refleksija, pritaikomumas bei daugiau informacijos

Kaip pritaikysite tai, ko Siandien iSmokote, savo kasdieniame gyvenime? Kam
galite padéti patobulinti §j naujg jgudj? Kaip galite tai padaryti pats / savarankiskai?
Kokiy kity su technologijomis susijusiy jgudziy norétuméte iSmokti toliau, kai jau
suzinojote daugiau apie pagrindines paieskos sistemy suteikiamas galimybes? (5 min.
aiSkinimas).

Suzinokite daugiau apie Sig tema

Vyresnio amziaus zmoniy skaitmeniniy jgudziy lavinimas https://seniorplanet.org/
ChatGPT: PradedancCiyjy vadovas senjorams https://www.seniorhelpers.com/fl/north-
miami/resources/blogs/2024-01-
26/#.~:text=Besides%20being%20a%20companion%20and,ingredients%20you%20h
ave%20at%20home

,Google Gemini“: viskas, kg reikia Zinoti apie generatyvinio dirbtinio intelekto
programas ir modelius https://techcrunch.com/2025/02/26/what-is-google-gemini-
ailf#t~text=Google % E2%80%99s%20trying%20t0%20make%20waves,54%2C%20a
Nd%20Microsoft%E2%80%99s%20Copilot

Suno.ai - kaip nemokamai naudotis dirbtinio intelekto dainy generatoriumi
https://www.techradar.com/computing/artificial-intelligence/what-is-suno-ai
,Deepfakes” supratimas: Kg vyresnio amziaus suaugusieji turi Zinoti
https://www.ncoa.org/article/understanding-deepfakes-what-older-adults-need-to-
know/

Internetiné svetainé sukurta lavinti naudotojy jgidzius atpazinti DI kurtus veidus
https://www.whichfaceisreal.com/

YouTube kanalai su SvieCiamaisiais video:
https://www.youtube.com/c/TechforSenior/shorts#:~:text=Tech%20for%20Senior%20
informative %20videos%20covering%20various %20topics

Kas yra dirbtinis intelektas?

https://www.youtube.com/watch?v=uMzUB89uSxU

Kas yra Generatyvinis dirbtinis intelektas ir kaip jis veikia?
https://www.youtube.com/watch?v=rwF-X5STYks

Kas yra ,Deepfake” technologija?

https://www.youtube.com/watch?v=JU-YfpJhWJg
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DigiLOCP o
Google - lengvai pasiekiama: paskyra, Gmail ir Diskas

Ziniy lygis: turintys skaitmeninio rastingumo pagrindus.

Tikslas: Suteikti besimokantiesiems galimybe dragsiai naudotis "Google" paskyra,
"Gmail" ir "Google" disku ir juos valdyti.

Mokymosi rezultatai:
Dalyviai gebés:
» Konfiguruoti ir valdyti Google paskyra, jskaitant esmines saugumo funkcijas.
« Naudotis pagrindinémis Gmail funkcijomis (zymos, filtrai, planavimas).
e Organizuoti ir bendradarbiauti, naudojant Google Disko jrankius, tokius kaip
bendrinami aplankai ir leidimy nustatymai.

Metodai:
o Praktinés uzduotys, naudojant dalyviy jrenginius.
o Diskusijos apie etines ir saugias skaitmenines praktikas, vadovaujant
fasilitatoriui.
o Vaidmeny zaidimai, paremti realaus gyvenimo scenarijais.
o Grupinis darbas ir dalijimasis patirtimi.
o Trumpi pristatymai ir tiesioginés jrankiy demonstracijos.

Reikalingos priemonés:
e mobilusis telefonas arba neSiojamasis kompiuteris;
e projektorius ar televizorius;
e interneto rysys;
e priminti dalyviams prie$ seminarg uzsirasyti turimy Google paskyry naudotojo
vardus ir slaptazodzius.

Pagrindiniai terminai: paskyra — el. pasStas - filtrai — Zymos - debesis

Atkreipkite démesj | tai, kokius jrenginius naudoja dalyviai — iSmaniuosius
telefonus, plansetes, neSiojamuosius kompiuterius ir pan. — ir koks yra jy patirties lygis.
Jis gali labai skirtis. Sesijos pradzioje pripazinkite Siuos skirtumus ir patikinkite, kad
visiems bus suteikta pagalba.

|sitikinkite, kad dalyviai gali pasiekti ir yra susipazine su Google paieskos
variklio naudojimu. Daugelis Sio kurso metu iSbandomy jrankiy — Gmail, Google
paskyros nustatymai ir Google Diskas — numato reguliary Google paslaugy naudojima.
Nustatykite, kas naudoja ,Android“/PC jrenginj ir kas ,iPhone®/,Mac® — jei jmanoma,
pakvieskite kg nors, kas naudoja kitg sistemg nei jis, bendradarbiauti kaip savanor;.
Tai uztikrins pagalbg visiems dalyviams.

Demonstruodami kiekvieng funkcijg ar sgvoka, paprasykite dalyviy palikti tg patj
skirtukag ar jrank| atidarytg savo jrenginyje. Skatinkite juos sekti zingsnis po zingsnio,
kartojant jusy veiksmus tuo pacCiu metu. Tai padeda ugdyti pasitikéjimg ir raumeny
atmintj.
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Tvarkarastis
Trumpas jvadas/pristatymas 15 min
"Google" paskyra 30 min
Pertrauka 15 min
Pagrindiniy "Gmail" funkcijy tyrinéjimas 30 min
Pertrauka 15 min
Pagrindiniy "Google" disko funkcijy tyringjimas 30 min
Grupiné refleksija 15 min
Pertrauka 15 min
Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas 15 min
Problemy apibrézimas ir sprendimai / diskusija - 1 istorija 10 min
Problemy apibrézimas ir sprendimai / diskusija - 2 istorija 10 min
Temos apibendrinimas 15 min
Praktiniai patarimai suformulavus problemas ir sprendimus 15 min
Refleksijy pritaikymy paaiskinimas ir tolimesnis mokymasis 10 min
IS viso: 240 min

Trumpa jzanga j pamokg su patirties pasikeitimu ir pagrindiniy sgvoky bei

terminy, susijusiy su tema, paaiskinimu:

Kas yra paskyra ir kaip ji susijusi su duomeny saugojimu.
Paaiskinti, kas yra el. pastas ir kam jis naudojamas.

Paaiskinti, kad el. laiSkus galima tvarkyti naudojant filtrus ir zymes.
Kas yra debesys (angl. cloud) kompiuterijoje.

Jvade fasilitatorius:
PaaisSkina temg ir kaip planuojamas seminaras — laikas, dalys, medziagos,
metodai.

. Paaiskina medziagos pristatymo bldg (darbas internete su jrankiais)

Fasilitatorius visada rodo puslapj ir aptariamuosius elementus (Siuo atveju
narSykles, Gmail, Google Diskg), o besimokantieji atlieka tuos pacius
veiksmus naudodamiesi savo jrenginiais. Fasilitatorius stengiasi uztikrinti,
kad visi dalyviai baty tame pacCiame taSke ir neturéty jokiy individualiy
problemy. Jei tokios problemos atsiranda, padeda savanoriai asistentai.
Rekomenduojama, kad fasilitatorius informuoty dalyvius, jog visas modulis bus

vedamas ir pritaikomas prie dalyviy poreikiy bei tempo ir kad klausimai,
apmastymai ir atsiliepimai iS grupés yra labai laukiami.

. Pirmg kartg pristatydamas seminary ciklg, fasilitatorius taip pat gali paaiskinti

pagrindinj, bendrg mokymosi proceso tikslg, siekdamas jkvepti ir paskatinti
besimokanCiuosius  savarankiSkai  praktikuotis,  tyrinéti  ir  ieSkoti
sprendimy; fasilitatorius gali paaiskinti, kaip svarbu tobulinti savo jgudzius, kad
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ateityje buty galima drgsiau naudotis skirtingais jrenginiais ir jrankiais bei
savarankiskai spresti problemas.

Tai taip pat susije su dalyviy sgmoningumo ugdymu, kad jie turi bati atsakingi
uzZ savo mokymosi procesgq ir atlikti labai aktyvy bei svarby vaidmenj jame.

E. Fasilitatorius taip pat gali paaiskinti ir apibtdinti savo, kaip vadovo ir proceso
vadybininko, vaidmenj bei atsakomybe ir kodél svarbu bendradarbiauti su grupe,
bati lanksCiam ir démesingam, atsargiam.

F. Punktai A-D gali bati jgyvendinami reikiamu mastu kiekvienos sesijos, turinCios
skirtingas temas, pradzioje.

G. Sios ,jzangos" laikas gali biti koreguojamas atsizvelgiant j konkregios grupés
poreikius ir fasilitatoriaus situacijos pajautima.

Google paskyra
Pradedame nuo to, kaip dalyviai yra susipazine su savo Google paskyros
nustatymais, ypa¢ saugumo ir privatumo jrankiais. Kartu siekiame iSsiaiskinti, kurios
funkcijos daznai nepastebimos, ir nustatyti pazeidZziamumo sritis, kurias gali turéti
daugelis vartotojy (ypacC vyresnio amziaus).
Sitlome dalyviams parodyti dvi Google paskyros informacijos suvestines:
e vieng visiSkai sukonfiglruotg ir apsaugotg (pvz., su dviejy veiksniy patvirtinimu,
nustatytomis atktrimo parinktimis, stebima veikla);
e vieng prastai apsaugotg (pvz., triksta atkarimo el. pasto, néra 2 veiksniy
patikros, prisijunge nepazjstami jrenginiai).
[ ]
Fasilitatorius demonstruoja:
e Kaip pasiekti Google paskyros informacijg myaccount.google.com).
e Kaip patikrinti:
o Dviejy veiksniy patvirtinimo bisena.
Paskyros atkdrimo parinktis (el. pastas, telefonas).
Naujausig jrenginio veikla.
TrecCiyjy Saliy programy prieigg ir leidimus.
Asmeninés informacijos matomumg (pvz., profilio nuotrauka, gimimo
data, vieta).
o Kaip koreguoti saugumo ir privatumo nustatymus (pvz., profilj, istorijg).

O O O O

Kvieciame dalyvius apmastyti ir pasidalinti savo jzvalgomis:

Kurias i$ Siy funkcijy jau zinojote?

Ar kada nors ankscCiau naudojote dviejy veiksniy patvirtinimg arba nustatéte paskyros
atkdrimo parinktis? Kokia buvo ta patirtis?

Perzidrint prisijungusiy jrenginiy sgrasg, kas jus nustebino ar atrodé neaisku?

Ar kada nors jasy paskyra buvo pazeista? Kas galéjo tam uzkirsti kelig?

Kurie nustatymai jums atrodo patys svarbiausi?

Sis pokalbis paruo$ia grupe kitai uzduogiai, kurioje dalyviai perzidrés dvi pavyzdines
Google paskyras (tikras ar imituotas) ir naudosis kontroliniu sgrasu, kad jvertinty jy
saugumo bukle. Tikslas yra ugdyti pasitikéjimg vertinant ir padedant kitiems suprasti
paskyros saugumo pagrindus.
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Pertrauka
Pagrindiniy Gmail funkcijy tyrinéjimas
Pradedame nuo to, kaip dalyviai yra susipazine su skirtingais jrankiais ir
funkcijomis, prieinamomis Gmail be pagrindinio siuntimo ir gavimo. Daugelis vartotojy,
ypaC vyresnio amziaus, gali nezinoti apie galingus Gmail jrankius, padedancius
tvarkyti, automatizuoti ir supaprastinti el. pasto patirt;.
Sitlome dalyviams parodyti dvi Gmail el. pasto paskyras:

e Vieng gerai sutvarkytg el. pasto paskyrg, naudojant filtrus, zymas, kategorijas ir
planavimo jrankius.

e Vieng netvarkingg arba paliktg su numatytaisiais nustatymais, su nefiltruotomis
reklamomis, be etikeCiy ir chaotiSka gautyjy el. laiSky struktdra.

Fasilitatorius demonstruoja:
Kaip pasiekti ir naudoti iSpléstines Gmail funkcijas:

o Etiketés: etikeCiy karimas ir naudojimas laiSkams tvarkyti pagal tema, siuntéjg
arba prioritets.

e Filtrai: gaunamy el. laiSky automatinis raSiavimas naudojant filtrus (pvz.: laiSky
su sgskaity ir mokejimo priminimais perkélimas j etikete ,Mokéti“ Filtras: tema
apima: ,Sgskaita faktura® ARBA ,Mokétina“ Taikyti etikete: Mokéti + Pazyméti
kaip svarby)

e El. pasto delegavimas: prieigos suteikimas kitam asmeniui tvarkyti josy
gautuosius  (idealiai tinka priziGrétojams, padéjéjams arba Seimos
pagalbininkams).

e El laisky planavimas: naudojant ,Suplanuoti siuntimg®, laiSkams rasSyti dabar
ir siysti véliau — puikiai tinka laiko juostoms arba priminimams.

Kvie€iame dalyvius apmastyti ir pasidalinti savo jzvalgomis:

e Kurias i$ Siy funkcijy jau buvote girdéje ar naudoje?

e Kaip Siuo metu tvarkote gaunamus el. laiSkus? Ar naudojate aplankus,
Zvaigzdutes, ar tiesiog paieskos juostg?

e Ar manote, kad zymos ir filtrai galéty padéti jums geriau kontroliuoti savo
gautgjg dézute?

e Ar kada nors reikéjo deleguoti savo el. pastg arba suplanuoti praneSimus i
anksto?

Pertrauka

Pagrindiniy Google disko funkcijy tyrinéjimas
Dalyviai iSmoks tvarkyti failus, bendradarbiauti naudojant Google diskg, valdyti
bendrinimo teises ir naudoti paieSkos jrankius, kad lengvai rasty dokumentus.

Fasilitatorius demonstruoja:
e Kaip kurti aplankus Mano diske ir tvarkyti failus.
e Kaip pavadinti failus, kad buty lengviau narsyti.
e Skirtumas tarp Mano diskas ir Bendrinamas diskas.
e Kaip sukurti Bendrinamg diskg ir pridéti narius su skirtingomis prieigos
teisémis/rolémis (tik perzidros teisés, komentavimo teisés, prisidéjimo
teiseés, tvarkymo teisés).
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Kaip bendrinti atskirus failus ar aplankus i§ Mano disko ir koreguoti

bendrinimo leidimus.

O

Kaip patikrinti, kas turi prieigg prie failo, kaip prireikus pasalinti asmen;.
Kaip naudoti Google Disko paieSkos juostg ir filtrus, kad greitai rastuméte

failus

(pagal  tipg,

Grupés refleksija

savininka,

paskutinj

pakeitimg ir vietg).

o Kokia, jusy nuomone, yra Google Disko nauda?
» Kokie saugumo aspektai jums kelia nerimg dalijantis failais Diske ir kg galite
padaryti, kad prieigg prie tam tikro failo turéty tik tie Zmonés, kuriems to reikia?

Pertrauka

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas
Siekiant paskatinti mokymasi tarp bendraamziy ir spresti realias problemas. IS dviejy
scenarijy vieng pasirenka fasilitatorius. Pasirinktos istorijos pristatymas —1 scenarijus

Jonas (66 metai)
Istorija: Jonas savanoriauja vietos bendruomenés centre ir padeda draugui parasyti
paraiSkg dotacijai gauti. Jis jkelia juodrastj j Google diskg ir spusteli ,Bendrinti“, tada
nukopijuoja nuorodg ir iSsiuncia jg el. pastu. Po keliy dieny jis supranta, kad netycCia
nustaté nuorodg kaip ,Kiekvienas, turintis nuorodg, gali redaguoti®. Kitas savanoris
atliko pakeitimus jam nepraneses, ir dalis informacijos buvo prarasta.

Esminé problema: Jonas turi iSmokti saugiai bendrinti failus Google diske,
pasirinkdamas tinkamus bendrinimo nustatymus ir leidimus. Jis turéty suprasti
skirtumg tarp bendrinimo su konkreCiais asmenimis ir nuorody bendrinimo
naudojimo, atitinkamai pakoreguoti redagavimo teises.

Problemos ir sprendimai/diskusija
Grupés uzduoties tikslas: apibrézti problemas ir sprendimus.

Problemy specifika

Co-funded by
the European Union

Vyresnio amziaus zmonés, tokie
kaip Jonas, gali ne visiskai
suprasti perteklinio dalijimosi
Google Disku pasekmes arba
klaidingai suprasti, kaip veikia
bendrinimo leidimai.

Jis gali manyti, kad dokumento
nuorodos siuntimas visada yra
saugus, nesuvokdamas, kad ,Bet
kas, turintis nuoroda, gali
redaguoti® reiskia, jog bet kas gali
pakeisti arba istrinti turinj.

Gali kilti painiavos del skirtumo
tarp Mano diskas ir Bendrinamas
diskas, ypac dirbant su bendrais
projektais ar dokumentais.
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Sprendimai:
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ISmokti valdyti bendrinimo
nustatymus ir leidimus Google
Diske.

Suprasti skirtumg tarp nuorodos
bendrinimo ir bendrinimo su
konkreciais Zmonémis.
Reguliariai bendradarbiaujant su
ta pacia grupe, naudoti
Bendrinamus diskus.

Patikrinti versijy istorijg Google
Dokumentuose, jei dokumentas
netikétai pakeiCiamas.
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e Jonas gali nezinoti, kaip valdyti,
kas turi prieigg prie dokumento
po jo bendrinimo, nei kaip sekti
kity atliktus pakeitimus.

e Jis gali vengti tyrinéti nustatymus,
baimindamasis padaryti klaidg ar
,Kg nors sugadinti®, o tai veda
prie praleisty saugaus
bendradarbiavimo galimybiy.

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas

Marija (74 metai)

Istorija: Marija yra pensininke, kuri mégsta bendrauti vaizdo skambuciais su antkais,
dalintis nuotraukomis internete ir naudotis savo Gmail paskyra, kad palaikyty ry$j su
draugais. Vieng rytg Marija bando patikrinti savo el. pastg, bet supranta, kad yra
atsijungusi. Ji jveda savo jprastg slaptazodj, bet jis neveikia.

SumiSusi ir Siek tiek nerimastinga Marija iSbando kelis skirtingus slaptazodzius,
kuriuos prisimena naudojusi anksciau, bet né vienas i$ jy neveikia. Ji pradeda
nerimauti, kad prarado visas savo nuotraukas ir zinutes.

Esminé problema: Marija turi iSmokti atkurti savo paskyrg naudojant parinktj
.PamirSote slaptazodj?“, suprasti, kaip svarbu atnaujinti savo atkdrimo telefono
numerj ir el. pasto adresg. Ji taip pat turi suprasti, kaip svarbu perzitréti savo
paskyros veiklg, kad jsitikinty, jog prie jos neprisijungé niekas kitas. Norédama
geriau apsaugoti savo asmenine informacija, Marija turéty nustatyti dviejy veiksmy
patvirtinimg.

Problemos ir sprendimai/diskusija
Grupés uzduoties tikslas: apibrézti problemas ir sprendimus.

Problemy specifika Sprendimai:

e Senjorai, tokie kaip Marija, gali e ISmokti saugiai atkurti pamirstg
nesuvokti, kaip pradéti slaptaZzodj naudojant nuorodg
slaptazodzio atklrimo procesa, .Pamirsote slaptazodj?“ Google
kai jy paskyra uzblokuojama. prisijungimo puslapyje.

e Ji gali nezinoti, kad atkdrimo e Nustatyti ir reguliariai atnaujinti
parinktys, tokios kaip telefono paskyros atkdrimo parinktis,
numeris ar atsarginis el. pastas, jskaitant telefono numer;j ir antrinj
gali padéti atkurti prieiga. el. pasta.

e Marija gali jaustis nerami arba e Naudoti kontrolinj sgrasa, kad
nusivylusi, manydama, kad patvirtintumeéte, jog jisy saugumo
visam laikui prarado prieigg nustatymai yra atnauijinti.
arba kad padare kg nors Patikrinkite, ar:
negerai. e Jusy atkdrimo informacija yra

e Ji gali dvejoti tirdama saugumo atnaujinta.
nustatymus del baimés e Dviejy veiksniy patvirtinimas yra
pabloginti problemg arba jjungtas.

nesuprasti terminologijos.
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e Visi jusy paskyroje nurodyti
jrenginiai yra pazjstami.

e Jei atgaunate prieigg po
uzblokavimo:

¢ Nedelsdami pakeiskite slaptazod;.

e Perziurékite naujausig veikla, ar
néra nepazjstamy prisijungimy.

e Pasalinkite nezinomus jrenginius ir
atSaukite prieigg nepazjstamoms
programoms.

e Skatinti vyresnius vartotojus
prasyti pagalbos ir ZiGréti
skaitmeninj sauguma kaip |
mokymosi galimybe, o ne technine
kliatj.

Jei reikia, suformuluokite klausimus, kurie gali paskatinti jdomig ir jtraukig
diskusijg, susijusig su pasirinktu pavyzdziu ar leidZian€ig pasidalinti savo patirtimi,
atveriant gana naujas problemas. Tikslas: apibrézti problemas ir sprendimus. Visa tai
gali paskatinti mokymasi tarp bendraamziy ir didesnj jsitraukimg j mokymosi procesg
(15 min. pasirinktinai).

Temos apibendrinimas, pabréziant pamokos pradzioje apibréztus
klausimus:
Google paskyros nustatymas, dviejy veiksniy patvirtinimas, leidimai.
Gmail: filtrai, Zzymos, el. laiSky planavimas.
Google Diskas: aplanky kirimas ir Disko tvarkymas,skirtumai tarp: Mano diskas ir
Bendrinami diskai, paieSkos juosta, filtrai.

Praktiniai patarimai, apibrézus problemas ir sprendimus pagal
diskusijos rezultatus ir parengtg medziaga.

Google paskyra (saugumas ir privatumas)

v

Reguliariai  tikrinkite  savo  Google  paskyros saugumg adresu
myaccount.google.com.

Jjunkite dviejy veiksniy patvirtinimg, kad pridétuméte papildomg apsaugos lyg;j.
Pridékite atsarginj telefono numer;j ir el. pasta, jei prarastuméte prieiga.
Perziareékite, kurie jrenginiai ir treCiyjy Saliy programos turi prieigg prie jusy
paskyros.

Naudokite stiprius, unikalius slaptazodzius ir reguliariai juos atnaujinkite.
Nedelsdami praneskite apie jtarting veiklg ir pakeiskite slaptazod;.

Neignoruokite Google saugumo perspéjimy — jie gali signalizuoti apie neteisétg
prieiga.
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Nenaudokite to paties slaptazodzio kelioms paskyroms.

Nepraleiskite paskyros atkarimo parink€iy — jos yra butinos kritinése situacijose.
Nepasilikite prisijunge prie bendry ar viesy jrenginiy.

Nesidalinkite savo slaptazodziu su niekuo, net ir su patikimu asmeniu.

Gmail (zymos, filtrai ir tvarkymas)

v

Naudokite Zymas el. laiskams kategorizuoti (pvz.: ,Seima“, ,Apsipirkimas®,
~oveikata®).

Nustatykite filtrus, kad automatiskai raSiuotuméte gaunamus el. laiSkus pagal
siuntéjg ar tema.

Pazymékite svarbius el. laiSkus Zvaigzdute arba perkelkite juos | prioritetinj
aplanka.

Atsisakykite naujienlaiSkiy ar reklamy, kuriy nebeskaitote.

leSkokite gautojoje dézutéje, naudodami filtrus, tokius kaip data, siuntéjas ar
failo tipas.

Archyvuokite senus el. laiSkus, kad gautoji dézute buty tvarkinga, neisStrindami
pranesimy.

Neleiskite reklaminiams el. laiSkams kauptis pagrindiniame gautyjy aplankale.
Neatidarinékite priedy ir nespauskite nuorody jtartinai atrodanciuose el.

laiSkuose.

Neistrinkite svarbiy el. laiSky pries juos iSsaugojant ar uztikrinant informacijos
kopija.

Nesiremkite tik atmintimi — naudokite paieSkg ir filtrus, kad greitai rastuméte
dalykus.

Neignoruokite Gmail Slamsto aplanko — kartais patikrinkite, ar jame néra
reikalingy pranesSimy.

Google Diskas (faily tvarkymas ir bendrinimas)

v

Kurkite aplankus ir aiSkiai juos pavadinkite, kad failai baty tvarkingi.

Naudokite Bendrinamus diskus komandiniam ar grupiniam darbui, kad failai
baty prieinami visiems.

Protingai rinkités bendrinimo leidimus (perzitros teises, komentavimo teisés,
redagavimo teiseés).

Reguliariai tikrinkite, kas turi prieigg prie jusy dokumenty.

Naudokite paieSkos juostg ir filtrus, kad greitai rastuméte failus.

ISmokite naudoti versijy istorijg, kad atkurtuméte ankstesnius bendrinamy
dokumenty pakeitimus.
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Nebendrinkite faily, naudodami ,Bet kas, turintis nuorodg, gali redaguoti®,
nebent tai batina.

Nelaikykite slapty ar asmeniniy dokumenty bendrinamuose aplankuose be
kontrolés.

Nepamirskite pasalinti prieigos Zzmoneéms, kuriems jos nebereikia.

Nekelkite faily jy netvarkydami — véliau juos sunku rasti.

Nepanikuokite, jei kas nors nutinka — versijy istorija gali pagelbéti.

Refleksijy, pritaikymy paaiskinimas ir tolesnis mokymasis

Suzinokite daugiau apie Sig tema

Google pagalbos centro pateiktos nuorodos automatiSkai prisitaiko prie
Google paskyros nustatytos kalbos. Google pagalbos centras, Google
paskyros nustatymai prieinami lietuviy kalba, jei jusy Google paskyroje
nustatyta lietuviy kalba. Galimi atvejai, kai ne visas tekstas, ne visa
pateikiama informacija yra iSversta, tuomet dalis informacijos gali buti
pateikiama angly kalba.

Google paskyra — Saugumas ir privatumas
Google paskyros apzvalga
¢ https://myaccount.qoogle.com

Google saugumo patikra
e https://myaccount.google.com/security-checkup

Pagalbos centras: Google paskyros apsauga
e https://support.google.com/accounts/answer/46526

Gmail — Zymos, filtrai ir gautyjy dézuéiy tvarkymas
Gmail pagalbos centras
e https://support.qoogle.com/mail

Taisykliy kiirimas el. laiSkams filtruoti
e https://support.qoogle.com/mail/answer/6579

Google Diskas — Faily tvarkymas ir bendrinimas
Google Disko pagalbos centras
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e https://Isupport.google.com/drive

Faily bendrinimas i§ Google Disko
e https://support.qoogle.com/drive/answer/249482

Google Workspace mokymosi centras
e https://lworkspace.google.com/learning-center/

Dazniausios trik€iy Salinimo problemos ir sprendimai
1. Problema: Negaliu prisijungti prie Google paskyros
Simptomai:

e PamirSau slaptazod;]
e SlaptaZzodis atmestas
e Paskyra uzblokuota

Triké€iy Salinimas:

e Nukreipkite dalyvj spausti ,PamirSau slaptazod|“ ir padékite atlikti atktrimo
veiksmus.
o Patvirtinkite, kad atkdrimo telefonas/el. pastas nustatyti teisingai.

e Naudokite Google paskyros atkarimo puslapj:
https://accounts.google.com/signin/recovery

Patarimas fasilitatoriui: Turékite paruostg atspausdintg ar skaitmeninj zingsnis po
zingsnio vadova. Patikinkite, kad tai yra daznas ir iSsprendziamas atvejis.

2. Problema: painiava dél skirtuky, langy ir narSymo
Simptomai:

e Paspaudzia ne tg narSyklés skirtuka.
e Praranda Google paskyros ar Gmail puslapio kontrole.

Trik€iy Salinimas:
e Skatinkite iS pradziy naudoti tik vieng atidarytg narsSyklés skirtuka.
e Parodykite, kaip perjungti skirtukus ir langus.

e Naudokite Zodines uzuominas: ,Paziurekite j ekrano virSy, ar yra skirtukas su
Gmail logotipu.”

Patarimas fasilitatoriui: Apeikite po kambarj arba naudokite projektoriy/veidrodinj
ekrang, kad vizualiai parodytuméte, k3 jie turéty matyti.

3. Problema: Negali rasti saugumo ar privatumo nustatymy
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e Dalyvis, prisijunges prie Google paskyros, ,pasiklydo®.
e Nepazjsta informacijos suvestinés ar meniu.

Triké€iy Salinimas:

e Eikite myaccount.google.com ir aiSkiai jgarsinkite kiekvieng paspaudima.

e Padidinkite vaizdg naudodami narsyklés valdiklius (Ctrl + + / 38 + +) jei jiems
sunku matyti.

e Vizualiai paryskinkite skirtukg Saugumas ir paaiSkinkite piktogramas.

Patarimas fasilitatoriui: Naudokite atspausdintg ekrano nuotraukg su rodyklémis,
rodanciomis zingsnius, jei vizualinis mokymasis padeda.

4. Problema: Gmail filtrai ir zymos neveikia taip, kaip tikétasi
Simptomai:

e El. laiSkas neatsiranda tinkamame aplanke/zymoje.
e Filtras netaikomas seniems praneSimams.
Trik€iy Salinimas:

o Paaiskinkite, kad filtrai taikomi tik naujiems gaunamiems el. laiSkams.
e Parodykite, kaip rankiniu budu priskirti Zymag esamiems el. laiSkams..
o Perziurékite filtro nustatymus, ar néra klaidy (pvz.: klaidingai parasyty siuntéjo
vardy).
Patarimas fasilitatoriui: Naudokite aiskius pavyzdzius, pvz., ,Visi el. laiSkai iS antky
turéty bati pazymeti ,Seima®“.

5. Problema: Gmail arba Google Diskas atrodo kitaip
Simptomai:

e Dalyvis mato kitokj iSdéstyma/sasaja.
e Truksta mygtuky ar Soninés juostos.

Trik€iy Salinimas::

e Patikrinkite, ar dalyvis yra ,Basic HTML" rodinyje (Gmail > apatiniame
deSiniajame kampe).

e |sitikinkite, kad narSyklé yra atnaujinta (kai kurios senesnés versijos sukelia
vartotojo sgsajos problemy).

e Vaizdo (ekrano) padidinimas gali paslépti kai kurias sgsajos dalis.
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Patarimas fasilitatoriui: PaaiSkinkite, kad Google kartais atnaujina sgsajg. Skatinkite
klausimus, jei kas nors atrodo nepazjstama.

6. Problema: Klaidingai suprasti bendrinamy faily nustatymai
Simptomai:

¢ Kiti negali atidaryti failo.
e Failas yra redaguojamas visy.

Trik€iy Salinimas:
e Perzitrékite bendrinimo nustatymus: deSiniuoju pelés mygtuku spustelékite >
Bendrinti > Perziuréti leidimus.

e Skirtumas tarp:
o ,Apribota”;
o ,Kiekvienas, turintis nuorodg”;
o ,Konkretis asmenys®.

o Pabrézkite perzitros ir redagavimo teisiy skirtumus.

Patarimas fasilitatoriui: Naudokite spalvomis koduotas korteles (zalia = zidrovas,
geltona = komentatorius, raudona = redaktorius), kad vaidmenys baty aiskiai
paaiskinti.

7. Problema: Jrenginiy painiava paskyros veikloje
Simptomai:

e Dalyviai mato nepazjstamus jrenginius.

e Nerimauja dél jsilauzimo.

Trik€iy Salinimas:
o Patikrinkite, ar jrenginiai yra zinomi (pvz.: seni telefonai ar bendri Seimos
jrenginiai).
e Pasalinkite visus akivaizdziai nezinomus jrenginius.
e Skatinkite reguliariai perzitréti paskyros veiklg.

Patarimas fasilitatoriui: Patikinkite juos, kad tai jprasta; padékite sumazinti nerimg
ramia kalba.
8. Problema: Negali pridéti ar bendrinti faily
Simptomai:
e |kélimai nepavyksta.

e Bendrinami neteisingi failai.
e Nesuprantami faily keliai.

Trik€iy Salinimas:
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e Parodykite, kaip pridéti iS Google Disko ar vietinio kompiuterio.
e Parodykite, kaip patikrinti failo tipg ir dyd;.
e Mokykite deSiniuoju pelés mygtuku paspausti > Gauti nuorodg ir Bendrinti su

konkreciais Zzmonémis skirtuma.

Patarimas fasilitatoriui: Naudokite vilkimo ir numetimo funkcijg arba vaizdinius
vadovus. Kartokite létai ir bakite kantrus.
9. Problema: Dviejy veiksniy patvirtinimo nustatymo problemos
Simptomai:
¢ Negauna kodo.
e SumiSimas dél jrenginio naudojimo.
e Baimé prarasti prieiga.
Trik€iy Salinimas:

o Patvirtinkite, kad susietas teisingas telefono numeris.
e Paaiskinkite alternatyvius patvirtinimo metodus.
o Pasillykite atsispausdinti atsarginius kodus saugojimui..

Patarimas fasilitatoriui: Pasitlykite padéti saugoti kodus saugioje vietoje, pvz.:
aplanke ar atspausdintoje atmintinéje.

10. Problema: Mazas pasitikéjimas, didelis nerimas

Simptomai:

e Dalyvis nesiryZta bet ko spusteléti.
e DaZnai klausia: ,Ar tai kg nors istrins?

Triké€iy Salinimas:
e Naudokite nukreipiamajg kalbg: ,Tiesiog perziurékime Sig parinktj.”
e Normalizuokite klaidas: ,Nieko tokio suklysti. Galime tai iStaisyti.”
e Skatinkite mokymasi kaip nuolatinj procesa.

Patarimas fasilitatoriui: Sveskite mazas pergales. Skatinkite pazanga, o ne tobuluma.
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Google veikla: nuo kalendoriy iki virtualiy susitikimy

Ziniy lygis: turintys skaitmeninio rastingumo pagrindus.

Tikslas: Suteikti besimokantiesiems galimybe uztikrintai naudotis ir valdyti savo
Google kalendoriy, Google Meet, Google Zemélapius ir Lens programéle.

Mokymosi rezultatai:
Dalyviai gebés:

Planuoti ir valdyti jvykius naudojant Google kalendoriy, jskaitant priminimy
nustatyma, kity Zzmoniy kvietimg ir integravimag su jrankiais, tokiais kaip Gmail ir
Meet, efektyviam laiko ir uzduocCiy koordinavimui.

Organizuoti ir dalyvauti saugiuose virtualiuose susitikimuose naudojant Google
Meet, uztikrintai naudojant tokias funkcijas kaip ekrano bendrinimas, pokalbiy
langas, valdant dalyviy leidimus ir privatumo nustatymus.

Naudotis Google Zemélapiais navigacijai, marSruty planavimui ir vietiniy
paslaugy atradimui, kartu suprasdami ir valdydami asmens duomenis, tokius
kaip vietoves istorija ir privatumo nuostatos.

Naudoti Google Lens programeéle bendravimui su pasauliu per nuotraukas —
atpazinti objektus, versti tekstg ir rasti informacijg — ugdant praktinius jgudZius
realaus pasaulio problemy sprendimui ir vaizdinei paieskai.

Metodai:

Praktinés uzduotys, naudojant dalyviy jrenginius.

Diskusijos apie etines ir saugias skaitmenines praktikas, vadovaujant
fasilitatoriui.

Vaidmeny zaidimai, paremti realaus gyvenimo scenarijais.

Grupinis darbas ir dalijimasis patirtimi.

Trumpi pristatymai ir gyvos jrankiy demonstracijos.

Reikalingi iStekliai::

mobilusis telefonas arba neSiojamasis kompiuteris;

projektorius arba televizorius su atitinkamu kabeliu;

interneto rysys;

prieS seminarg priminti dalyviams uZsiraSyti turimy Google paskyry naudotojo
vardus ir slaptazodzius.

Pagrindiniai terminai: jvykis — susitikimo nuoroda — marSrutas — nuskaityti
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Atkreipkite démesj | tai, kokius jrenginius dalyviai naudoja — iSmaniuosius
telefonus, planSetes, neSiojamuosius kompiuterius ir t. t. — ir koks yra jy patirties lygis.
Jis gali labai skirtis. Sesijos pradzioje pripaZinkite Siuos skirtumus ir patikinkite, kad
visiems bus suteikta pagalba. |sitikinkite, kad dalyviai gali pasiekti ir yra susipaZzine su
Google paieskos variklio naudojimu. Kadangi Kalendorius, Zemélapiai, Meet ir Lens
yra Google ekosistemos dalis, susipazinimas su Google paieSka padeda dalyviams
spresti problemas ir savarankiSkai tyrinéti funkcijas. Nustatykite, kas naudoja
,2Android“/PC jrenginj ir kas ,iPhone“/,Mac” — jei jmanoma, pakvieskite kg nors, kas
naudoja kitg sistema nei jus, bendradarbiauti kaip savanorj. Tai uZztikrins pagalbg
visiems dalyviams. Demonstruodami kiekvieng funkcijg — pvz.: jvykio kdrimg
Kalendoriuje, krypéiy naudojimg Zemélapiuose, Meet skambuéio pradzig ar
nuskaitymag su Lens — papraSykite dalyviy atlikti tg patj savo jrenginiais. Turédami
atidarytg tg patj jrankj ir atkartodami jasy veiksmus, sustiprinsite mokymasi ir ugdysite
pasitikéjimg skaitmeniniais jgudziais. Pabrézkite, kad Sie jrankiai vél pasirodys
bdsimuose uzsiémimuose ir taps naudingesni praktikuojantis. Skatinkite juos naudoti
Kalendoriy asmeniniams jvykiams sekti, tyrinéti Zemélapius kelionéms planuoti ar
eismui tikrinti, iSbandyti Meet vaizdo skambucCiams su draugais ar grupémis, naudoti
Lens augalams atpazinti, tekstui versti ar ieSkoti pagal vaizdg. Pabrézkite informacijos
paieSkos internete svarbg — ar tai buty greita Google uzklausa, YouTube mokomoji
medziaga, ar oficialls pagalbos puslapiai. Tai ugdo savarankiSkumg ir stiprina idéja,
kad skaitmeniniy jrankiy geriausia iSmokti per smalsumg ir bandymus.

Tvarkarastis

Trumpa jZanga 15 min
Google Kalendorius 30 min
Pertrauka 15 min
Pagrindiniy Google Meet funkcijy tyrinéjimas 30 min
Pertrauka 15 min
Pagrindiniy Google Zemélapiy funkcijy tyringjimas 30 min
Grupés refleksija 10 min
Pertrauka 15 min
Pagrindiniy Google Lens funkcijy tyrinéjimas 15 min
Grupés refleksija 3 -5 min
Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas 10 min
Problemos ir sprendimai/diskusija -1 istorija 10 min
Problemos ir sprendimai/diskusija - 2 istorija 10 min
Temos apibendrinimas 10 min

Praktiniai patarimai nustacius problemas ir sprendimus 10 min
Refleksijy, pritaikymy paaiskinimas ir tolesnis mokymasis = 10 min
IS viso: 240 min

Trumpa jzanga | pamokg su patirties pasikeitimu ir pagrindiniy sgvoky bei
terminy, susijusiy su tema, paaiskinimu:

7
Co-funded by ='- V|PT o S| MB|®ZA
the European Union @asociacija NA MED GENERACIJAMI 131

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.




DigiLOCP o

o Kas yra skaitmeninis kalendorius ir kodél jis svarbus

« Paaiskinti, kas yra Google Meet ir kokia vaizdo konferencijy nauda.

o Paaiskinti, kad Google Zemélapiuose galima narsyti ir rasti kryptis, kad ir kur
batume.

o Kas yra Google Lens ir kaip ji naudinga siekiant patobulinti musy paieSkg
internete.

Fasilitatorius:

a. Paaiskina temg ir kaip planuojamas seminaras: laikas, dalys, medZiagos,
metodai.
b. Paaiskina medziagos pristatymo budg (darbas internetu su jrankiais).

Fasilitatorius visada rodo puslapj ir elementus, apie kuriuos kalbama (Siuo
atveju Google aplankg telefone, rodanti Meet, Google Zemélapius,
Kalendoriy, Lens narSykléje), o besimokantieji atlieka tuos pacius veiksmus
savo jrenginiais. Fasilitatorius stengiasi uztikrinti, kad visi dalyviai baty tame
paciame taske ir neturéty jokiy individualiy problemy. Jei tokios problemos
atsiranda, padeda savanoriai asistentai.

c. Rekomenduojama, kad fasilitatorius informuoty dalyvius, jog visas uzsiémimas
bus pritaikomas prie dalyviy poreikiy bei tempo ir kad klausimai, apmagstymai ir
atsiliepimai iS grupés yra labai laukiami.

c. Pirmg kartg pristatydamas seminary ciklg, fasilitatorius taip pat gali paaiskinti
pagrindinj, bendrg mokymosi proceso tikslg, siekdamas jkvépti ir paskatinti
besimokanciuosius savarankiskai praktikuotis, tyrinéti ir ieSkoti sprendimuy;
fasilitatorius gali paaiskinti, kaip svarbu tobulinti savo jgudzius, kad ateityje
baty galima dragsiai naudotis skirtingais jrenginiais ir jrankiais bei savarankiskai
spresti problemas.

Tai taip pat susije su dalyviy sgmoningumo ugdymu, kad jie turi bati atsakingi
uz savo mokymosi procesag ir atlikti labai aktyvy bei svarby vaidmenj jame.

e. Fasilitatorius taip pat gali paaiskinti ir apibadinti savo, kaip uzsiémimo ir
proceso vadovo, vaidmen;j ir atsakomybe bei kodél svarbu bendradarbiauti su
grupe, bati lanks€iam ir démesingam, atidziam.

e. Punktai a-d gali bati jgyvendinami reikiamu mastu kiekvieno uzsiémimo,
turinCio skirtingas temas, pradzioje.

e. Sios jzangos laikas gali biti koreguojamas atsizvelgiant j konkregios grupés
poreikius ir fasilitatoriaus situacijos pajautima.

Google Kalendorius
Pradedame nuo to, kaip dalyviai yra susipazine su Google Kalendoriaus
naudojimu, kad organizuoty savo laikg ir planuoty jvykius. Daugelis dalyviy gali naudoti
tik popierinj planuoklj arba pasikliauti atmintimi, o kiti galbat maté, kaip Kalendorius
naudojamas, bet niekada neiStyré visy jo galimybiy. Kartu nagrinéjame, kaip gerai
valdomas kalendorius gali sumazinti stresa, uzkirsti kelig praleistiems susitikimams ir
netgi palaikyti bendradarbiavimg su kitais.
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Sitlome dalyviams parodyti vieng gerai sutvarkytg Google kalendoriy (pvz., su
spalvomis koduotais jvykiais, priminimais, bendrinamais kalendoriais, integruotomis
Meet nuorodomis.

Fasilitatorius demonstruoja:
« Kaip pasiekti Google kalendoriy per narSykle ar programéle:
calendar.google.com
Kaip sukurti naujg jvykj ir pridéti pavadinima, data, laikg ir vieta.
Kaip pridéti kviestinius asmenis ir integruoti Meet nuoroda.
Kaip nustatyti priminimus ir praneSimus.
Kaip naudoti spalvy kodavimg ir pasikartojancius jvykius lengvesniam
tvarkymui.
» Kaip valdyti Kalendoriaus nustatymus, jskaitant matomumga ir privatuma

Kvie€iame dalyvius apmastyti ir pasidalinti savo jzvalgomis:

o Kurias i$ Siy Kalendoriaus funkcijy jau zZinojote ar naudojote?

« Kaip Siuo metu sekate susitikimus ar veiklas?

e Ar kada nors praleidote kg nors svarbaus, nes neturéjote priminimo?

» Kurios funkcijos (pvz.: pasikartojantys jvykiai ar bendrinami kalendoriai) galéty
padéti jums geriau kontroliuoti savo tvarkarastj?

o Kokios problemos jums galéty kilti sinchronizuojant kalendorius ar bendrinant
jvykius?

Pertrauka
Pagrindiniy Google Meet funkcijy tyrinéjimas

Pradedame nuo to, kaip dalyviai yra susipazine su Google Meet naudojimu
vaizdo skambucCiams, virtualiems susitikimams ar internetiniams seminarams. Kai
kurie galbut jj naudojo pandemijos metu, norédami palaikyti rySj su Seima ar dalyvauti
nuotoliniame susitikime, o kiti vis dar gali nepasitikéti ar visai vengti vaizdo skambuciy.
Kartu nagrinéjame, kaip Google Meet gali bati saugus, prieinamas ir praktiSkas budas
bendrauti su kitais akis j akj — neiSéjus iS namy.

Fasilitatorius demonstruoja:

« Kaip pasiekti Google Meet per meet.google.com, i§ Google kalendoriaus (kai
Meet nuoroda automatiSkai pridedama prie jvykio), i Gmail Soninés juostos
(tiesioginis prisijungimas arba susitikimo pradzia).

Kaip pradeti ar prisijungti prie susitikimo naudojant nuorodg ar koda.

Kaip jjungti/iSjungti kamerg ir mikrofona.

Kaip naudoti pokalbiy (chat) funkcijg ir pakelti ranka.

Kaip bendrinti savo ekrang (visg ekranag).

Kaip naudoti subtitrus (realaus laiko subtitrai).

Kaip pasiekti susitikimo detales ir valdyti nustatymus kaip Seimininkui (pvz.:
pasalinti dalyvius, baigti skambutj visiems).

« Kaip naudoti iSdéstymo parinktis geresnei vizualinei patirCiai.

Kvieciame dalyvius apmastyti ir pasidalinti savo jzvalgomis:
e Ar kada nors naudojote Google Meet ar kokj nors vaizdo skambinimo jrankj?
Kokia buvo jasy patirtis?
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» Kurios funkcijos padeda jums jaustis labiau uZztikrintai jungiantis prie vaizdo
skambucio?

o Kokios problemos jums kyla prisijungiant ar organizuojant internetinj susitikimg
(pvz.: privatumas, triukSmas, kameros naudojimas)?

o Kurie jrankiai (pokalbiai, ekrano bendrinimas, subtitrai) jums atrodo
svarbiausi?

e Ar galite jsivaizduoti, kad Google Meet naudotuméte palaikydami rysj su
draugais, Seima ar organizacijomis?

Pertrauka

Pagrindiniy Google Zemélapiy funkcijy tyrinéjimas
Pradedame nuo to, kaip dalyviai yra susipazine su Google Zemélapiy naudojimu
judéjimui, viety radimui ar marsruto planavimui. Nors kai kurie gali naudoti GPS ar
popierinj Zzemélapj, kiti galbat naudojo Google Zemélapius nesuvokdami visy jy
galimybiy. Kartu tyrinéjame, kaip Zemélapiai gali bati naudingas kasdienis jrankis
navigacijai, vietiniy paslaugy atradimui ir kelioniy planavimui.

Fasilitatorius demonstruoja:

« Kaip pasiekti Google Zemélapius narsykléje:_ maps.google.com, mobiliajame
jrenginyje per Google Zemélapiy programéle.
Kaip ieSkoti vietos (restorano, vaistinés, adreso ir t. t.).
Kaip gauti nuorodas pésciomis, automobiliu ar vieSuoju transportu.
Kaip perzitréti jmonés informacijg: darbo valandas, kontaktus, atsiliepimus.
Kaip iSsaugoti mégstamas arba aplankytas vietas, kad baty lengviau jas
pasiekti.
o Kaip patikrinti ir koreguoti vietoveés istorijg ir privatumo nustatymus.

Grupés refleksija
» Kaip Siuo metu randate kelig j naujas vietas arba tikrinate darbo valandas?
e Ar kada nors naudojote Google Zemélapius ne tik nuorodoms gauti?

Pertrauka

Pagrindiniy Google Lens funkcijy tyrinéjimas
Pristatome Google Lens kaip paprasta, bet galingg jrankj, kuris naudoja jiasy kamerg
kasdieniy problemy sprendimui ar ko nors ieSkojimui — pavyzdziui, atpazinti objektus,
versti Zenklus ar kopijuoti tekstg. Nors daugelis apie jg niekada negirdéjo, kiti galbut
maté piktogramag narsSykléje nezinodami, kg ji daro.

Fasilitatorius demonstruoja:
« Kaip atidaryti Google Lens per narSykle.
o Greiti praktiniai pavyzdziai:
» Atpazinti augalg ar objekts.
o |Sversti zenklg ar meniu.
» Rasti elementg internete iS nuotraukos.

Grupés refleksija
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o AranksCiau matéte §j jrankj?

o Ar galite prisiminti, kada jis baty buves naudingas (pvz., keliaujant,
apsiperkant, skaitant kg nors neaiSkaus)?

e Ar turite klausimy ar nuoggstavimy dél kameros naudojimo tokiu budu?

Realaus gyvenimo scenarijaus pristatymas
Skatinti mokymasi iS bendraamziy ir darbg su realiomis problemomis bei klausimais.
Vieng i$ keturiy scenarijy pasirenka fasilitatorius.

Antanas (70 mety)

Istorija: Antanas yra iSéjes | pensijg sporto treneris, dabar savanoriaujantis
vietiniame senjory klube. Neseniai jis pradéjo naudoti Google kalendoriy, kad
padety tvarkyti jvykius ir medicininius susitikimus. Vieng savaite jis praleido
suplanuotg vizitg pas gydytoja, nes negavo jokio priminimo. Nusivyles Antanas
sako, kad jvedé susitikimo informacijg, bet néra tikras, ar teisingai jg iSsaugojo ir
kur ji pateko. Véliau jis randa du tuo paciu metu persidengianCius jvykius, bet
nezino, kaip juos iSspresti.

Esminé problema: Antanas turi iSmokti tinkamai kurti ir iSsaugoti jvykius Google
kalendoriuje, naudoti priminimus ir praneSimus bei tvarkyti pasikartojancius
susitikimus. Jis taip pat turéty susipazinti su jvykiy perzitra ir redagavimu, kad buty
iSvengta praleisty susitikimy.

Problemos ir sprendimai/diskusija
Grupés uzduoties tikslas: apibrézti problemas ir sprendimus.

Problemy specifika: Sprendimai:

e \yresnio amziaus Zmonés, tokie kaip e ISmokti kurti jvykius su
Antanas, gali visiSkai nesuprasti, kaip aiSkiais pavadinimais, laikais
iSsaugoti jvykius arba patikrinti, ar jie ir vietomis.
teisingai pridéti. e Nustatyti jvykiy priminimus

e Jis gali nezinoti, kaip jjungti ar per iSSokantj langg arba el.
priderinti priminimus. pastu.

e Persidengiantys arba dubliuoti jvykiai e Naudoti spalvy kodus
gali sukelti painiava. skirtingiems jvykiy tipams

e Baime keisti nustatymus ar istrinti (sveikata, socialiniai,
jvykius gali trukdyti mokymuisi. savanorysté).

e Praktikuotis redaguoti ir trinti
jvykius, siekiant sumazinti
kalendoriaus netvarka.

e Skatinti vartotojus kasdien
tikrinti savo kalendoriy ir
sinchronizuoti jj visuose
jrenginiuose.

e Normalizuoti klaidy daryma
ir mokymasi per praktika.

Pristatoma pasirinkta istorija — 2 scenarijus:
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(10 min) Problemos ir sprendimail/diskusija
Grupés uzduoties tikslas: apibrézti problemas ir sprendimus.

Problemy specifika: Sprendimai:

e \yresnio amziaus Zzmones, tokie e |Smokti pasirinkti teisingg
kaip Birute, gali dukart marsrutg ir keliavimo budag
nepatikrinti marsruty pries juos (pésciomis, automobiliu, vieSuoju
sekdami. transportu).

o Jie gali neteisingai interpretuoti e Pries iSvykstant patikrinti
Zemeélapio nurodymus arba numatoma kelionés laikg ir
pasirinkti netinkamg keliavimo atstuma.
bada. e Koreguoti arba iSjungti vietovés

e Kai kurie gali nezinoti, kad istorijg, kad bty daugiau
vietovés istorija yra stebima privatumo.
pagal numatytuosius e Praktikuotis naudoti iSsaugotas
nustatymus. vietas ir mégstamiausias vietas

o Jie gali jaustis nepatogiai dél to, lengvesniam planavimui.
kiek vietovés duomeny yra
saugoma.

Pristatama pasirinkta istorija — 3 scenarijus:

Co-fundedby ='. VI PT '.%g S | M Bl@ZA
the European Union . . . @asociacija Ry MED GENERACIJAMI |

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.



DigiLOCP o

Problemos ir sprendimai/diskusija
Grupés uzduoties tikslas: apibrézti problemas ir sprendimus.

Problemy specifika Sprendimai

e \yresnio amziaus Zmonés, tokie e ISmokti tinkamai prisijungti prie
kaip Tomas, gali nesuvokti, kad Google Meet ir patikrinti susitikimo
jiems reikia prisijungti prie savo nuoroda.

Google paskyros, kad gauty e Praktikuotis naudojant
visiSka prieiga. pagrindinius valdiklius:

e Jie gali prisijungti prie nutildyti/jjungti garsa,
netinkamos susitikimo nuorodos jjungti/iSjungti kamerg, pokalbiy
arba nezinoti, kaip naudotis langg ir iSeiti iS parinkCiy ar
susitikimo valdikliais. susitikimo.

e Jie gali nesuprasti, kaip e Suprasti, kaip priimti kalendoriaus
suplanuoti arba priimti kvietimg arba paspausti nuorodg
skambucio kvietima. iS el. laisSko.

e ISmokti planuoti susitikimg ir
kviesti Kitus.

Pristatoma pasirinkta istorija — 4 scenarijus:

Karolina (76 metai)

Karolina meégsta lankytis vietiniuose blusturgiuose ir antikvarinése parduotuvése.
Neseniai i$ savo kaimyneés ji iSgirdo apie Google Lens, kuri yra naudoja augalams
atpazinti. Vieng savaitgalj Karolina bando naudoti Lens, kad suzinoty daugiau apie
rastg senovine vazg, bet netyCia nuskaito kainos etikete. Véliau ji supranta, kad
baty galéjusi gauti daugiau informacijos, jei baty kitur sufokusavusi kamerg ir
iStyrinéjusi paieSkos parinktis.

Esminé problema: Karolina turi iSmokti teisingai kadruoti objektus naudojant Google
Lens, perjungti nuskaitymo rezimus ir narSyti rezultatus, pvz.: nuorodas ar
informacijg apie apsipirkima. Ji taip pat turéty suprasti, kaip naudoti Lens i§ Google
nuotrauky, kad analizuoty ankscCiau padarytas nuotraukas.

Problemos ir sprendimai/diskusija
Grupés uzduoties tikslas: apibrézti problemas ir sprendimus.

Problemy specifika: Sprendimai:

e \yresnio amziaus Zzmonés, e ISmokti nukreipti kamerg ir paliesti
tokie kaip Karolina, gali norimg vietg, naudojant Lens.
nezinoti, kaip perjungti Google e Tyrinéti skirtingus Lens rezimus:
Lens rezimus. paieSka, vertimas, apsipirkimas ir

e Jie gali nuskaityti netinkamag namy ruosos darbai.
objekto dalj ir gauti nesusijusiy e Suprasti, kaip pasiekti Lens i$
rezultaty. programélés Google Nuotraukos,

e Jie gali nesuvokti, kad Lens gali ankscCiau darytoms nuotraukoms
bati naudojama ir iS5 anksciau tyrineti.
daryty nuotrauky. e Praktikuotis interpretuoti paieSkos

rezultatus ir tyrinéti produkty ar
informacijos nuorodas.
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Grupiné diskusija ir refleksija, paremta realaus gyvenimo

istorijomis

Naudojant anksCiau pristatytus scenarijus (pvz., Antano, Birutés, Tomo,
Karolinos), dalyviai kvieCiami apmastyti ir pasidalinti savo mintimis vadovaujamoje
grupinéje diskusijoje. Tikslas — pagilinti supratimg, nustatyti asmeninius pasirinkimus
pagal svarbuma ir paskatinti mokymasi tarp bendraamziy.

Pasirenkama uzduotis (jei leidzia laikas): Kiekvienas dalyvis identifikuoja:
1 problema iS istorijy, su kuria jie susije;
1 sprendimg ar strategijg, kurig naudos ateityje.
Si galutiné diskusija stiprina asmeninj jsitraukimg ir susieja mokymasi su realaus
gyvenimo praktika.

Jei reikia, suformuluokite klausimus, kurie gali paskatinti jdomig ir
jtraukig diskusijg, susijusig su pasirinktu pavyzdziu ar leidzianCig pasidalinti savo
patirtimi, atveriant gana naujas problemas. Tikslas: apibrézti problemas ir sprendimus.
Visa tai gali paskatinti mokymasi tarp bendraamziy ir didesnj jsitraukimg j mokymosi
process.

Temos apibendrinimas, pabréziant pamokos pradzioje apibréztus
klausimus:
Google kalendorius: jvykiy pridéjimas, privatumas ir kiti nustatymai.
Google Meet: prieiga prie Google Meet, skambuciy vedimas, skambuciy parinktys.
Google Zemélapiai: vietoviy paieska, kryp&iy gavimas, realaus laiko navigacijos
naudojimas, jmoniy informacija ir privatumas.
Google Lens: objekty atpazinimas fotografuojant, teksto vertimas.

Praktiniai patarimai, apibrézus problemas ir sprendimus pagal diskusijos
rezultatus ir parengtg medziagag

Google paskyra (saugumas ir privatumas)

v

Naudokite Google kalendoriy jvykiams organizuoti ir bendrinti su priminimais.
Naudokite Meet organizatoriaus valdiklius, kad saugiai valdytuméte susitikimus.
Tyrinékite Zemélapius planavimui, bet reguliariai tikrinkite savo vietovés istorija.
Naudokite Google Lens saugioms, naudingoms vizualinéms paieSkoms — ypac
Zenkluose ar produktuose.

Koreguokite privatumo nustatymus, kad jie atitikty jusy komforto lygj.

Nemanykite, kad visi Google jrankiai pagal numatytuosius nustatymus yra
privatls — patikrinkite nustatymus.

Renginiuose ar susitikimuose nepersistenkite dalindamiesi buvimo vietos ar
asmenine informacija.

Nespustelékite nepazjstamy nuorody, bendrinamy Meet metu.

NepamirSkite baigti susitikimy, kai esate jy organizatorius.
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Neleiskite nepazjstamoms programéléems per Lens pasiekti jusy kamerg ar
nuotraukas.

Refleksijy, pritaikymy paaiSkinimas ir tolesnis mokymasis
Suzinokite daugiau apie Sig tema
Pavyzdziai ir rekomendacijos:
Pradedantiesiems / Bendrosios gairés

Google produkty pateiktos nuorodos automatiSkai prisitaiko prie Google
paskyros nustatytos kalbos. Google pagalbos puslapiai prieinami lietuviy
kalba, jei jusy Google paskyroje nustatyta lietuviy kalba. Galimi atvejai, kai ne
visas tekstas, ne visa pateikiama informacija yra iSversta, tuomet dalis
informacijos gali bati pateikiama angly kalba.

Google kalendorius — laiko valdymas ir planavimas

Google kalendorius pagalbos centras

e hitps://support.google.com/calendar

Google kalendorius: jvykiy kiirimas ir valdymas
e https://support.google.com/calendar/answer/72143

Google darbo erdvé (Google Workspace) mokymosi centras — Kalendorius
https://workspace.google.com/learning-center/products/calendar/
Didelé dalis (bet ne visa) pagrindiniy Google darbo erdveé (Google Workspace)
jrankiy mokymosi medziagos yra prieinama lietuviy kalba, jei Google paskyroje
nustatyta batent lietuviy kalba.

Google Meet — saugiy susitikimy vedimas ir prisijungimas
Google Meet pagalbos centras
e https://support.google.com/meet

Google Meet funkcijy naudojimas
e https://support.google.com/meet/answer/9302870

Google Workspace mokymosi centras — Meet
¢ https://workspace.google.com/learning-center/products/meet/

Google ?emélapiai — navigacija ir vietovés atradimas
Google Zemélapiy pagalbos centras
e https://support.google.com/maps

Google Zemélapiy naudojimas kryptims gauti ir kelionéms planuoti
e https://support.google.com/maps/answer/144349

Tvarkykite savo buvimo viety istorijg
e https://support.google.com/accounts/answer/3118687

Google Lens — vaizdiné paieska ir kasdieniy problemy sprendimas
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Google Lens naudojimas paieskai su kamera
« https://support.google.com/websearch/answer/9280392

Lens programéléje Google nuotraukos (Google Photos)
o https://support.google.com/photos/answer/7576157

Google Lens Google programéléje
o https://support.google.com/websearch/answer/9458376
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Priedai

e Annex 1 ISmanieji jrenginiai
e Annex 2 VirtualUs asistentai
e Annex 3 Kurybiné uzduotis
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